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El presente folleto expone un cédigo de imagenes y
mensajes relativos al tercer mundo.

Ha sido redactado por las Organizaciones No Gubernamentales
europeas, actores 0 contrapartes en el proceso hacia un desarrollo
global.
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PREAMBULO

Desde estos ultimos diez afios, el publico europeo ha
sido regularmente ahogado bajo una masa de informa-
ciones e imagenes augustiosas sobre la situacion de ur-
gencia que existe en ciertos paises del Tercer Mundo. Ha
debido de absorber diversas interpretaciones de la
situacion y ha sido objeto de llamadas acuciantes, expre-
sadas sobre todo en términos de caridad, a fin de ayudar
a las poblaciones en dificultades. Si esta campafia ha
permitido innegablemente salvar un gran nimero de
vidas humanas, también ha influenciado la idea que los
Europeos se hacen del Tercer Mundo, de sus problemas
y de sus posibles soluciones asi como de sus propias re-
laciones con estos paises. Si la carga emocional de la
imagen, las virtudes lapidarias del lema publicitario y la
eficacia temporal de su yuxtaposicién hacen del cine, de
la televisién, del cartel, del periédico, -vectores expresa-
mente designados para atraer la atencion del publico-,
este tipo de comunicacion privilegia el riesgo sensacional
de descuidar lo fundamental menos espectacular y de
ocultar la cara positiva de las cosas.

Esto se ha vuelto un factor determinante en la cola-
boracién futura Europa/Tercer Mundo, pues ciertas ima-
gehes o0 mensajes, difundidos por los media o las ONG
mismas, pueden traer perjuicio al trabajo de las organi-
zaciones de cooperacion al desarrollo. En efecto, la cali-
dad de la cooperacion y de toda solidaridad con los ,
paises del Tercer Mundo reposa esencialmente sobre
estas imagenes y mensajes producidos hacia el publico,
objeto del trabajo de sensibilizacion llevado por las

Los resultados de un largo trabajo de busqueda lle-
vado por varias ONG europeas Y africanas en el marco
del proyecto "Imégenes de Africa", asi como una en-
cuesta reciente cofinanciada por la Comision de las Co-
munidades europeas Y titulada "Los Europeos y la ayuda
al desarrollo en 1987", revelan de forma significativa un
desconocimiento profundo de las realidades. Aunque el
Tercer Mundo es un proveedor de materias primas
(63 %) y una fuente de salidas para nuestros productos
(59 %), para un Europeo de cada dos, la razon esencial
de nuestras relaciones con el Tercer Mundo se articula
alrededor de su necesidad de la ayuda de los paises

ricos. El sondeo muestra igualmente que la opinién pu-
blica europea dedica un interés sostenido a la formacién
dada por los media sobre el Tercer Mundo.

El establecimiento de un Cédigo de conducta que rija
las imagenes y mensajes a propdsito del Tercer Mundo
se impone por lo tanto como una necesidad.

INTRODUCCION ..

Objetivos de la Educacion al Desarrollo
La Educacién al Desarrollo da lugar a interpreta

ciones muy diversas y a menudo ambiguas, en vista del

ndmero de campos tratados. Las fronteras alrededor de

este concepto estan determinadas a la vez por nuestra
percepcion del desarrollo, nuestro andlisis de los cam

bios sociales, y nuestras convicciones ideoldgicas y filo

séficas.

No se trata aqui de dar una definicion Gnica que tra
zaria los contornos exactos del término, pero importa sin
embargo tener en mente los objetivos fundamentales de
la Educacion al Desarrollo que no se deben jamas perder
de vista en el momento de la produccion de mensajes e
imagenes destinados al publico
o promoverla toma de conciencia de la problemética del

desarrollo: comprensién de las causas y de las solu

ciones, de la interdependencia y de la reciprocidad para
un mejor conocimiento mutuo;

0 aumentar la voluntad de participacién de todos en el
debate para sostener una politica de verdadera coope
racion politica, econémica y cultural ;

o intensificar la solidaridad entre los pueblos con todos
les socios posibles, por medio de un mejor conocimiento
reciproco;

o reforzar el compromiso de las ONG, de los Estados y de
la CE para cambios estructurales en favor de los méas
desheredados.

Para alcanzar estos objetivos, la Educacion a, Desar
rollo debe ser un asunto integrado en las tareas estatu-
tarias de toda institucion de desarrollo; sus objetivos y
su realizacion estando fijados en los estatutos.
Objetivos generales del Codigo de
Conducta

o Este cédigo es a la vez un desafio lanzado a las ONG eu
ropeas y una guia. Deberia inspirar a los diferentes ac
tores y socios deseosos de hacer progresar la coopera
cion e incitarlos a un examen de su produccion con res
pecto al Tercer Mundo suprimiendo las imagenes reduc
toras, miserabilistas o idilicas.

o Invita sobre todo alas ONG comprometidas en las
colectas de fondos a adaptar mejor sus llamadas hacia
el pablico.

o Es un instrumento de referencia que ayuda a las ONG a
reforzar la solidaridad del movimiento asociativo, su
coherencia y su fuerza.

o Serecomienda a la Comisiéon de las Comunidades Bu
ropeas tomar en consideracion este Codigo en su coo
peracién con las ONG europeas.



Las ONG y las colectas de fondos

Existen diferentes sistemas de colectas de fondos utilizados
por las ONG del Norte. Citemos, entre otros, las grandes
campafias anuales, las campafias teméaticas y las acciones de
urgencia. Los medios utilizados pueden ir desde la propaganda
(mailing en el texto francés) destinada a un puablico ya motivado,
pasando por los carteles y la venta de material (libros, tarjetas
de felicitacién, documentos, artesania, etc).

Un buen nimero de mensajes e imagenes es difundido por
las ONG. Ahora bien, la publicidad de las colectas de fondos
esta estrechamente ligada al concepto personal que tiene cada
institucion y determina el tipo de imagenes proyectadas hacia el
publico.

Cada ONG debe decidir cual es el mejor sistema a adoptar,
asegurandose que el método empleado y el contenido de los
mensajes utilizados por ella misma, sus socios 0 sus
patrocinadores (sponsors en el texto), no proyectan una
impresién de dependencia y de asistencia.

Las ONG deben evitar los mensajes

siguientes
Las imagenes que generalizan y esconden la diversidad de
las situaciones;
Las imagenes idlicas (que rechazan reconocer la realidad tal
y como es verdaderamente, incluso si no es siempre bella de
confesar) o de "aventuras" y exéticas;
Las imagenes acusadoras (prejuicios);

« Las imagenes que subrayan la superioridad del Norte;
Las imagenes miserabilistas o patéticas.

CODIGO DE CONDUCTA

Nosotros, ONG de desarrollo establecidas en los Estados
miembros de la Comunidad europea y representando una
variedad de asociaciones humanitarias sin fines de lucro,
comprometidas en actividades dirigidas a sostener un proceso
de desarrollo en el Sury a remediar el mal-desarrollo en el Norte,
adoptamos este Codigo de conducta que quiere ser una guia en
nuestro trabajo cotidiano, un instrumento dirigido a mejorar las
proyecciones que los paises del Norte hacen habitualmente a
propdsito de los mas pobres del mundo.

Este Codigo llama a las ONG europeas a
. un examen de conciencia sobre su trabajo y una puesta en
cuestion de nuevo de sus métodos dejando atrés los antiguos
conceptos del "choque emocional" y de la ayuda puntual, y a
desarrollar una pedagogia apropiada hacia el publico;

. unirse entre ellas y con otras fuerzas sociales, velar por
una mejor circulacion de la informacién ;

. hacer evolucionar el contenido de los mensajes de
llamadas de urgencia con el fin de evitar que reduzcan a la
nada el trabajo de Educacién al Desarrollo que exije
esfuerzos a largo plazo;

. asegurar una formacion adecuada de los miembros de
su personal, responsables de la produccion del material de
informacion, y buscar especialistas que puedan aconsejarles;

. pero sobre todo, dar una voz al Tercer Mundo en la
elaboracion de los mensajes y de las imagenes.

Dentro del marco de la cooperaciéon internacional al
desarrollo que se funda en los principios de solidaridad y de
compartimiento de recursos, la participacion de los socios del
Sur en las acciones de sensibilizacion de la opinién publica es
pues una condicién necesaria para una difusion correcta de los
mensajes e imagenes. En 1989, no se puede ya pretender
hablar del Tercer Mundo y proyectar imagenes de él sin
consulta de los actores concernidos del Sur. La situaciéon es
muy compleja pues la capacidad de comunicacion en el Tercer
Mundo es muy diferente de un pais a otro y de una ONG a otra,
puede ser impedida por los vestigios del periodo colonial o por
los efectos de control del sistema de comunicacion
internacional. Ya sea que los media tradicionales no reservan
espacio al Tercer Mundo, ya sea que los hacen desde una
Optica del Norte.

Las ONG deben trabajar para
garantizar al Tercer Mundo el derecho al acceso a
losgrandes medios de comunicacion del Norte;
. garantizar la circulacion de los productos culturales
del Tercer Mundo en nuestros paises, fuera de los
filtros del mercado;

. alentar la capacidad local y autbnoma de
produccioén cultural;
. perfeccionar la corriente de personas que se opera

en los dos sentidos; pedir mas a menudo y mas
explicitamente a los nacionales de los paises del
Tercer Mundo invitados a cooperar con nosotros,
gue nos hagan participes de sus conocimientos y
experiencias.

La verdadera solidaridad no sabria ejercerse en sentido
unico. ¢No es pretencioso querer resolver solos los problemas
de desarrollo del Sur, mientras que nuestra sociedad sufre ella
misma de un mal-desarrollo generalizado?



RECOMENDACION

A la luz de los criterios enunciados arriba, las ONG
europeas se comprometen a revisar su material de Edu-
cacion al Desarrollo, asi como el contenido de los men-
sajes difundidos que, de forma general, deben velar por
hacer comprender mejor:

las realidades y complejidades de los paises dei Tercer

Mundo en su contexto histérico;

los obstaculos particulares con los cuales choca el de-

sarrollo;

la diversidad de las situaciones que caracteriza estos

paises ;

los esfuerzos propios desplegados;

y los progresos realizados.

REGLAS
PRACTICAS

1) Evitarlas iméagenes catastroéficas o idilicas que inci-
tan mas ala caridad limitida a las fronteras de la
buena conciencia que a la reflexion.

2) Toda persona debe ser presentada como un ser hu-
mano, y las informaciones, suficientes que permitan
cercar su medio ambiente social, cultural y econémico
deben ser presentadas a fin de preservar su identi-
dad cultural y su dignidad. La cultura debe ser pre-
sentada como una palanca al desarrollo de los pue-
blos del Tercer Mundo.

3) Los testimonios de las personas interesadas deben
ser utilizados de preferencia a las interpretaciones de
un tercero.

4) La capacidad de la gente para hacerse cargo de uno
mismo debe ponerse en relieve.

5) El mensaje debe ser concebido de manera que evite
toda globalizacion y generalizacion en la mente del

publico.

~

6)

7

8)

10)

Los obstaculos internos y externos al desarrollo
deben aparecer claramente.

La dimension de la interdependencia y la nocion de
co- responsabilidad en el mal- desarrollo deben
subrayarse.

Las causas de la miseria (politicas, estructurales, na-
turales) deben ser expuestas en el mensaje que debe
llevar al publico a descubrir la historia y la situacion
real del Tercer Mundo, asi como las realidades profun-
das de las estructuras de estos paises antes de la colo-
nizacién. Conscientes del pasado, hay que partir de la
realidad de hoy y verlo que puede hacerse para supri-
mir las condiciones de extrema pobreza y opresion.
Hay que subrayar los problemas de poder y de inte-
reses y denunciar los medios de opresion asi como las
injusticias.

9) El mensaje debe velar por evitar toda clase de discri
minacion (racial, sexual, cultural, religiosa, socio-eco-

némica, .. ).

La descripcién de nuestros socios del Tercer Mundo
como dependientes, pobro, sin poder, se aplica tanto
mas a las mujeres que son presentadas mas a me
nudo como victimas dependientes o, peor ain, son
completamente olvidadas en el cuadro. La mejora de
las imagenes, utilizadas en el material educativo sobre
el Tercer Mundo en general, pasa también por el cam-
bio de las imagenes proyectadas sobre las mujeres en
el Tercer Mundo.

1 1) Los socios del Sur deben ser consultados para la ela-

12)

boracién de todo mensaje.

Cuando una ONG, en el marco de una colecta de fon
dos, llama a otros socios (instituciones, organizaciones
0 empresas privadas), debe velar por que las reco
mendaciones del presente Caodigo sean respetadas en
su totalidad. Seria oportuno hacer una mencién del
Cadigo en el (los) contratos(s) de patrocinio (spon-
soring en el texto) concluido(s) entre la ONG y su/s so
cio(s).



CONCLUSION

La informacion diaria habla del Tercer Mundo de una forma
demasiado a menudo parcial y parcial, donde los pueblos
hambrientos parecen victimas inmutables de su suerte. Conviene
dejar atras este fatalismo aportando una informacién mas
proxima a la realidad y mas completa, que permita una
toma de conciencia del valor intrinseco de todas las
civilizaciones, de los limites de nuestro propio sistema y de la
necesidad de un desarrollo més universal, respetuoso de la
justicia, de la paz y del medio ambiente. Esto determina la tarea
de las ONG que deben ofrecer al publico una informacién
veridica, objetiva, respetando no sélo el valor humano de las
personas representadas, sino también la inteligencia del pablico
mismo.

Este codigo es adoptado por la Asamblea General de las
ONG europeas de desarrollo reunidas en Bruselas en Abril de
1989, como linea de conducta para las ONG. El grupo de trabajo
de Educacion al desarrollo del Comité de Liaison esta encargado
de elaborar un programa de ejecucion y seguimiento para una
utilizacién mas general.



