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INTRODUCCION

“Guardo la firme esperanza de que el sefior en su infinita misericordia aplique mis mas intimos
sufrimientos por quiénes murieron injustamente”
¢A causa de qué, de quién murieron?

Fueron matados.

Pinochet no es un quién .

Pinochet es un qué.

Pero, ¢qué es?

Una emanacion del gran secreto del inconsciente(...)
Un fantasme.

La violencia que quiere ser legitima.

La violencia que busca o trata de legitimarse.

La violencia que se considera a si misma legitima.

El fantasma de la sin razén. Armando Uribe 2001

El accionar de las dictaduras militares implantadas en el Cono Sur desde mediados de
los 60 y principios de los 70 (Brasil, 1964; Uruguay, 1972; Chile, 1973; Argentina,
1976...), desat6 un clima de violencia politica que fue dibujando una cartografia de
terror y dolor en el continente. El territorio sudamericano fue testigo de la violacion
sistematica de los derechos humanos, del ocultamiento, de la negacion y las infinitas
tacticas para someter y atemorizar a la poblacion se establecieron como una constante.
Chile no escap6 a esta realidad y se sumergioé también en este clima de violencia
politica bajo la dictadura militar de Augusto Pinochet. Pero ;bajo que términos
podemos definir una situacion como violencia politica?

El concepto de violencia politica ! puede definirse como la actitud ejercida desde los
organismos de poder hacia la sociedad civil expresada mediante mecanismos de
represion e implantacion forzada de una nueva economia y una nueva organizacion
politica, legal y social.2

Para exponer y analizar el caso de la violencia politica en Sudamérica, y para los fines
de este trabajo, en Chile, y lo que este contexto origina, podemos entender que en la

1 Castillo, Maria Isabel e Isabel Piper, editoras. Voces y Ecos de violencia. Chile, El Salvador, México y
Nicaragua, Santiago de Chile: Instituto Latinoamericano de Salud Mental, ILAS. 1998. Pag. 142. Esta es la
definicion de “violencia politica” realizada por ILAS.

2 Otros autores revisados definen una situacion de violencia politica como “violencia organizada”
(organized violence) haciendo alusion a la acepcion utilizada por la OMS y la ONU durante la década de los
80 (para mayor informacion sobre el tema ver Van Geuns, H. “The concept of organized violence”, en
Helping Victims of Violence, La Haya, 1987). La violencia organizada es definida como “ el tratamiento que
algunos regimenes dan a la propia poblacion luego de haber ascendido al poder mediante la intervencion
militar, y cuya definicion es la de propender al mantenimiento de estructuras sociales injustas y, para ello,
no solo suspenden la vigencia de los derechos politicos y sociales de los ciudadanos, sino que utilizan
diversas formas sistematizadas de intimidacion contra la propia poblacidn, incluyendo el aniquilamiento
de grupos sociales enteros”.en Riquelme, Horacio. “América del sur: Derechos Humanos y salud
psicosocial” en Era de Nieblas. Derechos Humanos, terrorismo de Estado y salud psicosocial en América latina.
Caracas, Venezuela: Editorial Nueva Sociedad, 1990.



implantacion de las dictaduras la violencia politica pasa a ser el nuevo referente para la
construccién de la realidad social, y desde ahi la organizacion de la violencia debe ser
maés especifica, debe operacionalizarse en el terreno para ir alcanzando su objetivos y 1o
hace a través del terrorismo de Estado.

El terrorismo de Estado® se va a dar entonces, como el ejercicio organizado y
sistematico de acciones violentas ejecutadas por agentes del Estado con el fin de
mantener el status quo y controlar el comportamiento social de la poblacion. Las
acciones delictivas y violentas se dirigen a la ciudadania en su conjunto y hacia grupos
particulares que pueden desarrollar respuestas contestatarias para oponerse a esa
dominacion*

Entonces, para poder elaborar una explicacion de la violencia politica y como se
genera el terrorismo de Estado, se hace necesario analizar el fondo ideoldgico de esta
violencia. Se trata de resaltar el significado de tales actos, asi como su estrecha
dependencia de ciertas creencias y valores que se han adquirido con el rango de
autenticas convicciones sociales. Atender a otros factores relacionados con el orden
simbolico en el que se insertan dichas acciones y los procesos psicolégicos que se
ponen en marcha. Dicho en términos psicosociales, se trata de ver como el Terrorismo
de Estado elabora un clima violento, es decir, cdmo establece ciertas situaciones
sociales donde la agresion constituye una posibilidad que puede o no materializarse
pero que acaba determinando las situaciones de las personas que las protagonizan.®

En el caso de la historia politica sudamericana reciente, la efectividad infame de la
amenaza ha sido evidente sobre todo en los abundantes casos de terrorismo de Estado
ejercidos por fuerzas militares o paramilitares:

Las guerras, las dictaduras o determinadas situaciones de crisis generalizada del sistema
politico, implican que la sociedad pueda ser caracterizada desde una perspectiva psicosocial por
el predominio de la amenaza politica y del miedo en las relaciones sociales concretas (...). La
historia de este periodo- la dictadura de Pinochet- sefiala de qué manera las violaciones a los

3 Riquelme (opus cit.) define “Terrorismo de Estado” como el nombre que se le dio en el contexto de
América Latina a la “violencia organizada”. Para el presente trabajo se ha establecido el término de
violencia politica, para designar la situacion en una esfera méas abstracta como una actitud y el término de
Terrorismo de Estado para la implementacion de esta actitud en términos concretos, expresada en la
sistematizacion de modalidades de represion. Esta diferencia se recoge como resultado del analisis de los
trabajos revisados en esta tematica desde la década de los 80 hasta la década de los 90, sobre todo en las
investigaciones tedrico —empiricas realizadas sobre los contextos represivos dictatoriales de Chile y
Argentina por equipos de asistencia en salud psicosocial a las victimas de violaciones a los derechos
humanos. (ILAS, CODEPU y CINTRAS en Chile y CELS, EATIP en Argentina).

4 Almarza, Maria Teresa. “Terrorismo de Estado y salud mental” en La tortura, el dolor y su rastro (Il).
Coleccion Salud Mental y Derechos Humanos. ALDHU- Asociacién Latinoamericana para los derechos
humanos-, Ecuador: Editorial La Huella, Ecuador, 1993.P4g.35-44

5 Ver CODEPU.”Algunas reflexiones sobre los efectos de la sociedad represiva en la salud mental” en
Persona, Estado y Poder. Estudio sobre salud mental. Chile 1973-1989, Santiago de Chile: CODEPU,
1989.pags. 19-23; Martin Bard, Ignacio. Poder, ideologia y violencia. Edicion, introduccién y notas de Amalio
Blanco y Luis de la Corte, Madrid: Editorial Trotta, 2003



derechos humanos se constituyeron en una modalidad constante de amenaza, que mantuvo a la
mayoria de los chilenos sometidos al terrort

Cabe recordar que el contexto global que definio el escenario en América Latina era el
de la Guerra Fria, donde el enemigo total era el comunismo. Asi, la matriz en la que se
sustentd la violencia politica y se operacionalizé el terrorismo de Estado fue la
denominada Doctrina de Seguridad Nacional — o Doctrina de Seguridad Interior del
Estado- donde subyacia la llamada Estrategia de Contrainsurgencia. Esta doctrina se
define basicamente como un contexto juridico de excepcion que se implanta en un
escenario de alta polarizacion social. Se basa en la existencia de un enemigo interno,
perverso, cuya eliminacion en lugar de ser un crimen constituye un logro. Los militares
representan aqui la reserva moral de la patria, y una vez impuesto el orden el modelo
neocapitalista regira la nacién.’

El contexto de violencia politica basado en la Doctrina de Seguridad Nacional en
América Latina, tiene sus raices en la intervencion de Estados Unidos. EI motor de
todas estas intromisiones en los sistemas politicos centro y sudamericanos era prevenir
cualquier intento de revolucion que pudiera homologarse a la realidad comunista
implementada por Cuba desde 1959.

De esta forma, la politica estadounidense comenzé a apoyar actividades para instaurar
gobiernos militares afines a su intereses anticomunistas y a invertir en la formacién de
militares para “controlar” cualquier intento de conato subversivo en los escenarios de
violencia politica “interna” de cada pais sudamericano. Asi fue como se crearon
escuelas de formacion para este tipo de conflictos, principalmente disefiadas para
conservar el terror y aplicar mecanismos de control social a las poblaciones que
necesitaban ser controladas. Durante afios los militares de varios paises -Argentina,
Paraguay, Uruguay y Chile entre otros- fueron instruidos en la Escuela de las
Américas, ubicada en el territorio estadounidense de la zona del canal de Panama. Ahi
se dio el aprendizaje de las técnicas de la guerra antisubversiva enmarcadas en la
Estrategia de Contrainsurgencia. Esta promovi6 el conocimiento sobre como debe
realizarse una guerra psicoldgica, el pacto para negar, ocultar y protegerse frente a
posibles investigaciones sobre su accionar y el entrenamiento sobre técnicas de
interrogacion y tortura, la elaboracion de maniobras novedosas para eliminar al
enemigo sin dejar huellas- la desaparicion forzada de personas-..

El sometimiento de la poblacion civil a través de diversos mecanismos de control social
y la propagacion de un sistema de terror en la region sudamericana y especialmente en

6Lira, Elizabeth y M. Isabel Castillo. Psicologia de la amenaza politica y del miedo, Santiago de Chile:
ILAS.1991. pag. 137.

"CODEPU- DIT-T. “Caracteristicas de las violaciones a los derechos Humanos en Ameérica Latina” en
Crimenes e impunidad. La experiencia del trabajo médico, psicoldgico, social y juridico en la violacion del derecho a la
vida. Chile 1973-1996. Serie Verdad y Justicia, Vol. 6. CODEPU- DIT-T, Santiago de Chile: Editorial LOM,
1996. pags. 16-22



Chile, se logré adoptando la estrategia de la guerra psicolégica aprendida en dicha
Escuela.

El método de la guerra psicoldgica ya tenia una historia en guerras acaecidas en otros
continentes como el europeo y EEUU los tuvo en cuenta al momento de comenzar a
“ordenar” el escenario latinoamericano.

La guerra psicoldgica ya se habia comenzado a perfilar como una estrategia ligada a la
disciplina militar como sustituto de la violencia material, diferenciandose mediante los
métodos empleados. Asi, aparecen dos factores cuyo manejo va a plantearse como
clave a la hora de tener éxito en una operacion militar:

- lamoral como factor a considerar en los partidarios y en los adversarios
- la propaganda como medio estratégico para promover un nuevo sistema
valdrico

Los antecedentes de la guerra psicolégica -en los escenarios bélicos europeos post Il
Guerra mundial, por ejemplo- habian demostrado que ésta servia como un factor
multiplicador de la violencia, por lo que el manejo psicolégico se considerard un
conocimiento necesario para sistematizar la violencia. Las dictaduras de Sudamérica
necesitaban plantearse una “limpieza” de las ideas marxistas, por consiguiente, su
caracter refundacional se plante6 como objetivo el “establecer formas de infiltracién en
el adversario, mas que incitar a la desercion de éste y lograr la reeducacion del vencido,
convenciéndolo de su error o de su culpabilidad” &

La tactica militar que aplicaron las dictaduras, tanto en otros paises sudamericanos
como en Chile, fue incorporando y adecuando esta estrategia militar de manejo
psicoldgico. De esta forma, en la instauracién de nuevos érdenes a través de acciones
mediadas por la violencia se hizo necesario e imprescindible establecer un mecanismo de
produccion de moral que pueda ostentar el nuevo régimen que se implante. Para
conseguir este objetivo se hacia necesario:

Explorar sisteméaticamente de las tendencias e instintos fundamentales

Conocer el “fondo comUn” del inconsciente individual y colectivo

Generar los mecanismos para intervenir la subjetividad individual y colectiva
de la poblacidn, pues éstas daban el medio para integrar a los individuos.

En otras palabras, no se trataba s6lo del control de una moral sino de generar una moral
del Estado que fuese la moral de los ciudadanos. De esta forma su elaboracién llega a
ser la fuente y el vehiculo de la violencia psicolégica en los 6rdenes militares.

8 Lira, Elizabeth. “Guerra psicologica: intervencion politica de la subjetividad colectiva” en Psicologia social
de la guerra. Seleccidn e introduccidon de Martin Baro, Ignacio, Universidad Centroamericana José Simon
Canas, El Salvador: UCA Editores, 1990. pags. 138-159



La guerra psicoldgica en Sudamérica se transformo en una ética del control y del poder®.
Su objetivo final fue imponer la aceptacién pasiva de estructuras de dominacion
autoritarias y crear en sus virtuales opositores una sensacion de constante amenaza
existencial y de impotencia personal frente al aparato militar

En este tipo de estrategia se utilizaron, principalmente, las asociaciones afectivas, los
miedos, las expectativas, las frustraciones de las personas, y no se realiz6 una
diferenciacién entre una poblacién combatiente y otra civil, de forma que se aplicé una
tactica indiscriminada. Todos los individuos fueron, al mismo tiempo, destinatarios y
actores en la logica de estas operaciones. El contexto generado por esta guerra
transformé asi el peligro y la amenaza vital en una cotidianeidad y se hizo imposible
manejar las caracteristicas de su desenlace.

Algunos autores reconocen principalmente tres campos de accién de la guerra
psicoldgica: la desaparicion de opositores, la tortura y el manejo total o casi total de los
medios de comunicaciontt. Estos tres campos fueron basicos y comunes al accionar de
las dictaduras latinoamericanas, variando la intensidad con que se operé en cada uno
de esos &mbitos y las particularidades nacionales que fueron configurando una
diversidad de efectos individuales y sociales.

En el caso de la dictadura militar chilena, se han reconocido estas tres esferas de accion,
pero numerosos estudios han ido sumando otras formas de coaccion o de generacion
del terror. Para la presente investigacibn, mas que ambitos de accion se han
identificado seis modalidades'? que configuraron la guerra psicolégica en Chile bajo la
dictadura militar®:

la propaganda sistematica, incluyendo el rumor y las operaciones de
inteligencia a través de los medios masivos de comunicaciéon

la prision politica y la tortura, funcional e integrada al aparato estatal

el traslado de poblaciones, expresado mediante el exilio, la expulsién y la
relegacion.

La desaparicion forzada de personas

9 opus cit.

1o Riquelme, Horacio. Opus cit.

11 Riquelme (Opus cit.) denomina al tercer elemento entronizacion de los medios de comunicacion para
sefialar el rasgo casi religioso de veneracion por las imagenes trasmitidas por medio de la propaganda.
“Entronizar: colocar una imagen o una representacion iconogréafica en un lugar preferente para que sea
venerada o admirada”. Diccionario de la Real Academia de la Lengua, Vigésima segunda edicién. CD-ROM.
2003

12 Reconociendo que la guerra psicoldgica es una estrategia, se han definido “modalidades” represivas, es
decir, formas en la que se expresa o manifiesta la estrategia central, pues todas las modalidades apuntan a
un mismo objetivo.

13 CODEPU. “El lenguaje del miedo: dinamicas individuales y colectivas de la comunicacion del terror” en
Persona, Estado y Poder. Estudio sobre salud mental. Chile 1973-1979, Santiago de Chile: CODEPU,
1989.pags.79-88. Este estudio corresponde a los resultados de una casuistica de 1000 casos de atencion
médico-psicologica a personas y grupos familiares.



Las ejecuciones y los asesinatos por motivos politicos
El amedrentamiento colectivo, que se configuré con multiples actividades
disefiadas para propagar o conservar el terror en una poblacién

Si bien esta claramente establecido que durante la dictadura militar liderada por
Augusto Pinochet en Chile, la guerra psicoldgica realiz6 todas estas acciones, la que
conllevé mayor crueldad en el modus operandi y mayor complejidad por sus efectos
sociales, culturales, politicos y juridicos fue la desaparicion forzada de opositores,
pues con esta accién se configuré un delito maltiple de detencion ilegal, secuestro,
tortura, asesinato y ocultamiento del cuerpo.

De esta manera, adn cuando la tortura, el exilio, las ejecuciones y demas acciones
también afectaron en forma profunda e irreversible a la sociedad chilena, el proposito
de la presente investigacion es analizar el fondo ideoldgico de una de esas
modalidades de violencia empleadas en la guerra psicoldgica: la desaparicion forzada.
Desentrafiar el significado de la desaparicion y cdmo ésta se relaciona y se va
construyendo a la par con ciertas creencias y valores que el aparato de propaganda de
la dictadura crea como convicciones sociales.

Si la desaparicion forzada es una modalidad central més de la guerra psicolégica bajo
la dictadura militar de A. Pinochet en Chile, ¢(Cual es su modus operandi bajo la
dictadura?, ¢cambia segun las fases de la dictadura?. Y si cambia, ¢los cambios son funcionales
a los objetivos de la dictadura? ¢En qué medida?;Como se da este proceso? Y si es asi, ¢puede
entonces hablarse de la configuracion de un trauma psicosocial que ha afectado a gran parte de
la sociedad chilena? Si la desaparicion forzada tuvo “éxito” y los cuerpos no han sido
nunca mas encontrados en la mayoria de los casos ¢el dafio psicosocial se sigue
cometiendo?, la impunidad ¢ reactiva esa situacion o pasados 30 afios el dafio ya no existe?

Las proximas péginas se abocan a configurar posibles respuestas a estas interrogantes
mediante la exposicion del contexto historico en Chile al momento del golpe de Estado
y la implantacién de la dictadura de Pinochet. Luego se revisan las modalidades
adoptadas por la guerra psicoldgica, para profundizar en el significado de la
desaparicion forzada. Posteriormente, se ilustran los efectos psicosociales en familiares
de detenidos desaparecidos para analizar después los efectos en el plano social. Aqui
se parte desde la desaparicién forzada como un mecanismo generador del clima de
miedo y como un elemento central en la generacion del silenciamiento colectivo que
favorece la implantacién de la dictadura. Luego se expone por qué analizar este
fenomeno bajo al perspectiva del trauma psicosocial y como afecta la condicion de
impunidad de este delito a la elaboracién y reactivacion de dicho trauma en la
sociedad chilena, después de 30 afios de los sucesos. Finalmente se exponen las
conclusiones de la investigacion.



I1._HIPOTESIS Y OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Hipotesis .

La desaparicion forzada se configur6 como modalidad represiva central en la guerra
psicoldgica desarrollada por la dictadura militar de A. Pinochet en Chile. 1973-1990.
Este planteamiento se apoya en dos argumentos principales:

- dicha modalidad represiva contribuy6 de manera central a la aceptacién pasiva* de
una estructura de dominacion autoritaria con un nuevo proyecto politico, econémico,
social y cultural sobre la instauracion de una dindmica del miedo y luego el
silenciamiento- individual y colectivo- frente al aparato militar.

- esto configurd un trauma psicosocial durante el periodo dictatorial que se reactiva
ante las actuales condiciones de impunidad de la mayoria de los crimenes de
desaparicion forzada.

Objetivos generales

- Exponer la desaparicién forzada como modalidad represiva central en la guerra
psicoldgica desarrollada por la dictadura militar de A. Pinochet en Chile (1973-1990).

- Analizar el fondo ideoldgico de la desaparicion forzada en la configuracién de una
dindmica del miedo y el silenciamiento como forma de control social.

- Analizar sus efectos en la sociedad chilena a través del concepto de trauma
psicosocial, en un contexto de impunidad.

Objetivos especificos

1.- Describir el contexto sociopolitico del golpe de Estado de 1973 en Chile y la
implantacion de la dictadura militar.

2.- Describir las modalidades de la guerra psicologica desarrollada por la dictadura
militar en Chile. Definicion, modus operandi y caracteristicas principales.

2.- Describir la modalidad represiva de la desaparicion forzada. Definicion, modus
operandi y victimas en el periodo dictatorial.

3.- Exponer los efectos psicosociales en la esfera familiar de detenidos desaparecidos

4.- Analizar los efectos psicosociales de la desaparicion forzada en dos etapas:

- dictatorial: cdmo colaboré en una intervencion politica de la subjetividad colectiva,
generando un clima de miedo y silenciamiento social funcionales a la dictadura.

- post dictatorial: Cémo contribuyd a configurar un trauma psicosocial que se reactiva
con las condiciones de impunidad de los casos de detenidos desaparecidos.

14 Se utiliza la adjetivacion “pasiva” en el sentido de sefialar que no existio un clima de guerra civil interna
con contrapartes que pudieran hacer frente a la accion militar represiva que desplegé la dictadura.



I11.- EL GOLPE DE ESTADO Y LA IMPLANTACION DE LA DICTADURA
MILITAR DE A. PINOCHET EN CHILE, 1973

El mundo se acabd. Digamos: el que conociamos.
El globo es centella ardiente con cabellera quemante. No es mundo. Es otra cosa

Armando Uribe. Las brujas de uniforme. 1998

Contextualizacion Sociopolitica

Para comprender las implicancias de la implantacion de la dictadura de A. Pinochet en
Chile y las medidas de propagaciéon del terror que le siguieron, debe apreciarse una
sintesis del contexto sociocultural, politico y econdmico previo a estos hechos.

La cultura chilena, a partir de la década de los sesenta comenzé a manifestar una cierta
sobredeterminacién de la politica. Esto quiere decir que la politica habia transformado
y delimitado los contornos de la sociedad. La sociedad chilena se vivié
experimentalmente a si misma como un producto del imaginario politico de los grupos
dirigentes que en el lapso de dos décadas disefiaron tres “inventos” politicos, en el que
cada uno se constituia como una negacion del anterior. 5,

Asi, en 1964 se articul6 un proyecto politico demdcrata cristiano denominado la
“revolucion en libertad”- con Eduardo Frei M. en la presidencia-, que consistié en
impulsar procesos de modernizacién de la base socioecon6mica del pais. Las masas
campesinas y los sectores urbano-marginales fueron paulatinamente incorporadas a los
beneficios del progreso y las antiguas estructuras agrarias —complejo latifundio-
minifundio- con su poder seforial desaparecieron dando paso al avance de la sociedad
industrial con sus relaciones salariales estables.

En 1970 una amplia alianza de izquierda — la Unidad Popular- tuvo la oportunidad de
alcanzar el poder, conducida por Salvador Allende imaginando el pais con “una via al
socialismo” que podia ser concretado bajo el marco democratico y legal que definia la
constitucion de 1925. Fueron tres afios en donde la sociedad chilena presencio el
avance del sentido de igualdad en las relaciones sociales, se conquistaron nuevos
espacios publicos de participacién ciudadana por parte de sectores populares que el
gobierno anterior no habia favorecido, se intentd organizar la economia con miras a
incluir a sectores sociales que por décadas habian sido postergados en sus demandas
de mejoras en las condiciones de vida econémica y social.

En estos dos “experimentos”, el Estado asumio6 la funcion central y el valor por el
reconocimiento de la igualdad de sus ciudadanos en la lucha politica fue un factor
prioritario. Es asi como la integracion social se producira por la distribucién de los

15 Brunner, José Joaquin. Un espejo trizado. Ensayos sobre cultura y politicas culturales, Santiago de Chile:
FLACSO, 1988. pag.48
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beneficios del crecimiento econémico y la integracion en términos simbolicos se
producira por la via del acceso a la participacion politica y a la educacion formal de los
ciudadanos. Por esta razén, la construccion de la identidad nacional en éste periodo
tendrd una clara “(...) matriz igualitaria y desarrollista que combinaba desarrollo
industrial con apoyo estatal y con ampliacién de los derechos de los trabajadores.”*¢ .

Si bien, durante las décadas de los 50 y los 60, Chile habia experimentado formas
propias y distintas de construir la sociedad, la realidad nacional no podia estar ajena al
marco de la guerra Fria y a la intervencion activa de las superpotencias- EEUU vy la
Union Soviética- en la vida politica de los paises latinoamericanos. Esta situacion
mundial habia logrado manifestarse en Chile mediante la ideologizacion de partidos y
movimientos sociales que propiciaban modelos totalizantes de sociedad. Asi la
democracia chilena comenzo6 a debilitarse en los afios 60, y en las bases sociales se
discute la legitimidad de las vias armadas para lograr el poder — por la influencia de la
revolucion cubana -. Aln cuando esta legitimacion del uso de las armas se atribuyd
solamente a llamada izquierda chilena, también fue legitimada por sectores de
derecha que luego pasarian a conformar grupos represivos de ultra derecha.'®

Asi, la lectura del triunfo de Allende era una derrota para EE.UU. que habia
implementado una politica de intervencién en los asuntos internos de Chile con el fin
de impedir el ascenso de Allende al poder (Plan llamado “Track One”, Primer Camino) y
luego, ya fracasado ese intento, la desestabilizacion econémica del gobierno socialista
(“Track Two”, Segundo Camino)*®

En este contexto, el golpe militar del 11 de septiembre de 1973 vino a poner fin al
“experimento socialista” e implantd profundas modificaciones tanto en el plano
econdmico como social del pais, ademéas de modificar las orientaciones de la poblacion,
asi como sus lealtades politicas, los valores colectivos por los que se regia la sociedad,
su memoriay las formas de imaginar el futuro.

La dictadura militar se pensé a si misma como un acto de refundacidén nacional que
permitiria la salvaciéon de la identidad nacional que se veia amenazada. Ademés Chile
realizaria un acto ejemplarizador, seria el primer pais en derrotar al mal: el marxismo
expresado en el gobierno de la Unidad Popular. De esta forma, una vez producido el golpe

16 arrain, Jorge. ldentidad Chilena. Santiago de Chile: LOM,2001. pag. 123.

17 Cabe hacer notar que Salvador Allende validaba la “via chilena” o “via pacifica”, conceptualizada por el
como una nueva forma del marxismo — leninismo que descartaba de un modo taxativo el empleo de la
violencia.

18 Un ejemplo claro es el de “Patria y Libertad”, un grupo nacionalista de ultraderecha que valido el golpe
de Estado con anterioridad y particip6 en una accién frustrada contra el gobierno de Allende, el
“Tanquetazo” del 29 de junio de 1973.

19 “| a influencia de EE. UU. se relaciona con la devastadora crisis econdmica a comienzos de 1972, que
forma parte de la posterior crisis en 1973. Hubo inflaciéon en términos nunca antes conocidos, quiebre
productivo y agudisimo desabastecimiento, el descalabro del comercio exterior y una progresiva
paralizacion de la economia entera” en Gobierno de Chile, Informe de la Comision Nacional de Verdad y
Reconciliacién. Tomo I, 1992, pags. 36-37
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militar, los “valientes soldados®” y sus seguidores bajo el mando del general Pinochet
se abocaron a la refundacion del pais?, a una purificacién nacional necesaria.

Tres fueron los ejes en que se inspirod este proyecto de restauracion nacional.

En primer lugar, el neoliberalismo?? que opuso el mercado a la politica.

En segundo lugar, la Doctrina de Seguridad Nacional con las que los militares chilenos
estaban familiarizados desde su socializacion castrense. Esta doctrina manifiesta la
creencia en el concepto de la nacién como una esencia o espiritu -que ha sido dafiado
por la demagogia politica y se ve amenazado por la agresion antinacional. Acepta las
desigualdades sociales como orden natural de las cosas, y plantea la idea de un sistema
de gobierno autoritario y la visién del marxismo como principal enemigo, agregando
algunos elementos especificos a tener en cuenta con relacion con el enemigo:

Primero, “(...)el que los males, reales e imaginarios, que se detectan en la sociedad son

obra de un enemigo pertinaz, ubicuo e irreconciliable —la subversion en sus infinitas
formas y manifestaciones es la suprema enfermedad nacional”,
Segundo, “(...)en la medida en que el enemigo es interno y no convencional, el combate
se desplaza al interior de la nacién, donde se declara una guerra de vida o muerte para
salvar aunque parte de ellas no quieran — porque ese no querer es indicacion del grado
de penetracion de la enfermedad subversiva”.
Tercero, “(...) la actuacion de partidos y organizaciones “subversivas” es sélo la piel de
la enfermedad. Por cierto, alli hay que extirpar sin vacilar, pero no habra salud si no se
curan los tejidos profundos, aquellos de los que la subversion politica se nutre:
subversion ideoldgica, subversion cultural, de las costumbres, de la familia.”2

20 Parafrasis del Himno Nacional Chileno bajo dictadura. Después del golpe de Estado, a la Cancion
nacional se le agreg6 una estrofa que sirve para ilustrar la imagen que las Fuerzas Armadas deseaban
imponer en el imaginario social del pais: “Vuestros nombres valientes soldados /que habéis sido de Chile el
sostén/Nuestros pechos los llevan grabados/lo sabran nuestros hijos también/Sean ellos el grito de muerte/ que
lancemos marchando a lidiar/Y sonando en la boca del fuerte hagan siempre al tirano temblar”.

21 “| a dictadura militar no se pensd a si mismo “(...) como un paréntesis restaurador. Fue desde el inicio,
un experimento de refundacion nacional. Intenté “purificar” al pais (del cancer marxista, de la
perversiones estatistas, de la demagogia de los politicos, del igualitarismo populista, de los excesos de la
rebeldia juvenil y del animo desordenado de las masas) rehacerlo bajo la triple inspiracion del
neoliberalismo que opone el mercado a la politica; de la seguridad nacional que se define a la oposicion
como subversion interna y de una retdrica occidentalista que la guerra fria y valores catolicos tradicionales
que concibe a Chile como pieza estratégica de una guerra sin tiempo, sin fronteras ni frentes, que el
“comunismo internacional” libraria en todo el mundo por la supremacia geopolitica: econdmica, militar,
cultural y politica (...) introduciendo importantes modificaciones econémicas y sociales, al tiempo que
intentaba cambiar las orientaciones de la poblacion, sus lealtades politicas, sus valores colectivos, su
memoria histdrica, sus formas de convivencia y de imaginacion del futuro.” En Brunner, José Joaquin,
Opus cit., pags. 49-50.

22 Cabe aclarar que el neoliberalismo como tal comenzo a implementarse en 1975 con la entrada de los
economistas Jorge Cauas y Sergio de Castro que vinieron a reemplazar a los equipos de
“postdesarrollistas” de Fernando Léniz y Raull Saez. Aqui es cuando el discurso neoliberal se va ir
constituyendo como un saber hegemaonico o “ciencia econdmica oficial” y que significa el ascenso de los
tecndcratas de la escuela de Chicago.

2 Q" Donnell, Guillermo. Contrapuntos. Ensayos escogidos sobre autoritarismo y democracia. Buenos Aires,
Argentina: Paidds, 1997. pag. 108.
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Finalmente, la idea refundacional se afirmé en una retérica occidentalista enmarcada en la
Guerra Fria y en valores catolicos tradicionales que concebia a Chile como una pieza
centralmente estratégica en una guerra sin tiempos y fronteras que el comunismo
internacional libraria por la supremacia geopolitica, econémica, militar, cultural y
politica®.

Este nuevo modelo de desarrollo -neoliberal- fue instalado a sangre y fuego por una
voluntad de poder que deseaba eliminar la “lacra marxista” del territorio nacional, La
violencia y la represién politica campearon en toda nuestra “loca geografia”. Fueron
asesinados, torturados, exiliados y perseguidos los signados como “opositores al
régimen”- cualquiera que estuviera en desacuerdo con la implantacién del poder
militar-. La dictadura recurrié a la violencia como dispositivo de poder; la prision
politica, el amedrentamiento, el suplicio® en forma de tortura, las ejecuciones en el acto
y. las desapariciones forzadas, que configuraron un cuadro criminal complejo de
secuestro, tortura y muerte sin cadaver.

El nuevo poder tenia que ser exhibido publicamente como impresionante, dejar inscrito
el castigo en el cuerpo —individual y social- convirtiéndolo en un mudo y décil testigo
de los cambios llevados a cabo por el “nuevo régimen”, y de esa forma impedir
cualquier posibilidad de expresion colectiva o individual acerca de las
transformaciones econdmicas y sociales que se estaban implantando. Esta exhibicion
publica del poder ird dando paso a otras manifestaciones de la omnipotencia militar,
adecudndose a diversos objetivos en cada fase de la dictadura. De esta forma, la
represion brutal y publica se dard en los primeros meses — ejecuciones, prision politica
y torturas en la fase reactiva- para luego dar paso a otras modalidades represivas que
buscardn transformaciones mas profundas en el plano subjetivo, en el desarrollo de
una nueva moral — las desapariciones forzadas en la fase fundacional-.?

La dictadura militar del general Pinochet tenia que cumplir grandes cambios
estructurales que necesitaban ese esfuerzo, pues®(...) cambio la direccion de las politicas

24 Brunner, José. Opus cit., pags. 49-50.

%5 E| suplicio es una produccion “(...) diferenciada de sufrimientos, un ritual organizado para la marcacion
de las victimas y la manifestacion del poder que se castiga, y no la exasperacién de una justicia que,
olvidandose de sus principios, pierde toda moderacion. En los “excesos” de los suplicios, se manifiesta
toda una economia del poder.” Foucault, Michael. Vigilar y castigar. Nacimiento de la prisién, Buenos Aires:
Siglo veintiuno, 2001. pag. 40.

26 Garreton, M. A., “El miedo y las dictaduras militares” en Psicologia social de la Guerra, Martin Baro ,
Ignacio (compilador), UCA Editores, Universidad Centroamericana José Sime6n Cafias, 1990. pags. 221-
229. Este autor expone que las dictaduras latinoamericanas presentan dos caracteristicas: 1.-el rasgo
reactivo-represivo, y 2.-el fundacional-transformador. Y presentan 4 fases: la Reactiva, la Fundacional, la de
Crisis recurrente y la Terminal. La fase Reactiva corresponderia al momento inmediatamente posterior a la
instalacion del régimen militar y aqui la represién es visible. Se persigue la desactivacion y el
desmantelamiento del sistema social precedente. En la fase Fundacional, se intenta reconstruir la sociedad y
gestar un nuevo proyecto social en todos los &mbitos, bajo una represion sistematica, pero méas encubierta.
En la Crisis Recurrente el proyecto fundacional no se pudo implementar o muestra signos claros de
agotamiento y la represién vuelve a ser visible pues busca atacar los brotes de resistencia de la sociedad
civil. En la fase Terminal se dan procesos de transicion y consolidacion para un régimen de reemplazo a
través de negociaciones con la oposicion.
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econdmicas, abriendo el pais a la inversidon extranjera —nuevamente- y la implantacion
generalizada de los bienes de consumo.”?

De esta forma, se va produciendo una reestructuracion de la sociedad chilena, que
comenzo a regirse por criterios eminentemente monetarios. También se desarroll6 un
mercado altamente sofisticado y diferenciado, que funcioné como un dispositivo de
disciplinamiento y despolitizacion efectivo?® Detras de esto seguira perfecciondndose y
prolongdndose un despliegue de diversos dispositivos de poder? instalados por la
dictadura militar en Chile (1973-1990).

La sociedad chilena de entonces se proyecté bajo la propaganda militar como el
resultado exitoso de crecimiento econdmico y de modernizaciones neoliberales, e
internamente serd una sociedad dividida, politica, social, cultural y econémicamente.
La distribucién desigual del ingreso, evidenciada por la mayoria de la poblacion en la
pauperizacion de la clase media y la miseria de la clase baja®*, sumada a la conciencia
de esta situacion social y del sistema represivo pondré en crisis a la dictadura por
medio de las protestas nacionales expresadas en paralizaciones de caracter nacional
gue comenzaran a marcar la crisis del poder policiaco-militar desde 1983 hasta 1987,
periodo que marca el comienzo de las negociaciones con la oposicion para una salida
del poder “pacifica y democrética” de Pinochet.

A partir de estos hechos podemos entender por qué el discurso de las Fuerzas
Armadas en Chile bajo la dictadura serd recurrente en ocupar términos como
“extirpar”, “erradicar”, “restaurar”. Todo formara parte de una autojustificacion frente a
ellas y la historia de la dificil tarea que les tocoé llevar a cabo dentro de la sociedad, de la

27 | arrain, Jorge. Opus cit., pag. 247.

28 Qpus cit., pag. 124.

29 Para Deleuze los dispositivos de poder son maquinas de visibilidad y enunciacién, que poseen dos
dimensiones centrales. En primer lugar, curvas de visibilidad, pues cada dispositivo “(...) tiene su régimen
de luz, la manera en que ésta cae, se esfuma, se difunde, al distribuir lo visible y lo invisible, al hacer nacer
o desaparecer el objeto que no existe sin ella.”, en segundo lugar, curvas de enunciacién, estas remiten a
“(...) lineas de enunciacion en las que se distribuyen las posiciones diferentes de sus elementos.” Véase el
articulo de Gilles Deleuze, “;Qué es un dispositivo?”, En Balbier, E y Gilles Deleuze y Otros. Michel
Foucault, Filésofo. Barcelona: Gedisa, 1990. pag. 155.

3% Existe abundante informacion que desmiente el “milagro econémico” realizado por Pinochet. Ver
Bethell, Leslie, editor, “La economia latinoamericana, 1950-1990“ en Historia de América Latina, Vol. 11,
Editorial Critica, Barcelona, 1997. pags.110-111. “En cada uno de los 17 afios de la dictadura de Pinochet,
por ejemplo, la formacidon bruta de capital fijo en Chile estuvo por debajo del coeficiente promedio de los
afios 60. Este es uno de los factores mas importantes que explica por que el crecimiento promedio del
Producto Interno Bruto cay6 de una tasa del 4.6% anual entre 1961-71 al 2.6% entre 1974-1989”. Otros
datos pueden verse en Castillo, Maria Isabel e Isabel Piper, editoras, Opus Cit., pags 81-82“El costo de las
llamadas modernizaciones neoliberales alcanzé grandes dimensiones. La cesantia promedio de los 17 afios de
dictadura supero el 17%, sin contra el subempleo estimado en 15% de la fuerza de trabajo; los pobres e
indigentes constituian a fines del régimen militar el 40% de la poblacién; la distribucion del ingreso era
fuertemente regresiva (el decil alto se llevaba la mitad del ingreso real), lo que llevé a un empobrecimiento
y proletarizacion de las capas medias (...) El desorden generalizado creado por la inexistencia de controles
estatales y el funcionamiento del Mercado, cred caos urbano, depredacion de recursos naturales y
contaminacion ambiental de vastas proporciones. Los trabajadores, privados de legislacion laboral y
organizacion, quedaron a merced del empresariado dominante”.
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gue son parte integrante. Serd la justificacion de la guerra psicologica que se
desarrollard y perfeccionara en forma casi subterrdnea durante los 17 afios de
dictadura y que 30 afios después aun sigue saliendo a la luz.
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IV.- EN BUSCA DE UNA NUEVA MORAL:
LAS MODALIDADES DE LA GUERRA PSICOLOGICA BAJO LA
DICTADURA MILITAR

Pero que no se equivoquen los fabricantes del miedo, ni prisiones ni cadenas atemorizan al pueblo.
La represion. Quilapayun. 1973

Hay que extirpar el cancer marxista de la patria. Cueste lo que cueste, hay que limpiar este pais.
Augusto Pinochet, 1973

Los efectos de la sociedad represiva sobre la salud mental de la poblacion giraron en
torno a manipular psicolégicamente los cambios que se iban produciendo en las esferas
politica econdmica, cultural y social del pais. Asi, las transformaciones pusieron en
cuestionamiento los fundamentos del tipo de sociedad socialista que se estaba
conformando en el Chile de la Unidad Popular, se aceleré e intensifico la crisis de las
instituciones y de los movimientos sociales y se configuraron modificaciones
profundas en los sistemas sociales de representacion de la poblacion del pais. De esta
forma, el sistema dictatorial se apoy6 en la percepcion inmediata que tenian los
individuos en aquel momento. El cambio de entorno provocé incertidumbre. Miedo.

El golpe de Estado de 1973 buscé homologar Chile al panorama dictatorial de América
Latina, configurdndose como un sistema de produccion de miedos que se fue enfrentando
a diversos procesos de transformacion y de superacion3!

En este contexto post golpe militar, el ya impuesto sistema dictatorial en Chile necesito
implementar un sistema eficiente para poder llevar a cabo su idea fundacional, y la
violencia politica se organiz6 internamente a través de medidas mas concretas,
configurdndose como un terrorismo de Estado que definidé objetivos a corto y largo
plazo®. De esta forma la guerra psicoldgica comenz6 a implementarse bajo una légica
racional instrumental - medio-fines- planificada y sistematica.

Para lograr sus objetivos, la guerra psicolégica de la dictadura despleg6 diversas
acciones. La primera fue, conforme a la Doctrina de Seguridad Nacional, declarar un
“Estado de Guerra”3. Este estado de guerra nacional permitio la suspension de garantias
individuales, alegando un cuadro de conmocion interna atribuido a la existencia de
fuerzas rebeldes o sediciosas. Bajo este contexto juridico de excepcidn se decretd Estado
de sitio a nivel nacional y Estado de emergencia en provincias y departamentos. Aqui

st Garretén, Manuel A., Opus cit.,pags. 221-229.

32 | a toma de medidas en base a objetivos de corto y largo plazo se dio al interior del Estado como la
configuracion de un aparato represivo. La dictadura no se fijo plazos, ni mediatos ni inmediatos
publicamente y no explicitd los cambios que implementaria: “Las Fuerzas Armadas y de orden no fijan plazo a
su gestion de Gobierno, porque la reconstruccion moral, institucional y material del pais, requiere de una accién
profunda y prolongada. En definitiva, resulta imperioso cambiar la mentalidad de los chilenos”. Discurso de
Pinochet, septiembre de 1973 citado en CODEPU, Opus cit., 1989. Pag 79

33 Gobierno de Chile, Decreto Ley N5, Diario Oficial, 22 de septiembre de 1973
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regird el Cédigo Militar. Asi, “la razon individual serd reemplazada por la razon del
Estado”

Algunos autores reconocen principalmente tres campos de accion en la
implementacién de la guerra psicolégica: la desaparicion de opositores, la tortura y el
manejo total o casi total de los medios de comunicacion. En el caso de la dictadura
militar en Chile, se reconocen seis modalidades que configuraron la guerra
psicoldgica®* y que obedecen a la implementacién de las técnicas internalizadas en la
Escuela de las Américas en lo que respecta a Doctrina de la Seguridad Nacional. La
intensidad del adiestramiento puede ilustrarse con la evidencia de 600 militares —
principalmente de mandos medios chilenos- que fueron adiestrados en estos centros de
practicas represivas.®

1.-La propaganda.

2.-El amedrentamiento colectivo.

3.-La tortura y la prision politica.

4.-El traslado de poblaciones.

5.-Las ejecuciones y los asesinatos politicos.
6.-Las desapariciones forzadas

1.-La propaganda.

La propaganda se entendié como la difusion reiterada y sistemaética de ciertos anuncios
y eslogans a traveés de los medios de comunicacion audiovisuales y escritos, manejados
en su totalidad o casi totalidad por el régimen totalitario, con el fin de reforzar los
efectos represivos sobre la poblacién. Los mecanismos psicolégicos ocupados fueron la
persuasion, la sugestion y la compulsion3®. Tuvo como finalidad alterar y controlar
opiniones, ideas y valores y en ultima instancia cambiar las actitudes manifiestas segun
lineas determinadas. Sus objetivos fueron individuales y/o colectivos.

34 Esta descripcion de las modalidades de la guerra psicolégica adoptadas por la dictadura militar entre
1973-1990 no sefiala los efectos de cada una de ellas, pues son tan diversos y complejos que exceden los
limites de este trabajo. La idea de esta descripcion es configurar un cuadro ilustrativo que permita generar
el contexto de terrorismo de Estado en el que se inserta la modalidad represiva de la desaparicion forzada
en Chile bajo este periodo. Por ello se expone la definicion usada en el contexto chileno, una
caracterizacion que permita ver como se implementd planificadamente a nivel nacional la modalidad
descrita y cifras que permitan dimensionar la gravedad y la persistencia del dafio, por ejemplo, en la
aplicacion sistematica de la tortura.

35 CODEPU, 1996. Opus cit. pag 18

% Los principales métodos de la accion psicoldgica desarrollada en la propaganda son la Accién
Persuasiva (actUa sobre opiniones, lo intelectual, lo consciente, para inducir o crear un cambio de
conducta), la Accidn sugestiva (sobre emociones, sentimientos, emociones, provocar impactos afectivos
por “asociacion afectiva”), y la Acciéon Compulsiva (que opera sobre el instinto primario de conservacién).
Ver Rozitchner, Ledn. “Efectos psicosociales de la represion® en Psicologia social de la guerra. Seleccion e
introduccion de Martin Bard, Ignacio, Universidad Centroamericana José Simon Cafas, El Salvador: UCA
Editores, 1990. pags. 105-135
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El tipo de modificacion que se planted la dictadura en Chile era un nuevo proyecto de
sociedad, por lo que considerd el papel fundamental del escenario de resistencia
subjetiva, revisando la profundidad de las creencias de los adherentes al proyecto de la
Unidad Popular. Por esto, se aplicé un sistema de propaganda de nivel masivo que se
basé principalmente en provocar una reaccion de miedo (accion compulsiva), actuando
sobre las emociones y los impactos afectivos para poder generar un cambio de actitud
identificando claramente al enemigo: el marxismo (acciones sugestivas y persuasivas).
La propaganda, en cuanto a su procedencia y publico objetivo se utilizd de diversas
maneras, adecuandose a las diferentes fases de la dictadura. 37

En la fase previa al golpe de Estado, ya se habia instaurado un tipo de propaganda
enfocado a generar una desestabilizacion en puntos neurélgicos reales (se promovié la
escasez de productos y algunos sectores aterrados acapararon mercancias haciendo
escasear realmente el mercado, se provocé el panico ante posibles quiebras de los
bancos y hubo retiros masivos de fondos, etc). El desorden y el caos social se asociaron
a la irrupcion del mundo popular en el gobierno.(Plan Track I, Primer Camino, 1970-
1972)

En la fase reactiva, es decir, en el periodo inmediatamente post golpe, la propaganda
apuntd a instaurarse como un sistema mayor de la guerra psicolégica apoyado por las
técnicas de violencia fisica. Se buscO generar fuertes actitudes y sentimientos de
pertenencia a un grupo propio — los militares, el orden- y actitudes opuestas hacia el
enemigo- el marxismo, el caos- .Esta estrategia se manifestd en acciones concretas.
Algunas de ellas, a manera ilustrativa, fueron:

El Libro Blanco del cambio de gobierno en Chile: se instauré como una verdad el
gue los militares habian encontrado ejemplares de “El libro Blanco ...” obra
donde estaban contenidos los planes y las listas negras que habian elaborado los
terroristas marxistas para eliminar todo rastro de oposicion en las fuerzas
armadas, de Orden, y en la poblacién civil. Esta obra redactada para suscitar el
apoyo emocional al golpe miliar y sus consecuencias, se ilustr6 con fotos del
“armamento de guerra pesado y liviano encontrado por las fuerzas militares y de orden en
los arsenales de la Unidad Popular” Fue usado como medio de prueba—ilegal- en los
Consejos de Guerra sin que nunca hayan podido ser validadas empiricamente.3®

El plan Z. Este plan formaba parte del “Libro Blanco...” y fue ampliamente
difundido, por prensa y radio y reforzdndose por el efecto del rumor a un nivel
masivo que lo objetivd como una verdad establecida que no se cuestioné por gran
parte de la poblacion nacional durante las primera fases de la dictadura. Se
presentd como un “conjunto de medidas que implementarian los partidarios de la

3" Rozitchner -opus cit.-clasifica la propaganda segun el publico objetivo y la procedencia en: Blanca, es
masiva y se sabe la fuente; Gris, no se identifica la fuente; y Negra, se distorsiona o falsea la fuente. Las dos
ultimas pueden ser empleadas para transmitir un mensaje dirigido a un sector especifico de publico.

38 Gobierno de Chile, Informe de la Comision Nacional sobre prisién politica y tortura: Pagina en Internet.
http://wwwv.servicios.gov.cl/comision/ Activo en Diciembre 2004 pag. 171
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Unidad Popular en contra del personal civil y militar considerado opositor al
gobierno con el fin de consolidar absolutamente al pais. En sintesis la
presentacion de este “plan” difundio las siguientes aseveraciones:

- El 17 de septiembre de 1973 (dia previo a las fiestas de independencia nacional)
se iniciaria la guerra civil en Chile a manos de la Unidad Popular que apoyaba
Allende.

- -los socialistas, comunistas y otros grupos que promovian la via armada a
socialismo habian elaborado “listas negras” de oficiales militares, dirigentes de
oposicion, periodistas y profesionales

- -ya estaba implementado en todos los niveles de combate (hospitales de
campaha, distribucion de armas...)

13.000 hombres extranjeros integraban las fuerzas de choque. Estas atacarian el
dia 19 de septiembre (dia no laboral, Dia del Ejército) en el desfile de las Fuerzas
Armadas y desde ahi el ataque se implementaria en todas las ciudades.

El Plan “Track I1”: se articulé con medios de prensa y radio para hablar sobre los
peligros que traeria un sistema marxista en Chile. Fue apoyado por el Senado de
EEUU. (1975).

¥nmediatamente después del golpe, se cerraron 12 medios de prensa escrita y radios
comunales. Los bienes fueron confiscados. Se cerrd la Editorial popular que tenia el
Gobierno de Allende (Editorial Quimantu) y la Productora de cine nacional (Chile Films)

Todo esto contribuy6d a generar un control absoluto de los medios de comunicacion,
necesario para proyectar y afianzar la fase fundacional de la dictadura. Se reiteraba la
imagen salvadora de las fuerzas Armadas contra el enemigo interno de forma cotidiana a
través de la prensa, la televisidn (especialmente con el canal de TV. Nacional) y la radio.

Con posterioridad a 1973, la propaganda siguié contando con un uso centralizado de los
medios de comunicacién por parte de la dictadura. Existia una seleccion “oficial”
especifica de las noticias y una censura que dominaba los medios, jerarquizando los
acontecimientos. Se tuvo un estricto control de las emisiones, aproximadamente hasta la
década del 80, en la que algunas emisoras lograron contar, con dificultades y riesgo de
represion creciente, con una informacion objetiva. El rol de la radio en la fase de crisis
dictatorial- recesion y protestas nacionales comenzadas en 1983 — fue crucial para poder
aunar el descontento colectivo y promover la movilizacion.

La propaganda fue utilizada de forma permanente, pero se convirtié en un elemento
paralelo que construyo casos de “verdades oficiales” en el periodo 1974-1977, en el que se
dieron con mayor intensidad las desapariciones forzadas. Aqui puede apreciarse e toda su
magnitud el proceso de conformacion de las versiones entregadas por la dictadura, con el
objetivo de confundir, polarizar a la poblacion y generar terror.

39 Bando N 12: Necesidad de confirmacion de la informacion emitida por parte de la Junta Militar. Bando
N-15: Necesidad de la entrega de muestras de emision de informacion a la Junta. Diario Oficial, 12 de
septiembre de 1973.
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En 1980, el articulo N°8 de la nueva Constitucion del Estado, puso bajo su control
cualquier intento de producir informacion contraria al orden establecido o de provocar
cualquier accion que pudiera ser considerada atentatoria a la dictadura: “Todo acto de
persona o grupo que atente contra la familia, propugne la violencia o una concepcion de la sociedad
del Estado, o del orden juridico de caracter totalitario o fundada en la lucha de clases es ilicito y
contrario a ordenamiento institucional de la Republica”

Esta situacion de censura permanente, ain cuando tuvo algunos espacios de resistencia,
domind el panorama nacional, poniéndose como ejemplo que el primer diario opositor —
“La Epoca” — surgio en 1987.

2.-El amedrentamiento colectivo.

Se caracterizé como la sumatoria de actos planificados y periédicos que se realizaron sobre
diversos sectores- ya delineados- de la poblacion, tales como posibilidad de arresto,
presiones, chantajes, despidos laborales, allanamientos individuales o colectivos,
hostigamiento a organizaciones sociales entre otras con el fin de producir o reproducir
una conducta mediante el control del miedo.*

La palabra “amedrentamiento” sintetiz6 un doble significado. “Por un lado, estan las
acciones de violencia, y por el otro, el resultado de un proceso intencional enfocado a
provocar un estado de animo, en este caso, colectivo, de miedo, con el objeto de inmovilizar,
silenciar, someter, para transformar finalmente a los individuos en seres que medran, que
piden ,que imploran, que ruegan al poder alguna forma de proteccion’

Algunos ejemplos de amedrentamiento colectivo*? fueron la represion brutal a las jornadas
de protestas nacionales que comenzaron el afio 1983. Varios colectivos de oposicién que
estaban reorganizandose llamaron a una paralizacion a un “No hacer”.La llamada en un dia
de julio de 1983 hizo que la dictadura sacara 18.000 soldados a las calles de la capital y que
hubiese 80 civiles muertos registrados y numerosos detenidos y heridos.
Se propag6 el rumor de ataques entre poblaciones pobres de los sectores
periféricos de la capital, rumor propagado por efectivos policiales que llaman a
los pobladores a armarse y disparar a matar si tienen que defenderse
La cesantia actu6é como un mecanismo de amedrentamiento altamente eficaz,
pues someti6 a la poblacion a més de un 17% de cesantia como promedio de la
dictadura (agudizado por la recesion econémica de 1982). S6lo habra empleos
precarios y humillantes para las personas de poblaciones pobres que no tengan
ningun antecedente como posibles opositoras (los tristemente recordados Plan
de Empleo Minimo —-PEM- y Plan de Empleo para los jefes de Hogar- POJH-).
La dictadura niega el terrorismo de Estado, pero ya eran masivas las denuncias
de torturas durante 1985 en la prensa alternativa opositora.

49CODEPU-DIT-T., 1996, opus cit., pags. 9-22
41 CODEPU-DIT-T., 1989, opus cit., pags. 25-31
42 Lira, E., 1990, opus cit. pags., 138-157
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Se registré violencia contra mujeres que participaban en grupos populares,
violacion por desconocidos

Marzo 1985: Son detenidos brutalmente 3 profesionales comunistas. Luego
aparecen degollados en un sitio eriazo. La accién se comprobara como un acto
realizado por carabineros.

Mayo 1986: allanamientos a poblaciones populares. 10.000 personas son
afectadas aproximadamente.

Julio 1986: Paro convocado por la Asamblea de la Civilidad (coalicién
opositora). Detenciones, abusos de la autoridad. Dos jévenes — un hombre y
una mujer- que participaban en una poblacién en un acto opositor son
torturados y luego rociados con combustible. Se les quemad en la via publica. El
joven muere y la joven sobrevive con quemaduras en casi la totalidad de su
cuerpo (caso de Rodrigo Rojas Denegri y Carmen Quintana)

Julio —Agosto 1986: autoridades denuncian internacion ilegal de armas (82
toneladas), atribuyéndolo al Frente Patriético Manuel Rodriguez (grupo
opositor que legitimaba la via armada). Esto da la legitimidad a la dictadura
para realizar un gran namero de detenciones ilegales y torturar.

Septiembre 1986: Atentado contra Pinochet. Estado de Sitio Nacional. Se
censura la prensa. Se asesinan opositores importantes. Hay acciones contra la
Iglesia. Arrestos, amedrentamientos telefonicos, detenciones sin juicio a
dirigentes politicos y sindicales.

1987: se comienza a gestar el proceso de “institucionalizacion” de la dictadura”
donde se verd la posibilidad para un nuevo referéndum “democratico” para
1988. Se intensifican los procedimientos de control de la poblacién. Se cumple
el 10% de las amenazas segun la Comision Chilena de DD.HH.

Este clima seguird hasta el fin de la dictadura.

3.-La torturay la prisién politica.

La represion politica operé desde el 11 de septiembre de 1973 hasta el fin de la
dictadura militar, con grados de intensidad que variaron en el tiempo y con diversos
tipos de selectividad. Aun asi, la masividad de la prisién politica y de la tortura, a 30
afos del inicio de la dictadura se hacia insospechada.*?

Se entendié por tortura en este contexto,” todo acto mediante el cual se inflinja
intencionalmente a una persona dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos
mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informaciéon o una confesion, de

43 Para abordar los efectos pueden revisarse los siguientes estudios: Madariaga, Carlos. Trauma psicosocial,
trastorno de estrés postraumatico y tortura. Serie Monografias N ° 11, Santiago de Chile: CINTRAS, Centro de
Salud Mental y Derechos Humanos, 2002; CODEPU, opus cit., 1989. “Estudio evolutivo del efecto de la
tortura y represion en la familia”. Pags. 143-161; Inzunza, Mario. “La represion politica, sus métodos y su
impacto psicoldgico, y Barudy, J y D. Paez y otros. “Psicopatologia de la represion y la tortura”. Pags. 68-
73 En Lecturas de psicologia y politica. Tomo I. Santiago de Chile: Colectivo Chileno de Trabajo psicosocial.
1982.
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castigarla por un acto que hay cometido o se sospeche que ha cometido o de intimar o
coaccionar a esa persona o a otras, o por cualquier razon basada en cualquier tipo de
discriminacion, cuando dichos dolores o sufrimientos sean inflingidos por un
funcionario publico u otra persona en el ejercicio de sus funciones publicas, 0 a
instigacion suya, o con su consentimiento o aquiescencia. No se consideran torturas los
dolores o sufrimientos que sean consecuencia de sanciones legitimas, sean inherentes o
incidentales a éstas”*

Si bien la tortura, como todas las modalidades presentd algunas etapas de mayor
concentracion (en la fase reactiva y en la fase refundacional), no se dej6 de aplicar durante
la totalidad de la dictadura, perfecciondndose a lo largo de ésta. De esta forma “la
tortura no solo trata de conseguir informacion de una persona capturada sino de
hacerle colaborar y que se degrade la imagen que tiene de si misma, destruirle como
persona o como miembro de un grupo y, en ultimo término, hacer que consiga la
identidad del represor.” %

De esta forma, en algunas ocasiones “la tortura buscaba arrancar un secreto pero
siempre se proponia imponer el terror, aplicando escarmientos ejemplificadores para
sofocar la oposicion al régimen. Esta finalidad se hizo evidente en los primeros meses
del régimen militar, y volveria a serlo en la década de 1980 cuando se hizo manifiesto
el descontento”#6

Los tipos de torturas registradas por organismos de derechos humanos en la totalidad
de la dictadura fueron*:

44 Definicion de la Convencién Internacional contra la Tortura citada en FASIC, Subred de informatica de
instituciones de derechos humanos de Chile, Glosario de definiciones operacionales de las violaciones a los
derechos humanos, Santiago de Chile, 1988. Se cita esta definicion por considerarla més completa que la de
Naciones Unidas (1975) y por ser la utilizada por las organizaciones de derechos humanos al momento de
denunciar estos hechos en Chile. El Articulo 1 de la Declaracién sobre la Proteccion de Todas las Personas
contra la Tortura y otros Tratos o Penas crueles Inhumanos o degradantes. Naciones Unidas aprobado por
unanimidad el 9 de diciembre de 1975 dice:“Se entiende por tortura todo acto por el cual un funcionario
publico, u otra persona a instigacion suya, inflija intencionalmente a una persona penas o sufrimientos
graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacién o una
confesion, de castigara por un acto que haya cometido o se sospeche que ha cometido, o de intimidar a esa
persona o a otras. La tortura constituye una forma agravada y deliberada de trato o pena cruel, inhumano
o degradante

45 Martin Beristain, C. Reconstruir el tejido social, Barcelona: Icaria, 1999, pag.33

46 Gobierno de Chile, Opus cit, pag.192

47 EASIC, Sub red de informaética de instituciones de derechos humanos de Chile. Glosario de definiciones
operacionales de las violaciones a los derechos humanos. Coleccién Documentos. Santiago de Chile: FASIC,
1988. Pag.9-12. Cada una de estas categorias se desagrega en numerosas acciones de terror, que no se han
citado, pues exceden los limites de este trabajo. Para mencionar algunas, en las acciones sexuales se utilizd
sistematicamente la violacién por no o numeroso militares que estaban a cargo de mujeres, se obligé a
familiares a tener relaciones sexuales (padres-hijos(as)-esposos, hermanos-hermanas, esposos que
presenciaron la vejacion y violacion de familiares (esposa, hijos(as) hermanos). Se adiestraron perros para
violar mujeres y se utilizaron animales para vejar sexualmente a hombres y mujeres (ratas). El horror de
estas préacticas ha provocado una inmensa conmocion en el pais luego de publicarse el Informe de la
Comisidn Nacional sobre Prisién politica y Tortura- diciembre de 2004-, pero estos horrores ya se habian
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a) sexuales (no incluye electricidad)

b) privaciones

c¢) inmovilizaciones

d) electricidad

e) golpes y/o fracturas

f) cortes, pinchazos, extirpaciones y heridas
g) ingestiones

h) colgamientos, lanzamientos estiramientos
i) flagelaciones

j) drogas

k) inmersiones y asfixias

I) ruidos enervantes o terrorificos

m) provocar situaciones de terror

n) insultos o malos tratos en general

0) psicolégicos

p) obligacion de firmar declaraciones

Las modalidades de tortura mas empleadas y perfeccionadas en la ultima fase de la
dictadura se aplicaron sisteméaticamente, perfeccionandose en dos puntos centrales
para el éxito del aparato represivo ante las manifestaciones de descontento social que
se iniciaron en 1983: no dejar huellas fisicas de su accion para asi evitar su posterior
enjuiciamiento y perfeccionar sus técnicas para conseguir el quiebre del prisionero.
Obedeciendo a estos criterios, las técnicas mas empleadas en la ultima fase de la
dictadura fueron:*

1.-manipulacién psicologica individual: consistia en realizar un analisis integral de la
personalidad del prisionero politico y seleccionar sus puntos débiles para realzar la
posterior manipulacion especifica que e provocara el quiebre necesario para la
obtencion de informacidn. Los mecanismos eran el conocimiento previo del prisionero,
la obtencion de su biografia personal, a través del “torturador bueno” o con otros
métodos.

2.-torturas con drogas, hipnosis y condicionamiento: consistia en la aplicacion por via
oral e inyectable de diversos productos quimicos que rebasen o alterasen el nivel de
conciencia produjesen fendbmenos ilusorios o alucinatorios. Se utiliz6 como una rutina
de tortura en centros de detencion clandestinos, el uso del pentotal, neurolépticos y
alucindégenos. En muchos casos se provocaba la hipnosis, con o sin condicionamiento
(gratificacion/castigo) para generar habitos o para olvidar el lugar y la accion de los

evidenciado muchos afios antes: “Las formas de agresion en contra de los sujetos que forman parte de este estudio
superan las fantasias mas horrorosas que alguien hubiera podido imaginar. Sitda al sujeto en un mundo irreal,
perverso de fantasia y emocion (...) las fantasias inconscientes mas atroces, mas perversas, son ahora posibles”. Ver
Lira, E. y Eugenia Weinstein. “El testimonio de experiencias politicas traumaticas como instrumento
terapéutico” en Lira, E. ,Eugenia Weinstein y otras Psicoterapia y represion politica, México: Siglo XXI, 1984
Pags. 17-36

48 CODEPU, opus cit. 1989. “Las ultimas técnicas de tortura aplicadas en Chile: su accién, sus objetivos, sus
efectos”. Pags. 91-100.
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torturadores. Este fue un tipo de tortura utilizado recurrentemente por la Academia de
Guerra Aérea.

3.-Tortura predominantemente psicoldgica basada en técnicas audiovisuales. Se le
tomaban al detenido fotografias humillantes, se filmaba el interrogatorio para
inculparlo o degradarlo.

4.-Incomunicacion sensorial con técnicas de deprivacion sensorial. Consistia en el
aislamiento del prisionero en una celda minima, aislada, oscura o iluminada de dia y
de noche para impedirle dormir. Ademas, el individuo era sometido al silencio total o
al ruido estridente, a olores insoportables. Era mantenido en posturas forzadas que al
cabo de un tiempo hacian perder la nocion del propio cuerpo provocando graves
compromisos psicoldgicos a largo plazo (deprivacion propioceptiva). Se le sometia a una
reduccion muy intensa o casi total de una o varias percepciones: vista, olfato, gustos,
orientacion (privacion sensorial).

En noviembre de 2003, el gobierno del presidente Ricardo Lagos, constituyd la
Comision Nacional de Prision Politica y tortura en Chile, con el fin de investigar las
denuncias sobre casos de tortura en el periodo 1973-1990. #° En sintesis los resultados
maés gréaficos son los siguientes:
El total de las detenciones por prision politica entre el 11 de septiembre de 1973
y el 11 de marzo de 1990 es de 33. 221 personas. EI mayor porcentaje de
detenidos se concentra en 1973 con un 61% (20.329 testimonios) y en 1974 (4677
testimonios), para considerarse un promedio de 400 detenciones cada afio hasta
1998 (disminuyen considerablemente en 1989 y 1990).
Del total de personas que sufrieron prision politica el 94% declaré haber sido
torturado a manos de agentes del Estado
Se recogieron 35.865 testimonios voluntarios de tortura. Quedaron pendientes
de revision 8.610.
Las victimas denunciaron la existencia de un total de 1.132 recintos de tortura.
Se logro identificar 802.
El perfil de las victimas es mayoritariamente masculino. Un 87,5% corresponde
a hombres y un 12,5% a mujeres
Casi la totalidad de las mujeres declard haber sido victima de violencia sexual
sin distincion de edad y 316 de ellas declararon haber sido violadas.

Un dato importante de agregar es la conclusion a la que llegé la Comision Nacional
sobre Prisién Politica y Tortura, aludiendo a la responsabilidad de los poderes del
Estado y consignando los elementos méas importantes el contexto sociopolitico que
determinaron y facilitaron la aplicacion de tortura, como lo fueron, la concentracién de
poderes del Estado luego del golpe militar, la declaracion de guerra interna los
consejos de Guerra, las caracteristicas racionales instrumentales del aparato
represivo, el manejo de los medios de comunicacion y la connivencia del poder judicial:
“Todo permite concluir que a prision politica y la tortura constituyeron una politica de Estado
del régimen militar, definida e impulsada por las autoridades politicas de la época, el que para su

49 Gobierno de Chile, 2004, opus cit.
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disefio y ejecucion movilizé personal y recursos de diversos organismos publicos, dictd leyes y
luego leyes que ampararon tales conductas represivas. Y en esto contd con el apoyo, explicito
algunas veces y casi siempre implicito, del Unico Poder del Estado que no fue parte integrante de
este régimen: la Judicatura®,

4.-El traslado de poblaciones.

Bajo la dictadura el traslado de poblaciones se expres6 mediante las formas de
relegacion en una primera etapa de la dictadura (periodo post golpe) y exilio y refugio.
La relegacion se entendié como el castigo expresado como el traslado obligatorio de
una persona, a un lugar distinto al de su residencia habitual por un plazo definido, ya
sea por disposiciones administrativas por simple decreto) o judiciales (por sentencia
judicial) dentro del territorio nacional.

El exilio se consideré como la accion emprendida por personas que se refugiaron
oficialmente (como refugiados politicos) o no, en otro pais por tener razones fundadas
en el temor de ser perseguido por motivos politicos y que estando fuera de su patria no
pudieron regresar a ella por ese mismo temor o por tener prohibicion explicita de
ingresar al pais.

Cabe aclarar que la categoria de opositor era bastante ambigua y en muchas ocasiones
s6lo se bas6 en una sospecha de no adhesion explicita a la forma de gobierno
autoritario de la Junta militar y luego de A. Pinochet. En Chile el exilio adquiri6
caracteristicas de proceso social de salida de grandes masas de la poblacion como
resultado de acciones represivas directas de la dictadura, como expulsiones,
extrafiamientos, prohibiciones de ingreso y generalizacion del clima de violencia
politica. De esta forma, el exilio fue en muchas ocasiones de carécter “voluntario”, pues
la salida del pais se convirtié en la Unica garantia de preservar la vida, la integridad
fisica y psiquicay la libertad. Esta violacion a los derechos humanos que afect6 a miles
de chilenos afectd a sus familias y supuso muchas consecuencias sociales familiares e
individuales para los afectados.

e.-Las ejecuciones y los asesinatos politicos.

Se agrupan aqui los asesinatos en forma de ajusticiamiento, con caracteristicas de
difusion publica cuya finalidad es denostar a los ejecutados como terroristas,
extremistas, delincuentes, antisociales, “enemigos del orden imperante”. Los asesinatos
politicos se presentan sin autor o como resultado de enfrentamientos falsos con fuerzas

50 Gobierno de Chile, 2004,0pus cit, pag.192. Para apreciar todos los factores que facilitaron la aplicacién
de la tortura bajo la dictadura en Chile, en una sintesis muy aclaratoria, y para apreciar los organismos
gue comenzaron la denuncia de esta violacion a los derechos humanos, véase “Capitulo I1l. Contexto”,
pags, 169-223

51 FASIC, Subred de informatica de instituciones de derechos humanos de Chile,1988, opus cit. Pag.14-15
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de seguridad y tienen amplia difusion publica con el objetivo de atemorizar a la
poblacion.

La Comision Nacional de Verdad y Reconciliacion %2, analiz6 las violaciones a los
derechos humanos ocurridas bajo dictadura — 1973-1990-con resultado de muerte y
definidé que en esta categoria cabian los siguientes actos:
- gjecuciones: muertes practicadas en cumplimiento de una sentencia de muerte
gue se habia dictado en un Consejo de Guerra. En la mayoria casi absoluta de los
casos estos “Consejos de Guerra” fueron absolutamente ilegales, en cuanto a la
conformacion de sus miembros, las sentencias los medios de prueba.
- ejecuciones totalmente injustificadas de victimas que estaban en el poder de
sus captores®s
- muertes por uso indebido de la fuerza: muertes cometidas por agentes del
Estado en el ejercicio de mantener el orden u obra militar sin que se haya
comprobado una premeditacion. Aqui se ubican los muertos en las jornadas de
protesta nacional, en allanamientos poblacionales o individuales, etc.
- muertes por abuso de poder: muertes provocadas por agentes de la autoridad,
sin que se hay comprobado motivacion politica. Se les consideré muertes por
razones politicas porque la autoridad contribuy6 a la impunidad de estos casos.
- tortura, con resultado de muerte
- actos terroristas
- muertes propiciadas por el clima de terrorismo de Estado. Se consideraron las
muertes suicidas considerando que el suicida fue levado a la desesperacion o
impelido a tomar esa determinacidn por torturas fisicas o psiquicas, por encierro
o0 por alguna otra responsabilidad del Estado.

El nimero de muertos por violaciones a los derechos humanos — considerando estas
categorias- suma 1322 casos registrados®.

52 Gobierno de Chile, Informe de la Comisién Nacional de Verdad y Reconciliacién, Tres Tomos, Santiago de
Chile, 1991. Esta Comision se formo bajo el gobierno de Patricio Aylwin. (Decreto Ley n 355, publicada el 9
de mayo de 1990 en el Diario Oficial) Tuvo 6 meses para elaborar el Informe, més tres meses de prorroga.
Se le presentaron 3400 casos a estudiar de los que finalmente tomé decision en 2.279, no pudiendo
formarse conviccion en 641 casos. Se le encomendaron 4 tareas: establecer un cuadro sobre los mas graves
hechos cometidos, reunir antecedentes para individualizar victimas y tratar de establecer su paradero,
recomendar las medidas de reparacion y reivindicacién que considerara justas y encomendar las medidas
legales y administrativas que a su juicio debian adoptarse para impedir o prevenir los hechos
demostrados.

53 Durante la fase reactiva de la dictadura militar- principalmente los meses posteriores al golpe de Estado
del 11 de septiembre de 1973- se hizo comun la aplicacion de la “Ley de fuga”. Las explicaciones oficiales
mas comunes sostuvieron que en estos casos, los uniformados dispararon contra prisioneros que
intentaban fugarse y que no acataron la intimacion de alto por lo que murieron. Esta explicacién se hizo
absolutamente absurda luego del analisis de los casos por “ley de fuga”, el andlisis balistico de los cuerpos
en su mayoria presentaba disparos a corta distancia, a quemarropa y todos los disparos eran con la
intencion de dar muerte. No hubo heridos, s6lo muertos por la aplicacion de esta Ley.

5 Este nimero de victimas se desagrega en el Informe de la siguiente manera: Victimas de agentes del
Estado o personas a su servicio: en Consejos de Guerra, 59 personas; durante protestas, 93 personas;
alegando Ley de Fuga, 101 personas; otras ejecuciones 0 muertos por torturas, 815 personas. Victimas de
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particulares actuando bajo pretextos politicos, 90 personas. Victimas del clima de violencia politica, 164
personas. Pag. 883.
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V.-LA DESAPARICION FORZADA EN CHILE BAJO LA DICTADURA
MILITAR.®

Una guerra abierta con armas visibles, apoyada en armas invisibles.
Elizabeth Lira, 1990

Definicion, modus operandi, cifras.

La desaparicion forzada fue una de las modalidades mas crueles aplicadas durante la
guerra psicoldgica implementada bajo la dictadura militar en Chile entre 1973-1990
para capturar y eliminar a reales o virtuales opositores politicos del régimen por parte
del ejército o por parte de grupos paramilitares que actuaron bajo la direccion de
miembros del ejército.

Durante 1990 se formé en Chile, bajo el primer gobierno de la transicién - Patricio
Aylwin - la Comisién Nacional de Verdad y Reconciliacion, que documento los casos
de violaciones a los derechos humanos con resultado de muerte entre el 11 de
septiembre de 1973 y el 11 de marzo de 1990. El principal catalizador para el
nacimiento de esta Comision era el problema de los derechos humanos expresado en su
forma més radical en la situacion de los familiares de los detenidos desaparecidos que
aun no podian tener una respuesta “oficial” que al menos reconociera o diera pie a una
posibilidad racional de muerte de sus familiares, desde la voz de la autoridad.

En el Informe final presentado publicamente en 1991, se dio una definicion de la
desaparicion en este periodo. Con ella se alude a “la situacion de quienes fueron detenidos
por agentes de la autoridad o por personas a su servicio, siendo la Gltima noticia que se tuvo de
ellos que fueron aprehendidos o que se les vio posteriormente en algun recinto secreto de
detencion. La autoridad niega haberlos detenido, o bien, declara haberlos liberado luego de un
cierto periodo de tiempo, entrega otras explicaciones insatisfactorias o simplemente guarda
silencio”

Otro aspecto importante que logro definirse fue que la “desaparicion” no es tal, no es
una accién casi “maégica”, fantaseada, explicando que “se trata en todos los casos (...) de
una detencion acompafiada o seguida de medidas de ocultamiento y de negativas oficiales;
detencion durante la cual, por lo general, se aplicaron torturas, y de la que se tiene certeza moral

% Gobierno de Chile, 1991, opus cit.. Ver “Tercera parte, Capitulo Il. 1974-Agosto 1977. A.- Violaciones a
los derechos humanos cometidas por agentes de Estado o personas a su servicio”, pags. 449-490.“Capitulo
I11. Agosto 1977-Marzo 1990. A.- Violaciones a los derechos humanos cometidas por agentes de Estado o
personas a su servicio”. pags. 617-628; Amnistia Internacional. Desapariciones, Madrid: Editorial
Fundamentos, 1983; Rojas, M2 Eugenia. “La represion politica en Chile: los hechos” en FASIC, Trauma,
duelo 'y reparacion. Una experiencia de trabajo psicosocial en Chile, Santiago de Chile:
FASIC/INTERAMERICANA, 1987. Pags. 273-284

5 Gobierno de Chile, 1991, Opus cit., pag. 22
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que concluyd con el asesinato de la victima y la disposicion de sus restos de modo que no
pudieran ser encontrados”®’

Para especificar los objetivos de esta modalidad represiva y quienes fueron los
principales autores de estos crimenes debe contextualizarse que existieron dos etapas
principales en las que se lleva a cabo la desaparicion de opositores bajo la dictadura.
Sin perjuicio de lo anterior, la desaparicion forzada sigui6 efectuandose en contados
casos luego de la segunda etapa.

Los dos periodos que se sefialan pueden delimitarse claramente.

La primera etapa® abarco el periodo inmediatamente posterior al golpe del 11 de
septiembre de 1973, especificamente los 4 meses restantes de 1973. Fueron detenciones
realizadas en diversos puntos del pais, por diferentes unidades uniformadas, a veces,
con participacion de civiles. Los métodos de detencion mas usados fueron las
realizadas mediante los bandos militares (muchos se presentaban voluntariamente al
llamado de la autoridad), por busquedas particulares, allanamientos en grandes
industrias de ciudades importantes y centros de mineros de relevancia. En la capital se
dio el allanamiento masivo de poblaciones populares, altamente signadas por la
impronta de la Unidad Popular. En los pueblos y localidades rurales se realizaron
redadas colectivas. Se detuvo a alcaldes, regidores, dirigentes de partidos politicos y
todos los consignados como “agitadores”. Tanto en la capital como en las zonas rurales
las detenciones fueron brutamente violentas. Se buscaban armas. No hubo resistencia.

570Otra definicion que integra las Ultimas acotaciones realizadas por el juez espafiol Baltasar Garzon y que
ha permitido procesar este delito en la figura de un “secuestro permanente” es la que se da a continuacion.
Cabe aclarar que la idea de “secuestro permanente” ha estado presente desde hace afos en el quehacer de
los equipos de trabajo en salud psicosocial en Chile para referirse al dafio provocado por la desaparicion
forzada de un familiar. (Ver trabajos de ILAS, CINTRAS, CODEPU y FASIC en Chile CELS, EATIP en
Argentina) “La desaparicion forzada es “una practica criminal que consiste en la retencion y ocultacion de
una persona con el objeto de sustraerla de todo régimen de proteccion juridica y “castigarla”, casi siempre
con la tortura y la ejecucidn extrajudicial perpetradas en la clandestinidad por su presunta o real condiciéon
de “enemigo del Estado”. Se trata de un crimen de Estado o de sujeto calificado puesto que no puede ser
cometido con la colaboracién o el encubrimiento de las autoridades. Por ello, la desaparicion forzada no
puede confundirse con el secuestro: mientras éste tiene un propésito extorsivo, en la medida en que su
movil es la extraccion de un beneficio material ilicito mediante la transformacion del rehén en materia de
negociacion, aquella tiene propdésito “punitivo”, en la medida en que su mdvil es la destruccion del
enemigo a través de su extrafiamiento respecto del sistema de garantias procesales que caracteriza toda
justicia democratica. Y es un delito permanente o de tracto sucesivo pues continla perpetrandose hasta
tanto no aparezca la persona viva o de identifique su cadaver. Asi lo han establecido la Asamblea General
de las Naciones Unidas en el articulo 17 de su resolucién 47/133 de 1992, que dispone que “todo acto de
desaparicion forzada serd considerado delito mientras sus autores continden ocultando la suerte y el
paradero de la persona desaparecida y, mientras no se hayan esclarecido los hechos” y la Asamblea
General de la Organizacion de Estados Americanos en el articulo 3 de la Convencion Interamericana sobre
Desaparicion forzada de Personas, del 9 de junio de 1994, del mismo tenor. (...)* en Valencia Villa,
Hernando. Diccionario de Derechos Humanos, Madrid: Editorial Espasa Calpe, 2003. pags.140-141.

En la presente investigacion se cita la definicion entregada por la Comision Nacional de Verdad y
Reconciliacion en Chile pues esta fue la mas empleada en el contexto de trabajo psicosocial en Chile.

% Gobierno de Chile. 1991, Opus cit. Ver “Tercera parte, Capitulo I. Septiembre a Diciembre 1973.
Violaciones a los derechos humanos cometidas por agentes de Estado o personas a su servicio”, pags. 108-
118
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Se elimind a funcionarios y a mandos medios en areas sensibles de agitacion social
(dependencias de ex gobierno dedicadas a la salud, la vivienda, la agricultura, la
reforma agraria, las intendencias, alcaldias, comunicaciones), a jefes y dirigentes
politicos, sindicales, vecinales, poblacionales, indigenas y estudiantiles.

En las detenciones se les mantenia en reclusion en los recintos tradicionales o en
lugares habilitados en zonas lejanas. Hubo campos de concentracion en el desierto en
las costas del sur y en islas. Se habilitaron Buques de la Armada, Academias y escuelas.
Dos lugares tristemente conocidos como centros de detencion masiva y de
desaparicion fueron el Estadio Nacional y el Estado Chile. A los reclusos se les
aplicaban los Consejos de Guerra o simplemente se les asesinaba. Los detenidos eran
ejecutados generalmente durante la noche en dichos recintos o en lugares apartados.
disponiéndose luego del cadaver.

Los detenidos desaparecidos de esta etapa fueron eliminados por ser partidarios o
simpatizantes del régimen derrocado. También se eliminé a los designados como
“conflictivos”, es decir, participantes en huelgas, paralizaciones, tomas, manifestaciones
callejeras. Este punto puede presentar una fotografia de la tension existente en el pais y
como llegaria a internalizarse el peligro hacia los marxistas como enemigos de una
potencia perversa incalculable: “En la indicacién de quiénes eran conflictivos jugaron algan
papel elementos civiles agricultores, comerciantes, transportistas, etc. Y un ndmero menor de
ellos proporcioné ayuda material — vehiculos o lugares- o participé en las ejecuciones”. La
mayoria de estas situaciones se dio en zonas rurales o semirurales del pais y en la
capital.

Las principales formas de desaparicion del cadaver fueron el lanzamiento a un rio o al
mar o el entierro en fosas clandestinas, piques de minas, dinamitados. En muchos
lugares del sur del pais aprovechando la cantidad de rios existi6 un método que
combind la ejecucion mas eliminacién del cuerpo, siendo ejecutados en puentes de
cauces torrentosos. Todas las ejecuciones fueron seguidas de una negacion de los
hechos o la entrega de versiones falsas.

En esta fase, la desaparicion no es considerada por el Informe de la Comisién Nacional
de Verdad y Reconciliacion, como algo més que una modalidad represiva en si, sino
como actividad complementaria para ocultar o encubrir los crimenes realizados. Eso se
afirma en que no obedece a “acciones sujetas a una coordinacion central que tuvieran
por objeto eliminar a categorias predeterminadas de personas”. % Esta afirmacion es
hasta cierto punto plausible si se revisa un hecho que puede delimitar la desaparicion
ya como un acto planificado. La violencia mas reactiva fue aplicada en el mes de
Octubre, pues se tuvo la percepcion, desde el mando de la dictadura, que en regiones
la intervencion militar no se estaba llevando adecuadamente siendo “blanda” con los
opositores. Por esto se ordend castigos méas severos por delitos politicos. Asi, entre
Septiembre y octubre de 1973 se dieron numerosos casos de asesinato con posterior

59 Gobierno de Chile, 1991,0pus cit., pag 22
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desaparicion efectuados por una comitiva® que posteriormente se sabia estaba
conformada por miembros de la Direccién Nacional de Inteligencia- DINA-.(ver
explicacion en la segunda etapa) y que fueron ascendidos en sus cargos luego de esta
mision.

La segunda etapa concentro las desapariciones entre 1974 y 1977, pues aunque después
de estos afios la modalidad de desaparicibn se haya seguido efectuando, fue
esporadica. Cabe considerar que la verdad oficial establecida por el Informe de la
Comision Nacional de Verdad y Reconciliacién se hizo aiin en un clima de miedo, por
lo que muchos testimonios quedaron sin ser registrados en el Informe de dicho
organismo. En estos casos, la desaparicién se constituye en una modalidad represiva
como tal, eliminando a opositores segun un perfil ideolégico, una zona geogréfica y
una representatividad determinadas. La Comision establecié que habia tras esta fase
una intencion de exterminio, por lo que le otorg6 una gravedad aun mayor al crimen
durante este periodo. ¢ En esta etapa, la principal, pero no Unica responsable, fue la
Direccién de Inteligencia Nacional- DINA-

Para poder comprender la logica racional instrumental que mueve los crimenes de
desaparicion forzada en esta etapa y que configuran esta modalidad represiva como un
acto criminal complejo y absolutamente planificado por el Estado- tanto en sus fines como
en sus medios- debe sefialarse cual fue la formacién y la importancia de la DINA.

Creacion de la DINA: Si bien desde tiempos anteriores los gobiernos habian contado
con organismos de inteligencia, cuando se provoco el golpe de Estado al gobierno de
Allende, los partidos de izquierda, los opositores, no volverian a ser vistos con la
misma perspectiva por los organismos que creard la dictadura. Desde el golpe la idea
del enemigo interno- sustentada en la Doctrina de Seguridad Nacional- cobra una
importancia central en un grupo de oficiales del ejército que abogara por la represion
en contra de los enemigos, reales o potenciales, una represion que debia ser estudiada
y planificada con el fin de acabar con cualquier tipo de resistencia. Asi fue presentado
un plan completo para la creacion de la DINA, destindndose los primeros meses de
funcionamiento un namero aproximado de 400 a 500 efectivos.

La Direccidén de Inteligencia Nacional- DINA®- fue un organismo de inteligencia de
caracter ilicito, creado por el Estado para contribuir al proceso de trasformaciones
profundas - fase refundacional- y combatir obstaculos, principalmente, la existencia de
fuerzas politicas opositoras, que si bien estaban derrotadas, poseian el potencial para
reorganizarse, tanto en la clandestinidad como fuera de Chile.

Este organismo vio reforzada su “mision” represiva por las concepciones de seguridad
interna, naturaleza y peligrosidad del enemigo y el caracter irredimible que le

60 Esta comitiva realizd 72 ejecuciones de opositores socialistas, comunistas y miristas. La comitiva sera
ampliamente conocida luego por la violencia planificada con la que actudé y por como dispuso de los
cadaveres mutilados y torturados, elimindndolos en entierros clandestinos en el desierto o arrojandolos al
mar. Sera conocida como “La Caravana de la muerte”

61 Gobierno de Chile, 1991,0pus cit., pag 23

62 Creado por Decreto Ley N° 521 de junio de 1974. Diario Oficial de Chile.
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atribuyeron a algunos militantes politicos de izquierda% . Estas caracteristicas se
sumaran a otras mas especificas que ampliaran el campo de accion y que originaran la
préctica de la desaparicion forzada.

Caracteristicas.
se creardn disposiciones legales de excepcién que serdn sobrepasadas por la
DINA y por otros organismos. La legalidad formal no someti6 a la DINA sino
que facilitd la accion de este organismo que estuvo por sobre la ley. Esto la
faculté para afectar los derechos basicos de las personas e incluso emplear su
poder para ocultar sus actuaciones y asegurar su impunidad.
Fue un organismo de inteligencia de Gobierno, no de las Fuerzas Armadas y de
Orden como otros organismos. Tuvo una mayor accion centralizada, recursos y
medios estatales.
Su funcionamiento fue secreto. Su organizacién interna, composicion, recursos,
personal y actuaciones escaparon no solo del conocimiento publico sino
también del control efectivo de la legalidad. La DINA fue protegida de todo
control- Judicial, Ejecutivo, altos oficiales de las FF. AA. e incluso de la Junta de
Gobierno. La DINA dependia de la Junta de Gobierno, pero en la practica sélo
respondié ante la Presidencia de la Junta, més tarde, Presidencia de la
Republica. Es decir la DINA siempre dependi6 directamente de Pinochet.
Este organismo, secreto, libre de control, tenia como misién reunir y evaluar la
informacién que después se emplearia para tomar importantes decisiones de
gobierno. La DINA extendié su accionar a la investigacién de gobierno y
miembros de las Fuerzas Armadas
Fue un organismo nacional que cubria todo el territorio de la Republica
(aungue no necesariamente con una estructura nacional) y también efectuaba
operaciones en el extranjero. &

Funciones.

La DINA desarroll6 un namero muy amplio de tareas y programas de apoyo
incluyendo el control de registros publicos, el establecimiento de una red de
colaboradores o informantes en servicios publicos, la supervision, aprobacion y veto de
nombramientos y de otorgamiento de ciertos beneficios estatales, el establecimiento de
relaciones de coordinacion con otros servicios de inteligencia en el extranjero asi como
grupos de caracter terrorista y diversas actividades encaminadas a obtener fondos,
entre ellas varias formas de asociacion con personas naturales o empresas o el
establecimiento de empresas propias.

8 Estos individuos seran denominados como los “comunicadores llave” de la oposicién. Se vera la accion
ejemplarizadora sobre estos individuos en el apartado VI, letra A.

6 Con los mismos objetivos de represion politica en el exterior, la DINA se abocé a la mision de crear una
coordinacion de servicios de inteligencia en el cono Sur que involucré ademas de Chile a servicios de
seguridad y/o grupos afines de Argentina, Paraguay, Uruguay y Brasil. Esta agrupacion recibio el nombre
de Céndor, aunque se piensa que el nombre no se aplica no a la agrupacion o comunidad misma sino a un
conjunto de operaciones coordinadas que consistid en eliminacion, via ejecucién o desaparicion de
opositores.
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Estructura, personal y dependencia jerarquica de la DINA.

Su estructura fue altamente compleja y se estima que en ella trabajaron varios miles de
personas. La reconstruccion que se ha realizado del mando con posterioridad, situ6 a
un Director Nacional que contaba con subdirecciones de varias funciones de apoyo y
dependiendo directamente de él; departamentos o secciones, brigadas y agrupaciones.
También existian unidades de telecomunicaciones o inteligencia electrdnica,
operaciones de servicios de gobierno finanzas, investigaciones econdémicas
contrainteligencia y propaganda o guerra psicoldgica.

La caracterizacion de las victimas de desaparicion forzada de este periodo obedece a
los siguientes datos:

Mapuches y campesinos que sufrieron desaparicion forzada como resultado de
acciones represivas similares a muchas de las que se dan afines de 1973.
Agentes que fueron hechos desaparecer por los propios servicios de seguridad
por la sospecha de que fueran “blandos” o “traidores”

Durante 1974, la accidn represiva de los servicios de inteligencia con resultado
de desaparicion forzada de personas — por accién de la DINA- se enfocd
principalmente en contra de un sector que “debia” ser eliminado. El
movimiento de izquierda Revolucionaria (MIR) que se habia excluido de la
Unidad Popular y que defendia la llegada al poder mediante la lucha armada.
También se eliminé a militantes del Frente de Trabajadores Revolucionarios
(FER)- En 1975 hubo un alto niumero de desaparecidos del MIR asi como
también del Partido Socialista (PS). Desde fines de 1975 y durante 1976 la
mayoria de las victimas de desapariciones forzadas pertenecian al Partido
Comunista (PC) y a los miembros de las Juventudes comunistas (JJCC)

Hay algunas victimas también de otros partidos: el Movimiento reaccidon
Popular Unitaria (MAPU), Izquierda Cristiana (IC)y las Juventudes Radicales
Revolucionarias (JJRR)

Entre los detenidos desaparecidos del MIR la mayoria son jévenes, con estudios
completos e incluso, en un alto porcentaje, con estudios universitarios. La
mayoria era de un ambiente urbano- capital- aunque muchos de ellos llegaron a
la capital desde provincias después del 11 de septiembre de 1973.

Los desaparecidos del PS que fueron detenidos en 1974 eran en su mayoria
jovenes. Esto podria explicarse por el hecho de que posteriormente al golpe de
Estado muchos de los altos dirigentes socialistas estaban detenidos, habia
obtenido asilo diplomético o habian abandonado el pais. Asi, los militantes mas
jovenes asumieron nuevas y mayores responsabilidades politicas. En 1975 se
cuentan entre las victimas del PS sus dirigentes maximos en la clandestinidad y
algunos militantes inmediatamente vinculados a ellos.

La mayoria de las victimas del PC que resultaron detenidos desaparecidos
durante 1976 pertenecian a los organismos directivos de ese partido en la
clandestinidad. Su edad promedio era més elevada que la de los otros partidos.
Muchos de ellos habian sido dirigentes sindicales o habian ocupado cargos de
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gobierno o de eleccién popular. Entre las victimas también hay numerosos
profesionales y personas vinculadas a la actividad impresora.

De las victimas detenidas muchas eran mujeres. Nueve de las detenidas
desaparecidas estaban embarazadas al momento de su detencién. No se supo
de la suerte de ellas.

De esta forma, para la DINA, los partidos fueron definidos como el enemigo interno,
asi el MIR, el PCy el PS tenian que desaparecer. La definicion basada en la Doctrina de
Seguridad Nacional y en el rol que ésta le otorga a las Fuerzas Armadas como las
directrices morales de la nacion, sumada a la peligrosidad de la ideologia de izquierda
y a las vinculaciones partidistas internacionales confirmaban y legitimaban este
pensamiento. Las caracteristicas de cada organizacién, en particular su tamafio,
disciplina y capacidad probada o potencial de ganar adeptos o de efectuar acciones
concretas, como de oposicion armada fueron el catalizador para que este pensamiento
llegara a la praxis.

Desde la vision de estos organismos la destruccion de los partidos se enfocd alin mas
en los detenidos que no “cooperaban” bajo tortura, los llamados “irredimibles”, aquellos
que por su formacion partidaria, caracteristicas personales de preparacion
entrenamiento, persistencia o coraje fisico no podia ser sometidos mediante los
apremios y las amenazas debian ser eliminados de acuerdo a la misma racionalidad del
enemigo, de forma fisica y ejemplarizadora.

Al eliminar a los opositores y hacerlos desaparecer se buscaba también intimidar a
otros militantes politicos, permitir que el Estado y los organismos de seguridad
eludiera su responsabilidad de los hechos, tanto judiciales como de presidon
internacional.

Un factor importante que se intensifico en esta etapa y en el que el poder de estos
organismos incidié directamente fue el rechazo de los “Habeas Corpus” o Recursos de
Amparo® interpuestos por los familiares de los detenidos. La presentacion de los
Recursos de Amparo a favor de los detenidos por razones politicas, en general, y para
los detenidos que se perfilaban como “desaparecidos” fue nefasta para los familiares. Un
gran responsable en esta materia fue el Poder Judicial que no cumpli6 con la tarea de
proteccion de las personas afectadas por la politica represiva dando claras muestras de
pasividad y consentimiento. Por ejemplo, en Santiago de Chile (capital), solo, entre

8 La presentacion del “Habeas Corpus” pas6 a formar parte de la jerga popular como algo indtil -.”maés
inatil que un Recurso de Amparo”- lo que refleja la impotencia colectiva ante el Poder judicial y el
sentimiento de inermidad internalizado de la poblacion. El Habeas Corpus o Recurso de Amparo es
definido como “la garantia constitucional contra las decisiones arbitrarias.(...) El Habeas Corpus (usted
tiene el cuerpo) consiste en el derecho a pedir a un juez o funcionario distinto del que ha ordenado la
privacion de libertad que la revise a la luz de la ley vigente y la confirme con fundamento o la revoque de
inmediato. Es una garantia procesal de caracter fundamental o inderogable, que debe ser atendida y
resuelta de manera urgente porque estan en juego la libertad y la integridad fisica del individuo”. Valencia
Villa, Hernando. Opus cit., Pag. 207



1973 y 1989 el Comité Pro Paz y la Vicaria de la Solidaridad ( organismos de derechos
humanos ligados a la Iglesia Catdlica) presentaron cerca de 9.000 Recursos de Amparo
gue fueron desestimados en su mayoria. Entre 1985 y 1989 los Tribunales recogieron
apenas 26 Recursos de los 2.537 presentados por la Vicaria de la Solidaridad en la
capital y regiones. La respuesta del poder Judicial fue limitar la procedencia del
recurso de Amparo por estar en vigencia el Estado de Sitio decretado por la dictadura.
Se ignoré el “Principio de Urgencia” en cuya virtud y por mandato legal el recurso de
amparo debia fallarse en 24 horas para prevenir la tortura.

Otro dato importante que posibilité la desaparicion de los detenidos y la tortura a la
gue se tiene conocimiento, fueron sometidos en su casi totalidad, fue la tolerancia de la
incomunicaciéon administrativa de los detenidos, por parte del Poder Judicial. Se
registraron dos casos de incomunicacién de 330 dias, de prisioneros que estuvieron
internados en campos de concentracion entre enero y noviembre de 1974, bajo la
responsabilidad de la DINA. Durante los afios que siguieron la incomunicacion fue un
factor fundamental para facilitar la desaparicion. En 1980 la incomunicacién permitida
por la autoridad habia descendido, pero la verdad era que s6lo habia encontrado la
forma oficial de operar a la luz publica con los terroristas maxistas-lennistas, pues era de
20 dias habiles con posibilidad de prorroga, llegando a dos meses de desinformacion
total respecto del detenido.

Aunqgue la DINA fue disuelta en el mes de agosto de 1977, luego fue reemplazada por
la Central Nacional de Informaciones, CNI, que cumplié funciones homadlogas a las
de la DINA hasta 1990. Teniendo menos desapariciones forzadas en su historial, su
importancia sera dada por la mantencion de los numerosos recintos de tortura a lo
largo del pais y por la represion constante y brutal hacia los opositores hasta fines de la
dictadura. En medio de estos dos organismos se integré el Comando Conjunto que
compartié personal con la DINA. El llamado Comando Conjunto oper6 desde fines de
1975 hasta fines de 1976, principalmente en la capital, Santiago de Chile. Fue una
agrupacion de Coordinacion de inteligencia y represion politica en la que tuvieron
predominio efectivos de la Fuerza Aérea. EI Comando Conjunto fue responsable al
igual que la DINA de numerosas desapariciones forzadas.

La revision de la estructura de la DINA 'y de como pasaron a ser la CNI'y el Comando
conjunto sus sucesores homologos permite explicarse el cuadro de desapariciones
forzadas en el periodo 1974-1977 y los posteriores casos que si bien, no son tan
numerosos como en este periodo siguieron ocurriendo. Todos estos datos sirven,
ademas, para desentrafiar, en alguna medida, como funcioné uno de los aparatos mas
estudiados y con més accién planificada de la dictadura y cdmo este es el responsable
del mayor nimero de desapariciones forzadas para probar que no puede emplearse la
I6gica burda del “exceso personal” ante tal nivel de jerarquias ni la de una “violencia
irracional” de quienes efectuaron los delitos, pues esta violencia politica esta planteada de
manera operativa, integrada al aparato estatal y funcional a los objetivos de la

8 \er Gobierno de Chile. 2004 Opus cit., capitulo 111, “El Poder Judicial”183-190
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dictadura para “borrar una moral existente en los opositores” y asi construir otra, afin
a otro modelo diferente de sociedad: el modelo capitalista neoliberal.

Debe sefialarse que ha quedado latente en los afios post dictadura, con la difusion
creciente de los casos de desaparicion la nocion de tarea necesaria e incomprendida
gue evidenciaron los hechores y los miembros de la dictadura, pues esto fue
considerado un “sacrificio” realizado para preservar valores que iban en pos del “bien
comun”.

También ha quedado en evidencia que la tarea de desaparecer los cadaveres no tuvo ni
siquiera la “piedad “que tuvo en paises como Argentina, donde los detenidos
desaparecidos en su mayoria fueron lanzados drogados al mar en los denominados
“vuelos de la muerte”, en palabras de los victimarios para “cumplir con el rito cristiano
de no provocarles dolor”. En Chile los cuerpos de los detenidos desaparecidos
arrojados al mar, fueron previamente abiertos en el vientre con corvos para que el
cadaver no flotara, o se les até trozos de riel a manos y pies atados. Se les lanzé a
volcanes, se les enterré vivos en piques de minas y se les aplico cal muriendo
asfixiados. Se les enterro en fosas clandestinas en el desierto, o en cualquier sitio, se les
arrojo a los rios o a los esteros en el sur del pais, se dinamitaron sus restos...

Segun el Informe de la Comisién Nacional de Verdad y Reconciliacién a 1991 habian
957 casos registrados de detenidos desaparecidos, que corresponden a un 45.2% del
total de victimas de violaciones a los derechos humanos, cometidos por agentes del
Estado 0 personas a su servicio.
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VI1.-LOS EFECTOS PSICOSOCIALES DE LA DESAPARICION FORZADA
BAJO LA DICTADURA MILITAR

Las personas no son fantasmas para desaparecer.
Soledad, 13 afios. Hija de detenidos desaparecidos.

1.-Los efectos psicosociales de la desaparicion forzada:
los familiares de detenidos desaparecidos®’

La desaparicién forzada es un acto que se inscribe para siempre en la historia
individual y familiar. Los efectos que esta modalidad represiva efectuada en la
dictadura militar ha tenido en los individuos y en la dinamica familiar han sido
expuestos en numerosos trabajos. A continuacion se expone la manera més holistica de
abordar el tema el dafio en los familiares, estableciendo una secuencia vivida por todos
los que se han visto inmersos en esta dolorosa modalidad represiva.

Al realizar una cronologia esquematica del dafio psicolégico en familiares de
Detenidos desaparecidos®®se puede diferenciar cuatro momentos en el drama que se
comienza a vivir a partir del evento de la desaparicion.®

Primer periodo: la detencion

Las detenciones en la mayoria de los casos se realizaron en lugares donde ésta fue
presenciada por terceros. La detencion fue presenciada por sus familias, esposas, hijos,
parientes cercanos; por sus vecinos en los allanamientos individuales o colectivos en
poblaciones; por la comunidad, en los sectores rurales y por ciudadanos comunes pues
algunos fueron detenidos en la via publica, interceptados camino a su trabajo o a su

67 Gobierno de Chile, 1991, opus cit. Ver “Capitulo 1V. Efectos familiares y sociales de las mas graves
violaciones a los derechos humanos”, pags. 765-785.

8 Para exponer la cronologia del dafio se toma la base de la realizada por algunas autoras reconocidas en
esta tematica, pero se agrega la primera, “la detencién” en base a los efectos revisados en los siguientes
textos resefiados en el capitulo, Ver Weinstein, Eugenia, Adriana Maggi y otras. “El desaparecimiento
como forma de represién politica” en Trauma Duelo y Reparacion. FASIC, Santiago de Chile, 1987. Pags. 151-
191

8 Para los efectos en familiares ver Saavedra, Nadia y Angélica Pizarro y otros. Consecuencias sobre la salud
en familiares de ejecutados politicos. Santiago, Chile. Documento de trabajo: FASIC, Fundacion de Ayuda
Social de las Iglesias Cristianas, Santiago de Chile, S/F.; Saavedra, Nadia y Angélica Pizarro y otros.
Consecuencias de la desaparicion forzada sobre la salud en familiares de detenidos desaparecidos. Documento de
trabajo, Santiago de Chile: FASIC, Fundacién de Ayuda Social de las Iglesias Cristianas, .S/F. Para revisar
la situacion de los detenidos desaparecidos pueden verse el enorme trabajo realizado por un organismo de
Derechos Humanos crucial para dar a conocer estos casos y realizar acciones en pro de la justicia para
estos casos: Vicaria de la Solidaridad. ¢ Ddnde estdn?. 7 Tomos. Santiago de Chile: Arzobispado de Santiago,
Vicaria de la Solidaridad, 1978-1983; Gomez, Ledn. Tras la huella de los desaparecidos, Santiago de Chile:
Ediciones Caleuche, 1990; Verdugo, Patricia y Claudio Orrego V. D-D: Una herida abierta, Santiago de
Chile: Editorial Aconcagua, 1983; FASIC, Yumbel, cuando los muertos vuelven a su tierra, Santiago de
Chile: FASIC, 1980
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hogar. Una vez detenidos con medios violentos se les trasladé a recintos que variaron
con el tiempo y cuya informacion no fue entregada a los familiares. Todo esto comenzé
a provocar un profundo sentido de inseguridad judicial y de impotencia personal. La
inseguridad judicial se dibuja, primero con los modos de detencion en los que no se
justifica la violencia inusual, y luego, en la incapacidad de interponer ante las
autoridades algun tipo de recurso juridico regular, como el Recurso de Amparo -
“Habeas Corpus” - ni gestionar la defensa del detenido a través de la instancia juridica
correspondiente.

Aqui se dio un importante efecto negativo en los familiares: la percepcion de cambio de
los referentes habituales. El desaparecido de alguna manera impuso a la familia algan
grado de relacion con sus grupos de pertenencia especificos (sindicatos, partidos
politicos, organizaciones vecinales, etc). EI desaparecido marca un puente entre estas
organizaciones y la familia, y al desaparecer plantea un conflicto que serd importante y
necesario resolver en las siguientes fases.”

Con este tipo de detenciones se da una alteracion del sentido de la legalidad y se
comienza a generar todo un largo y dafiino proceso de percepcion de estigma de los
proyectos politicos, representado en la figura del detenido que no aparece.

Si no se sabe donde esta, la justicia nada puede hacer. Puede estar detenido como
puede haberse perdido, haber sido liberado o simplemente, haberse ido hacia otro sitio
por voluntad propia: “los terroristas abandonaron a sus mujeres para salvar la vida, no
merecen ser buscados, iniciaron una nueva vida en el extranjero..”. Esa es la respuesta que
recibiran, las, en su mayoria, esposas 0 madres que busquen a sus hijos ante la justicia.
El silencio de la autoridad o la respuesta falsa, la confusion y el cansancio ante no
ubicar en los dias inmediatos al familiar van reforzando la sensacién de inseguridad,
de desconfianza, de total desamparo frente al nuevo orden. Comienza a incubarse la
marginalizacion que luego sera més evidente con la retroalimentacion negativa del
contexto social.

Segundo periodo: la busqueda

En este periodo se mantiene la esperanza, el sentimiento de que el desaparecido esta
aun con vida. Bajo la dictadura militar los desaparecidos fueron, principalmente,
hombres casados y jefes de hogar, por lo que el impacto en la estructura familiar fue
crucial y se debe comenzar una reestructuracion de los roles, tanto afectivos, como
econdmicos al interior de la familia.

Es un momento en el que se va configurando un conflicto al interior del hogar, pues el
contexto social de represiébn marcaba una dura dicotomia: la decisién de seguir en la

70 Madariaga, Carlos y Daniel Diaz. Tercero ausente y familias con detenidos desaparecidos. Serie Monografias
N ° 10, Santiago de Chile: CINTRAS, Centro de Salud Mental y Derechos Humanos, 1993.
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busqueda del familiar y exponerse al “castigo” o abandonar la blsqueda para asumir
una muerte y la consiguiente culpa por abandonar al ser querido. De esta forma, se
comienza a vivir una incertidumbre prolongada a través de la espera, de la busqueda
del ausente, de la basqueda de la verdad de los hechos que llevaron a la desaparicion.

La familia se sobreexige y se cuestiona. Se asume una ausencia transitoria, no una
pérdida. La angustia y la ansiedad propias de la busqueda aun no conforman
patologias.

A medida que pasa el tiempo, casi la totalidad de los casos comienza a evidenciar un
dafio familiar. EI cambio de roles, sobre todo el econdmico empieza a dificultar un
desarrollo afectivo normal, por la ausencia de la madre o del que debe cumplir el rol
protector —afectivo y que al mismo tiempo debe sustentar a la familia.

El desaparecido pasa a ser un centro sobre el que se dirigen las actividades diarias: un
nucleo intangible. Aqui comienza a gestarse una negacion de la esperanza y una
vivencia cotidiana de frustracion.

Tercer periodo: Asuncion del desaparecido

Se comienzan a hacer altamente visibles las alteraciones de la vida familiar. El
deterioro de los vinculos familiares se da, en muchos casos por un distanciamiento de
relaciones de parientes cercanos debido al contexto de polarizacién social, al sello
negativo y fatidico de la adscripcién ideoldgica del detenido. Esto sera crucial para ir
dibujando socialmente a la familia del desaparecido como ejemplo de parias sociales,
pues si ni su red de apoyo mas elemental estd disponible, esto tiene una consecuencia
inmediata que deriva en un mayor aislamiento y soledad de la familia, pero que
socialmente inducird a una lectura que justificard su aislamiento, esta vez en la
comunidad entera: “algo hacen/han hecho ya que ni si su familia se arriesga a estar con ellos”.
Esta situacidbn contribuye también a la profundizacion de la precariedad
socioeconomica de la familia, que les impide buscar, y que en muchos casos actla
como causante o catalizador de muertes, pues el esfuerzo laboral precario y las
condiciones de vida - muchas veces miserable — aceleraran procesos de enfermedades
preexistentes 0 causaran otras nuevas. Las familias, en muchas ocasiones —sobretodo
en los sectores rurales- no podran iniciar la busqueda “seria” y documentada de sus
familiares hasta que esta situacion se reconozca por el Estado y se les otorgue una
minima subvencion econdmica. Y eso recién sucederd en 1991. Cabe destacar este
punto, pues esto también entro en los calculos de la dictadura si consideramos que una
de las principales maniobras en torno a la figura del desaparecido es la
distraccion/confusion de los familiares y el aviso de continuos cambios de recintos
carcelarios en donde supuestamente estaba el desaparecido. Considerando que la
mayoria de los familiares absorbia todas estas informaciones con ansiedad y trataba de
verificarlas, muchas familias que si tenian un nivel econémico que les permitia vivir,
con el tiempo gastaron sus recursos materiales en la busqueda y para este periodo ya
vivian - o pervivian — en condiciones de miseria.

39



Los fracasos en la busqueda y la falta de respuestas concretas por parte de las
autoridades, el paso del tiempo van configurando un contexto de desesperanza en el
gue se plantea la desaparicion. Se presenta la discusion en torno a una diada de
posibilidades: ¢estara vivo 0o muerto?

En esta etapa se asocia la aceptacién de la desaparicion con fantasias de torturas,
vejaciones, imégenes de un estado fisico y psiquico deplorable del desaparecido, los
tormentos literales sufridos en sus cuerpos y mentes. Esto facilita la aparicion de la
culpay el sentimiento de pérdida en los seres méas cercanos.

Hay mucha angustia contenida. Hay aparicion de cuadros depresivos- evidentes u
ocultos- que se manifiestan en periodos de mayor frustracion.

Hay un deterioro notable en el dmbito de lo afectivo y lo subjetivo. Se dan
sentimientos contradictorios a un mismo tiempo. Ambivalencia y vergiienza, odio y
miedo, fuerza e impotencia. Hay ciclos frecuentes de esperanza y de frustracion,
aumentados por el desencanto y la dificultad mayor para rehacer la vida, el
planteamiento interno de la necesidad de callar para sobrevivir, aceptar o no la
renegacion social del desaparecido™.

Son graves y evidentes las consecuencias en el grupo familiar. Luego de la
sobreexigencia en la busqueda, se hacen evidentes las dificultades derivadas de los
cambios de roles y la postergacion de tareas. Las relaciones interpersonales se hacen
eco de las frustraciones y desesperanzas.

Hay aislamiento y sufrimiento mas intenso en los nifios. En los nifios, un 80% presenta
perturbaciones emocionales con severas y prolongadas secuelas de dafio. Se genera
una tensién creciente ante la realidad de la desaparicion que no se asume ni se
comunica.”

1 Se ha visto en otras realidades afectadas por la desaparicion forzada como la Argentina (30.000
desaparecidos aproximadamente) que hay una diferenciacion de los efectos psicolégicos segun el rechazo de
la renegacion, pues el familiar adopta otras actitudes que el permiten ir asumiendo de mejor forma esta
situacion traumatica:

1.-hay una posicidn activa frente al trauma, 2.-se da la posibilidad de mantener una conexidn interna
positiva con el desaparecido, 3.-hay una ampliacion de las capacidades propias al desarrollarse
mecanismos sublimatorios y reparatorios, .4.-se da una inclusion del interés por los objetos mas
inmediatos en una perspectiva de preocupacion por los objetos. Son diferentes los efectos observados por
el acatamiento de la norma de silencio: respuestas patologicas diversas que van desde fenémenos de
disociacion extrema y ruptura con la realidad hasta trastornos severos del aprendizaje en nifios, crisis
familiar, etc. A esto se suma el miedo a la propia represion, la censura patoldgica, la culpa y la hostilidad.
Ver en Kordon, Diana y Lucila Edelman “Observaciones sobre los efectos psicopatolégicos del
silenciamiento social respecto de la existencia de desaparecidos en Kordon, D., Lucila Edelman y otros,
Efectos psicoldgicos de la represion politica, Buenos Aires: Editorial Sudamericana—Planeta, 1986. pags 25-31.

2 Para ver las explicaciones de los dafios en nifios hijos de detenidos desaparecidos revisar: Alamos,
Loreto.” Estudio exploratorio respecto a las repercusiones psicoldgicas en nifios victimas de la represion
politica”. Pags. 45-92; Pérez, Juan Manuel y Gloria Duarte. “Proceso de reorganizacion vital en familiares
de detenidos desaparecidos”. Pags. 185-212; Duarte, Gloria. “Dafio y reparacion. Una aproximacion
conceptual”. Pags. 235-242; Maureira, Gloria y Eugenio Escorza. “Reflexiones en torno al dafio y
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Un punto vital aqui es la sensacion de estigma y marginacion. Esto se hace evidente
con la denigracién de las victimas por parte de las autoridades y la prensa y el
maltrato a la familia. Ha sufrido a través de todo el proceso de busqueda al ser
sometida a humillaciones, mentiras y burlas, amedrentamiento y persecucion, a sufrir
pérdidas materiales, pero con la asuncion de la figura del desaparecido la soledad y la
indefensién ante las autoridades y parte de la sociedad que no entiende este dolor y
esta busqueda, estas sensaciones se profundizan. Se tiene la certeza de haberse
convertido en seres marginados y marginales, pues los familiares sufren dia a dia la
discriminacién, han sufrido en muchos casos una grave pérdida de estatus y
valoracion social, y son victimas del rechazo social.

Las Unicas fuerzas positivas que se hacen sentir aqui y que organizan y controlan estos
efectos, dandole un cauce un sentido son el apoyo de familiares y la actividad de
organismos de derechos humanos.

Cuarto periodo: posibilidad de muerte

En esta etapa ya se dan graves alteraciones en la pérdida y el duelo. El duelo no se
resuelve pues la muerte instaurada como castigo es una muerte que no encuentra
explicacion. El duelo queda inconcluso, y s6lo se queda en la manifestacion confusa
ante un espacio afectivo vacio, si no hay desenlace s6lo se produce melancolia.”

A nivel social se dan acciones de movilizacion colectiva en importantes sectores de la
poblacion (manifestaciones pacificas, huelgas de hambre de familiares apoyados por
organismos de derechos humanos, por ejemplo). La autoridad asume una “no
respuesta” y en ese contexto aparecen las evidencias del asesinato masivo y la
desaparicion en diferentes zonas, generalmente rurales o semirurales.”* La

reparacion psicosocial en menores”. Pags. 269-280 En Alamos, Loreto, Gloria Duarte y otros. Infancia y
Represion. Historias para no olvidar. Experiencia clinica con nifios y familias que han vivido la represion politica,
Santiago de Chile: Fundacion PIDEE, 1992.

3 Freud, Sigmund. “Duelo y melancolia” en Obras completas de Sigmund Freud. Tomo XIV. Buenos Aires:
Editorial Amorrortu, 1986, pags. 241-247. Para Freud, el duelo es un proceso natural con un desarrollo
esperable, con un tiempo definido en el que se elaborara la superacion de la pérdida. En este proceso el
examen de la realidad le ha mostrado al individuo que el objeto amado no existe méas. A ello siempre le
sigue un periodo de renuncia al hecho, pero luego prevalece la realidad. En cambio, la melancolia es una
reaccion diferente ante la pérdida de un ser querido. En la melancolia no se sabe que se ha perdido, hay un
elemento inconsciente que permanece. Asi, en el proceso normal de duelo el mundo carece de sentido, en
un duelo alterado aparece la melancolia y el sujeto mismo es el que carece de sentido. La diferencia
fundamental es que en el duelo alterado, el individuo ataca su autoestima, se define como indigno, estéril y
moralmente despreciable. Se hace reproches, se denigra y espera repulsion y castigo, pues todos los reproches
que van dirigidos hacia otra persona, hacia el objeto criticado se vuelven contra él al alterarse el duelo.

& Hallazgos de osamentas correspondientes a grupos de detenidos desaparecidos en las localidades de
Longuén, Yumbel, Calama. Lonquén: lugar distante a 50 kms. de la capital en donde fueron enterrados en
hornos de cal 17 personas asesinadas por carabineros. Al momento de exhumarlas en 1987 se comprob6
gue al momento del entierro aun estaban con vida muriendo asfixiadas.
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prolongacion de la situacion represiva, asi como estos acontecimientos trastocan en el
paciente las continuas expectativas y concepciones del destino sufrido por el familiar
desaparecido, haciéndole revivir el problema en toda su incertidumbre e imposibilidad
de resolucion. Se modifica profundamente las caracteristicas de la situacion y figura
del desaparecimiento y del desaparecido.

Se enfrenta la posibilidad concreta de la muerte: el familiar FUE eliminado y no existe
ninguna respuesta oficial desde el Estado ni tampoco una respuesta social, de la
comunidad que ayude a cerrar el ciclo de la espera. Como la muerte es imprecisa
(¢cémo?, ;dénde?, ;cuando?), la figura pasa a ser una extrafia mezcla de vida y muerte,
lo que obstaculiza asumir la muerte y elaborar el proceso de duelo. Aqui conviene
aclarar la diferencia profunda con otro tipo de desaparecidos - los de accidentes y
catastrofes naturales por ejemplo-.En la desaparicion forzada no hay huellas, ni cuerpo,
ni explicacion legitima sobre lo sucedido. Los desaparecidos en una catéstrofe natural o
un accidente no tienen el mismo efecto pues en esas desapariciones el duelo si se
elabora, hay condiciones para hacerlo. La diferencia fundamental se da por la existencia de
una respuesta social positiva a los familiares, pues el conocimiento de toda la poblacion y los
ritos colectivos apoyan la representacion de la muerte y la desaparicion de los cuerpos 7

Lo anterior se traduce en agudos cuadros depresivos y desestructuracion emocional,
sentimientos de angustia y desesperanza. En negacidén y en rechazo consciente de esta
posibilidad. La imagen se fija en un pasado, alin cuando se reconocen necesidades
afectivas en el presente. Esto se refleja en que el dafio méas prolongado de esta situacion
estd dado por la imposibilidad de que los familiares de detenidos desaparecidos se
reorganicen y reordenen su vida, su proyecto vital.

Hay un comienzo de deterioro acumulativo que se profundiza dia a dia que conlleva
repercusiones fisicas. Aparece el agotamiento, una situacion econémica angustiante en
la mayoria de los casos y aislamiento social.

Se da una situacion permanente de angustia que se realimenta de la vivencia familiar y
social: se da una cronificacién de la tortura psicoldgica al interior de la familia. Se vive
cotidianamente en la esfera emocional. De esta forma, el desaparecimiento politico del
detenido pasa a ser no s6lo un castigo individual sino un castigo para la familia que
va en su busqueda y este nucleo la proyectara a la comunidad en la que se insertay a
la sociedad.

Las diferencias son enormes con un duelo normal. Desde la detencidon se vive en un
proceso de busqueda, hay una imposibilidad de descanso: hay demasiado dolor

Yumbel: lugar ubicado en el centro sur del pais en cuyo cementerio fueron enterradas 17 personas
asesinadas por carabineros. Son exhumados en 1979.

Crimen de Calama: Asesinato de dos personas que trabajaban en el Banco del Estado en Calama (Norte del
pais) y cuyos cadaveres fueron dinamitados por agentes de la CNI, organismos de seguridad de la
dictadura.

75 Kordon, Diana, Lucila Edelman y otros. 1986, opus cit. Pag 17
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cronificado y la muerte es impensable e inaceptable. Si no se acepta la muerte, no se
habla de ella y no se desea que otras lo hagan. Si se acepta el duelo puede resolverse
pero al ser también una responsabilidad familiar, no hay reconocimiento social, la
muerte asi es un acto de violencia politica mas.

En un duelo normal hay una pérdida de sentido momentanea. En la desaparicion el sin
sentido es permanente. Asi, en esta situacion el tiempo no es un factor a favor sino en
contra. Cronifica el dolor, la ira, la sensacion de odio, potencidndolos.

Aqui ya se presentan claramente dafios a la integridad personal de los familiares. Hay
una alteracién de los proyectos vitales y una alteracion del proceso evolutivo (dafios
en hijos y nietos, dafio transgeneracional’) ademés de alteraciones a la salud mental y
fisica.

sBiederman, Niels y Margarita Diaz. Detenidos desaparecidos en Chile: consecuencias para la segunda
generacion. Documento de trabajo, Santiago de Chile: ILAS, 1991; Scapusio, Miguel. Transgeneracionalidad
del dafio. Documento de trabajo, Santiago de Chile: CINTRAS, s/f.; Keilson, Hans. Traumatizacion secuencial
en nifios. Documento de trabajo, Santiago de Chile: CINTRAS, s/f . Esta ultima corresponde a una
traduccién de Keilson, Hans. Die Entwicklung des Traumakonzepts in der Pychiatrie. Psychiatrie und Man-
made-disaster, Mittelweg 36, Febrero 1997. (El desarrollo del concepto de trauma en la psiquiatria.
Psiquiatria y man-made-disaster. Traduccién realizada y cedida por Beatriz Brinkmann, miembro de
CINTRAS)
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2.-Las implicancias de la desaparicion forzada bajo dictadura:
De la dinamica del miedo al silenciamiento colectivo.

Los indios shuar, los llamados jibaros, cortan la cabeza del vencido.

La cortan, la reducen, hasta que quepa en un pufio, para que el vencido no resucite.
Pero el vencido no esta del todo vencido hasta que le cierran la boca.

Por eso le cosen los labios con una fibra que jamas se pudre

Eduardo Galeano. 1989
El libro de los Abrazos

Como se ha descrito con anterioridad, en el periodo del gobierno de Salvador Allende,
comenz6 a operar el condicionamiento de la poblacién civil a través de una
manipulacién psico-ideoldgica que utilizé la amenaza como una herramienta eficaz en
la generacion de inseguridad ciudadana (estrategia de propaganda, Plan Track One).
Queda analizar como se da este condicionamiento a través de la promocion del miedo
y del silenciamiento colectivo apoyados en la figura de la desaparicion forzada.

Cabe recordar que al momento del gobierno de la Unidad Popular, los cambios sociales
gue promovia el gobierno de Allende fueron vividos de una forma altamente
contradictoria, pues si bien sus propuestas eran aceptadas y celebradas por los
trabajadores o gran parte del movimiento social popular, para los sectores dominantes
esto constituyd una amenaza, la posibilidad cierta del fin de un modo de vida. Asi, cada
sector social comenzé a ver en el otro un obstaculo, algo que ponia en juego el futuro
de su existencia. De esta manera, al hacer més cercana la probabilidad del cambio, la
amenaza transformé esa inseguridad en miedo: “el miedo es una emocion intensa que
indica que el significado que el sujeto atribuye a situacion en la que se halla es de peligro y el
sujeto la percibe y comprende como amenaza vital””".

Luego, en el escenario post golpe lo més importante para la dictadura pasé a ser el
hecho de que los ciudadanos vivieran el temor e identificasen el ser opositor al
régimen como una causa, casi natural e inevitable, de muerte.”® En esta ldgica, el
estimulo que debia ser evitado era el marxismo que se homologaria de forma
sistematica con peligro, violencia, perversion, caos y perdida, causa de muerte, ya
fuera esta simbdlica o real. Esto es altamente viable si se recuerda que en el Chile
dictatorial cualquier sospecha podia dar pie a la calificacion de “comunista” o de
“opositor al régimen”. Se instala entonces un contexto de terrorismo de estado y el
control del miedo y de la rutina de los ciudadanos se convierte en algo cotidiano.

Si se aborda el escenario individual y social provocado por la dictadura se tiende a ver
las consecuencias individuales porque son més evidentes y a ocultar o suponer las
sociales son mas complejas. Pero aqui, si bien el miedo en un principio fue un factor
individual, a medida que el terror lo va dominando todo, va incluyendo a sectores de

™ Lira. Elizabeth. “Psicologia del miedo y conducta colectiva en Chile” en Martin Baré, opus cit, pag. 177
8 Garreton, M.A., opus cit.



la poblacion cada vez mayores, para luego hacerse masivo: ya no es el individuo el que
teme, sino todo un pais. En el Chile posterior a 1973 el terrorismo sistematico
instaurado sobre toda la poblacién afect6 profundamente la vida social. El terror pasé a
ser una rutina, y la guerra psicologica paso a regular toda la vida, tanto individual
como social. De esta manera “el miedo es en si un fenémeno subjetivo, individual, que al
producirse en miles de personas en una sociedad adquiere una relevancia insospechada en la
conducta social y politica. Asi, el miedo puede ser descrito como un fendmeno masivo y
perceptible, a la vez que privado, encubierto y renegado, ocupando un lugar importante en las
motivaciones de la conducta colectiva en periodos de represion politica””

Si se recuerda todos los elementos con los que operd la represion politica en Chile entre
1973 y 1990, puede apreciarse que el contexto esta claramente delimitado por el miedo.
Toda la vida social quedo signada por esta forma de terror cuyo proposito fue la
internalizacién del miedo. Y en las formas que adopt6é este miedo, la desaparicion
forzada jugd un rol central, pues facilitd la configuracién de un escenario funcional a
los intereses de la dictadura mediante la generacion del silenciamiento social que
rodeard la figura del desaparecido. De esta manera, se logré una poblacion
aterrorizada, que casi no tenia otra alternativa que conformarse con la opcion politica
gue le habia sido impuesta.

El miedo.

Durante la fase inicial de la dictadura la poblacién es victima de una represion brutal,
reactiva, feroz. Se instala el miedo que ya venia gestandose en el periodo pre golpe de
Estado.

La poblacién chilena, confundida con la propaganda y temerosa con la represion,
comienza a manifestar una creciente incapacidad para efectuar un proceso normal de
analisis, surgiendo dos tipos basicos de miedo:

1.-Miedo a la certeza del peligro: represion fisica, amenaza, control de la poblacion,
propaganda, Estado omnipotente

2.-Miedo a la incertidumbre: desinformacion, ausencia de reglas (guerra interna), falta de
espacios de encuentro y reconocimiento, exacerbacion de la irracionalidad,
arbitrariedad y autocracia para imponer cambios

El miedo establecié entonces una dindmica social que reproducia la polarizacion social
extrema de los diferentes grupos sociopoliticos en Chile al momento del golpe de
Estado. La dictadura militar desplegara todo su aparato propagandistico para
transformar la “salvacion del pais (golpe de Estado a Allende)”a la identificacion total

™ Lira, E., 1990, opus cit, pags. 175-195. Esta es la tesis que sostiene la autora y la que se maneja en el
presente trabajo para abordar la desaparicion forzada y sus efectos como elemento base del silenciamiento
social que facilita la implantacion de la dictadura y del trauma psicosocial que ha afectado a la sociedad
chilena.
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con el nuevo proyecto global, politico, econédmico e ideoldgico de la dictadura. Esto
reforzard el que sélo el grupo de los vencedores podra expresarse, pues el miedo
sometera o silenciara la conducta de los vencidos.

El mecanismo dictatorial para proyectar su quehacer asigno a la poblacion civil un rol,
una “categoria definida”. De esta manera, unos fueron denominados como los
“partidarios” y los otros como “opositores”, estableciéndose una profunda division
entre sectores de pensamientos politicos diferentes: los de izquierda y los de derecha,
los vencidos y los vencedores.

Los Vencidos tendran terror de la represion y de lo que vendra: derrota, percepcion del
poder omnipresente del enemigo, fracaso propio o pérdida de la oportunidad de
realizacién personal y colectiva. Los Vencedores: trauma pre-victoria: presentimiento
de que la maquina represiva tenga resultados efimeros y se vuelva la situacion
anterior. Venganza

De esta forma el miedo pasé a ser, “en todas sus modalidades de existencia, medio y
fin, condicidn necesaria y resultado procurado”®® Al avalar y justificar la violencia de
un sector social en contra de otro y establecer estas diferencias tan esquematicas entre
la sociedad civil, el miedo pasara a regir las relaciones sociales en Chile. ;Y qué pasa
cuando el sustrato de los dialogantes es la inseguridad (y el riesgo) y el nexo principal
en la comunicacion es el miedo?” &

El miedo se internaliz6 y comenzaron a debilitarse todas las formas de proteccion de la
integridad personal. Se acepto el estado de guerra que imponia la dictadura, y con ello,
los procedimientos que se implementaban para lograr recuperar la seguridad, por lo
gue “las técnicas represivas se modulan de acuerdo a definiciones que el régimen ha hecho de la
sociedad y sus integrantes y a consideraciones de orden logistico y tactico”2. De este modo
funcionaron las fuerzas policiales y los servicios secretos de seguridad- como la DINA-
sin que la autoridad lo reconozca. En ese clima, los “excesos” y abusos de la autoridad
pasan a ser rumores, al igual que las detenciones sin explicacion los misteriosos
desaparecimientos de personas.

El contexto que envuelve todo esto esta signado por el aparato propagandistico de la
dictadura que promueve una imagen exitosa del pais que persigue la normalizacion. Y
como el sistema de eliminacidon de opositores esta debidamente sistematizado y
organizado, se afecta a puntos clave de la sociedad - comunicadores llave — para dar el
mensaje de que solo los que se dediquen a la actividad politica seran los castigados.
Esto se reforzé con la produccion de discurso que acompafiaba a la represién de los
“Sres. Politicos” — expresion peyorativa frecuente de Pinochet - donde se denostaba el
guehacer politico y la militancia en partidos politicos como una accion que sélo

8 CODEPU, 1989, opus cit. pag 81
81 opus cit, pag.82
82 Lira, E., 1990, opus cit., pag 183
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conducia al desorden, al caos. De esa forma se va instaurando la idea de que la politica
es un ambito sucio, inseguro, que no concierne a las personas comunes y corrientes: se
logra la progresiva despolitizacién de la sociedad chilena.

En ese escenario, las principales caracteristicas del miedo a nivel individual fueron:

La actitud del “como si”: es decir, veo, siento y pienso que esta represion es
injustificada, pero actiio como si viera y pensara que toda esta represion es
legitima™es

La sobreprivatizacion de los miedos y las culpas: se trata de remitir al espacio
privado las causas y consecuencias de la situacién de miedo para recuperar un
espacio de potencia — privado- en relacion a la impotencia crénica en la vida social
y politica.

Estos miedos individuales encuentran su correlato en el cuerpo social expresandose a
traves de varias caracteristicas definidas®:

1.-La sensacion de vulnerabilidad: las ejecuciones en el acto, las detenciones con
desaparecimientos mostraron que la vida podia perderse en cualquier momento. La
muerte era en si un acto cruel, pero necesario, por lo que la realidad cotidiana debia
seguir aunque en cualquier momento se podia ser catalogado como sospechoso.

2.-Un estado exacerbado de alerta: las personas pasa a estar permanentemente atentos
a su entorno, buscando claves, indicaciones, orientaciones acerca de como ser percibido
(clasificado) en publico para no tener problemas. Cada individuo debe parecerse al
estereotipo “correcto” para no sufrir las consecuencias. Se comienza a generar una
moral de la apariencia, del doble estandar, ser uno para afuera (nivel social) y otro para
adentro (nivel intimo), y esto va provocando un debilitamiento de la propia identidad,
un cuestionamiento. Se actda solo en términos de lo requerido y lo esperado porque el
resto es peligroso, esto se debe hacer sin relacion a otro, cada cual es responsable por
su vida, no hay deseo de organizarse. Esto va a ser muy importante en el transcurso de
la dictadura, pues se va anulando asi el enfoque original, la capacidad de generar un
discurso critico.

3.-El sentimiento de impotencia o pérdida de control sobre la propia vida: ante el
control cotidiano o el amedrentamiento nada se puede hacer, sin correr el riesgo de ser
detenido, torturado o ejecutado. Todo el pais esta controlado y los cambios de las
modernizaciones neoliberales van dejando consecuencias devastadoras en muchos
planos, sobre todo en el laboral donde la cesantia, los trabajos precarios y el subempleo
comienza a extenderse. Si bien estos factores producen un alto clima de injusticia
social, los ciudadanos no pueden sindicalizarse pues cualquier asociacion esta

8 Lira, E., 1990, opus cit. Lira define esta actitud como una aproximacién al analisis de la realidad que
remite a la perturbacion observada en casos descritos como limitrofes y que se aprecia constantemente en
las respuestas familiares frente al miedo. “La madre se preocupa del hijo, pero actla como si estuviera
tranquila”

8 Lira, E. y Castillo, M2 1. 1991, opus cit.,pags. 66-137
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prohibida. La gran cantidad de personas que apoyaba los cambios allendistas ve
desmedrada su situacién y la imposibilidad de vivir de acuerdo a sus convicciones
politicas por lo que esta sensacion de impotencia y de descontrol generara altos niveles
de frustracion cotidiana al interior de las familias y un repliegue al espacio privado.

4.-Una alteracion del sentido de realidad, se vuelve imposible validar objetivamente
las experiencias y conocimientos. Se esquematiza la vida y se provoca una ruptura del
sentido comun de las rutinas cotidianas. Todo pas6é a ser clasificado en términos
antagonicos, como lo buscaba la guerra psicoldgica segun su ideologia (Doctrina de
Seguridad Nacional): existian los “buenos” (militares, pinochetistas), y los “malos” (los
opositores) y se comenzd a actuar en ese marco. En otras palabras, las alternativas se
vieron drésticamente reducidas, pues el contexto se polariza entre vencedores y
vencidos (pinochetistas y allendistas/marxistas/terroristas), las personas comienzan a
manejar la realidad mediante estereotipos: es upeliento (despectiva forma para los
simpatizantes de la Unidad Popular), es allendista (iluso, agitador, del vulgo), es
marxista (comunista, terrorista, fanatico), es pinochetista (autoritario, ordenado), militar
(poderoso), etc. se trataba siempre de identificar, mas que nada de estereotipar al otro.
Si no se lograba o se hacia negativamente la mejor opcion resultaba evitar la relacion y
la primacia de los estereotipos sento las bases para comenzar a actuar sobre la base del
prejuicio.

Si la totalidad de la represion directa y la guerra psicologica van propiciando estas
consecuencias, ¢qué papel juega entonces la figura del desaparecido en esta produccion
de miedos? La desaparicion forzada, mas que nada, la figura del desaparecido fue un
elemento crucial para el sistema de produccién de miedos dictatoriales, pues fue
modelando la dindmica del miedo ya existente, profundizandola mediante el uso del
poder simbdlico de la figura del desaparecido®s:

Primero: la desaparicion es una amenaza, extiende el miedo a través del estatus de las
victimas.

Si durante la primera fase de implantacion de dictadura- entre 1973 y 1974 se necesito
sanar el territorio con la impronta del nuevo orden militar, en la siguiente fase
refundacion nacional -se hara imprescindible que el clima de terror fuera manifestado
como un miedo colectivo. Aqui la desaparicion se constituye como un factor principal
en el dispositivo de terror que implanto la dictadura militar, y vino a estructurar la
violencia de ésta.

Si bien para 1974 ya se habia eliminado la parte medular de la oposicion a la dictadura,
aun se estaba lejos de eliminar a toda la oposicién. Y la creacion de la nueva moral que
iba a regir Chile necesitaba una base més firme, una mayor adhesion de la poblacion:
se necesitaba eliminar a los que tenian informacion o participaban en la lucha

85 Para realizar este analisis se tomaron elementos de la obra de Moulian, Tomas. Chile actual, anatomia de
un mito, Santiago de Chile: Editorial LOM, 1997.
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clandestina. La instauracion de otro modelo de sociedad capitalista exigia otros
ciudadanos y la profundizacion del mensaje requeria de acciones eficaces, dirigidas y
transformadoras. Aqui la desaparicion juega un papel fundamental. Considerando que
en la primera fase la desaparicién solo oper6 como una forma de ocultamiento del
cadaver, principalmente de algunos personeros y representantes del gobierno depuesto
en la segunda fase (1974-1977) las desapariciones fueron la eliminacion ejemplar de los
cuerpos individuales ya no sélo de figuras de izquierda y de militantes comunes y
corrientes sino de los comunicadores- llave del régimen depuesto.

Los comunicadores- llave son los objetivos en los sistemas de propaganda, las personas
de mayor popularidad, prestigio, representatividad natural y centros de polarizacién
de un determinado publico. Son el centro del blanco de la accion psicolégica.

Al constituirse como blanco de la propaganda necesaria para el nuevo orden, su lugar
social es el de un colectivo, su tarea es ser productores de significados. Por esto, los
comunicadores-llave deben ser desviados de su poder- ya sea mediante la corrupcion o
el soborno- lo que fue muy dificil en Chile considerando el nivel de adhesion que habia
alcanzado la via pacifica al socialismo planteada por Allende. La segunda opcion, es
destruir, simbdlica o fisicamente a estos individuos. Pero la dictadura militar encontré
una forma de hacerlos desaparecer, en un sentido de destruccion creativa:
elimindndolos fisica y socialmente fue creando las condiciones para perpetuarse en el
poder.

Asi, los representantes de organizaciones de base con participacion en movimientos de
reivindicaciones sociales desaparecieron, no tuvieron mas lugar en la inscripcion social
de la historia. Se elimind sisteméaticamente a alcaldes, trabajadores sindicales,
campesinos participes en procesos de reforma agraria, dirigentes de organizaciones
territoriales y dirigentes universitarios y secundarios.

Segundo: La desaparicidon es un “castigo” con el que se marca a la familia, y a la
sociedad

La desaparicion se constituye en un acto distinto a la ejecuciéon o de la muerte en
enfrentamiento, que se usara con mayor insistencia a partir de 1977. En el
enfrentamiento el caracter de la muerte es publico, es asi que después del acto queda el
dolor, la ira. Pero esto pone término a una vida, es un hecho que hay que asumir por
los familiares, en tanto la desaparicién “(...) sume al entorno de la victima en la
incertidumbre. En ese sentido, el suplicio del muerto se prolonga en el suplicio de sus
familiares. Con ello el dispositivo del terror consigue su perpetuacion, produce una
nueva y mas extensa cohorte de victimas. Sigue, por tanto, estando socialmente
presente. Con ello cumple el objetivo de no ser olvidado. El terror necesita que su
presencia sea reconocida. La represion es puntual, el terror debe ser permanente. Por
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ello el terror encontrara en las desapariciones, una nueva forma de presencia que se
prolonga a través del tiempo.”8

La extension del castigo de la desaparicion a las familias y al cuerpo social, se pudo
apreciar en las diversas realidades sociales del pais. De esta forma, en los ambitos
urbanos el efecto de desmovilizacion fue coartado rapidamente con la figura de la
desaparicion. Al ser la mayoria de los desaparecidos hombres y jefes de hogar sus
familias comenzaron a evidenciarse como focos de peligro, por lo que comenzé su
proceso de aislamiento social. Las familias estaban bajo el ojo delator de miembros de la
comunidad y asi para cualquiera — opositor, amigo o simplemente otro miembro de la
comunidad- un riesgo vital exponerse con su contacto. El estigma de la adscripcion
politica queda gravado indeleblemente en la familia.

En los ambitos rurales®” el dafio se caracteriz6 de manera diferente a la realidad
urbana. En muchas localidades rurales se realizaron desapariciones colectivas,
precedidas de altos grados de violencia en la detencidon que se constituyeron con
“ejemplos” de la violencia oficial de la dictadura. (Casos expuestos de Lonquén,
Yumbel). Estas desapariciones provocaron un clima de terror, aislamiento e
indefension que luego tomaran otras formas de expresion, tales como la apatia y la
despolitizacion. La propagacion de estos sentimientos a la totalidad de la comunidad
en el ambito rural tuvo una efectividad altisima. Esto puede explicarse si se considera
el contexto en el que se efectuaron estas represiones. En los sectores rurales, Allende
habia ganado una alta adhesion por la implementacion de la Reforma agraria de la
Unidad Popular, pero esta alin estaba en su comienzo al momento del golpe de Estado.
De esta forma los cambios estructurales no lograron realizarse y el campesinado, con
fuerzas productivas retrasadas, sobreexplotados y con una inaccesibilidad al consumo
ampliado vieron que nada alcanz6 a cambiar. Asi, la dependencia ideoldgica de este
sector social respecto a los duefios de la tierra no se modificd, més bien, las
desapariciones colectivas, vinieron a reforzar una tradicion cultural ligada a la
explotacion del campesinado.

La violencia simbolica implicita en la desaparicion plante6 a la sociedad a un
desaparecido como un muerto que no ha muerto, ubicado en el limbo de la realidad y de
la fantasia. Y a ese limbo se llevé toda la produccion de significados que era capaz de
generar, toda la proyeccién del discurso social asociado al gobierno allendista es
interrumpido y vaciado en la figura del desaparecido. Entonces si los desaparecidos ya
no existen fisicamente y tampoco socialmente, este es un “castigo” ejemplar, que activa
y refuerza determinadas creencias que se han ido propagando a través del aparato
comunicacional del Estado .

8 Moulian, Tomas. 1997. Chile actual, anatomia de un mito, Santiago de Chile: LOM, pags. 186-187.

87 Madariaga, Carlos. Detenidos desaparecidos en una comunidad rural: dafio psicolégico y psicosocial. Una
propuesta de intervencion con psicoterapia de grupo. Serie Monografias N ° 5: CINTRAS, Centro de Salud
Mental y Derechos Humanos, Santiago de Chile, 1993.
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Asi el nuevo orden se apoya en la desaparicion, logrando plantear con ella la disolucion
de los lazos colectivos, al marcar la familia, y los grupos de pertenencia, la sociedad, y la
disolucién ejemplar del cuerpo individual®®, pues no hay peor castigo que no tener
inscripcion en el cuerpo social.

El silencio

Durante la segunda etapa de las desapariciones forzadas — entre 1974 y 1977- el
contexto politico planteaba como una demanda vital para la prolongacién de la
dictadura el desarrollo de actitudes apropiadas que plantearan la relacién de los
individuos con los valores sociales que ahora eran hegemonicos: la preservacion de la
seguridad, la necesidad del olvido para alcanzarla y para promover el progreso social y
econdmico de la nacion, la necesidad de una moral que legitimara la represion para
instaurar el nuevo modelo econémico y social en el pais.®

La desaparicion ya habia logrado paradojalmente “hacer carne” la idea del miedo, de lo
siniestro. Ahora, para ayudar a construir la nueva moral, debia ser el ejemplo del
castigo secreto, debia generar silencio en los individuos y luego, un silenciamiento
social.

Puesto que el miedo ya habia pasado de una esfera individual a una esfera social, el
silencio obedecié a la misma dindmica. De esta forma, los ciudadanos guardaban
silencio como una garantia de vida, en forma individual, y a medida que esto se
extiende y se hace colectivo fueron estableciendo un acuerdo técito, normalizando ese
silencio. En consecuencia, el silenciamiento social en torno al desaparecido, al que’no se
nombra” pasa a ser ese tipo de acuerdo, es un secreto a voces. Y cuando la mayoria
guarda silencio sobre los hechos, el silencio se hace normal, y lo que subyace en él - la
represion en todas sus formas- se legitima.

El silencio de lo irrepresentable, de lo que no se tiene palabras (en la oficialidad se
niega) pasa a mostrar el silencio como experiencia del horror. El silencio deviene
entonces en elemento simbidtico de ese terror ya instaurado.

Puesto que la dictadura se habia planteado el miedo para legitimar la represion, y su
tarea refundacional, tenia que eliminar la moral existente, sanearla eliminando todo
vestigio de creencias pasadas, individuales y colectivas, pero debia reemplazarlas por
otras, funcionales a los objetivos que se habia planteado. Asi pues comenzé a operar
todo un sistema de propaganda que enviaba mensajes reiterativos que fueron

88 Rozitchner, opus cit.

89 E| dispositivo de saber de la dictadura militar- el discurso hegemonico torno a la economia que se esta
implantando- se va articulando entre los afios 1973 y 1977, constituyéndose lentamente como un poder
ortodoxo, permitiendo definir las politicas econdmicas implantadas por la dictadura como verdades
cientificas. La relacion entre este periodo y el grueso de las desapariciones forzadas se hace evidente.
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reproducidos y luego asimilados por la ciudadania temerosa. En otras palabras, se
implementd un elaborado sistema de inducciones sobre la poblacion chilena® .

Para inducir el silencio masivo- el silenciamiento social- la dictadura utiliz6 la figura
del desaparecido, ya sea en forma explicita o implicita. Las inducciones reiteradas
respecto a la figura del desaparecido lo expusieron entonces como la prueba de que
existian consecuencias inevitables del saneamiento del cuerpo social. Se trataba de
exponer a los desaparecidos como cicatriz de una operacion vital. Este silencio se
plante6 dentro de un contexto de paradoja: se dice “aqui no ha pasado nada” pero la
desaparicion es un acto que se comete para que se sepa lo que esta pasando. El
desaparecido, el espacio vacio permanente debe ser el testigo mudo de un horror del
gue no se puede hablar pero que debe saberse. Esto puede ilustrarse en un relato de
Bruno Betthelheim observado en los campos de concentracién de Daclau:

“Uno de los peores errores que podia cometer un recluso era mirar- observar- el maltrato dado a
otros prisioneros. Aqui los SS parecian totalmente irracionales; pero sélo era una apariencia.
Por ejemplo si un SS asesinaba a un preso y otros prisioneros se atreva mirar que sucedia frente
a ellos también podia atacarlos de inmediato. Pero s6lo unos segundos después, el mismo SS
podia advertirles a los mismos presos lo que le sucederia al que se atreviera a desobedecer,
haciendo que se fijara en el asesinato como ejemplo escarmentador. No era una contradiccion,
sino sencillamente una leccion impresionante que manifestaba: S6lo deben advertir lo que
deseamos; pero se arriesga a morir si se dan cuenta por si mismos”.!

Se comenzo6 a dar una definiciébn del desaparecido desde el poder dominante que
marcaba una secuencia estigmatizadora: “muerto en enfrentamiento- terrorista-
asocial- delincuente- anormal™®. Y esta definicion operé de forma subterrdnea en todas
las maniobras de la propaganda dictatorial.

Partiendo de estos hechos se induce a los familiares de los detenidos desaparecidos a
guardar silencio: a aceptar una renegacion social para evitar la estigmatizacion y la
deshonra. Esta orden se proyecta a la sociedad, puesto que la informacidon genera
panico y peligro, entonces, se hace vital guardar silencio. Y el silencio genera panico, y
el circulo vicioso se reproduce y se vuelve colectivo.

Se presenta una dicotomia angustiante para los familiares que ven el silencio como una
condicion necesaria, pues puede ser una condicién de supervivencia (se teme a la
propia represion, a la censura, a la culpa, la hostilidad) o como una condicion de
supervivencia del desaparecido (“puede estar vivo y hablar podria dafiarlo”)

% El modo de operar de los mecanismos de induccién es que actuaran a nivel subjetivo como enunciados
identificatorios. Es decir, juicios a través de determinados cédigos valorativos que dan identidad,
sefialando quién es el sujeto y cudles son los valores sociales que, culturalmente éste debiera asumir .Ver
Kordon, D. Y Lucila Edelman, 1986, opus cit.

91 Bethelheim, Bruno. El corazén bien informado, México: Fondo de Cultura Econémica. 1973. Pag 142

92 Opus cit, pag 106

52



Esto provoc6 una escotomizacion, es decir, una fragmentacion de la realidad los que no
estaban directamente afectados, en forma voluntaria y activa, se ve s6lo lo que se
quiere ver como forma de evitacion del dolor psiquico generado por fantasias
terrorificas: “no quiero que me cuenten”

Esa zona de la realidad la represion, la muerte, la desaparicion- se neg6 ante los hechos
ocurridos la poblacién quedé paralizada, aterrorizada, ciega y muda. Nadie oye nada,
nadie sabe nada, nadie fue®* De esta forma se plantea que, “saber lo que las autoridades
permiten, mas o0 menos lo que puede hacer un nifio. Cuando se efectian observaciones propias y
se sacan conclusiones, empieza la existencia del ser independiente. Prohibirse observar, y
aceptar sélo las observaciones de los otros, equivale a relegar la capacidad para razonar, y hasta
la capacidad més basica de la percepcion®*”. El efecto a nivel social masivo de este
silenciamiento se vio asi como una muerte de la percepcion: un percepticidio.

Conjuntamente a la promocion de este escenario de silencio, la propaganda de la
dictadura apunto6 a reforzar los efectos represivos sobre los familiares de desaparecidos
politicos a través de un amedrentamiento colectivo que incluy6 persecuciones laborales
(listas negras) y una difusion masiva de otros enunciados a través de la prensa, de la
television (principalmente los noticieros) y de la radio. La intervencion en los medios
de comunicacion provoco una estigmatizacion social de los “terroristas”, sin hablar ni
reconocer la existencia de los detenidos desaparecidos, por lo que pasaron a ser
fantasmas, lugares sociales que estaban vacios pero eran vistos. Asi, en todos estos
recursos subyacia esa informacion, no siendo tan evidentes como en la campafia contra
los desaparecidos en otros paises con una realidad similar como Argentina.?s De esta
manera, el silencio social facilitd la promocion de la implementacion de determinadas
conductas en el grupo familiar del desaparecido y en toda la poblacion, asimilando
otros mensajes, como los siguientes:

a.-Los desaparecidos eran culpa/resultado de su entorno: la propaganda se hizo cargo
de revertir la responsabilidad del victimario sobe la familia de la victima, analizando
su rol y su responsabilidad en la desaparicion. “Cualquier situacion que ahora afecte a los
familiares pudo haber sido evitada con un comportamiento méas adecuado”(“maés patriota” “mas
racional”).En el caso de las madres, se cuestionan los valores trasmitidos a los hijos:

93 Percepticidio: metodologia psicopatica que la dictadura implementa y que tiene un efecto en el espacio
individual intimo de los individuos explicando que debido a la violencia traumatica del caracter
psicoldgico y social de los hechos ocurridos la poblacion queda paralizada, aterrorizada, ciega y muda.
Nadie oye nada, nadie sabe nada, nadie fue. Se provoca una muerte de la percepcion, un percepticidio”.
Ver Kusnetzoff, J. “Argentina, psicoanalisis y regresion politica” en Renegacion, desmentida, desaparicion y
percepticidio como técnicas psicopaticas de la salvacion de la patria (una vision psicoanalitica del Informe de la
CONADEP).Buenos Aires: Ediciones Kargieman, 1986.pags. 95-113

94 Betthelheim, opus cit. Pag 143

% En Argentina la camparfia comunicacional contra la imagen de los detenidos desaparecidos fue totalitaria
y muy fuerte, obedeciendo a que la cantidad de desaparecidos era mucho mayor que en Chile,
estimandose en 30.000 personas con agravantes como el que muchas de ellas fueran mujeres embarazadas
sin que se supiese su destino ni el de sus posibles hijos.
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“¢como educd ud. A su hijo?”, se cuestiona el cuidado de los hijos, sugiriendo la
desatencion y la falta de control de los padres: “¢sabe ud. donde esta su hijo ahora?”.

En el caso de otros familiares, tales como esposos 0 esposas, hermanos, etc. se
utilizaron estas inducciones, cuestionando el conocimiento mas intimo del individuo o
de la organizacidn, respecto a un familiar o alguien cercano: “su esposo se fue de aqui con
otra mujer, ud. no sabia que hacia su propio hermano, su familiar es un terrorista...., etc.”. Con
esto se refuerza la idea de la “fantasia magica“, es decir, “si yo como familiar hubiese
tenido una conducta diferente en aquel momento de crisis, hubiese evitado la desaparicion”.” Si
yo hubiese criado mejor a mis hijos, si yo hubiese estado al tanto de su vida, si el hubiera dado
mas confianza a mi marido, etc.”

b.-Los desaparecidos han muerto y no serdn encontrados: entonces la actitud de los
familiares era aceptar la presuncion de fallecimiento, ya fuera para evitar
persecuciones, para seguir el curso legal en caso de tener bienes, etc.

c.-Los desaparecidos eran disidentes, opositores, enfermos, ilusos: “Se trataba de
subsumir al desaparecido en la legalidad instituida usando los cddigos de guerra -
penales — civiles - psiquiatricos, declarando desaparecido habitual a un desaparecido
gue no es habitual” Aqui se evidencié una forma de control social desarrollado por la
guerra psicologica: la psiquiatrizacion de situaciones y de individuos dentro de ellas.
Se otorgd la clasificacion de enfermo mental, desadaptado para aquel que no tenia el
comportamiento social esperado. Este es uno de los articuladores del uso de la
psicologia para el control de los disidentes en toda sociedad %

d.-Los desaparecidos debian ser olvidados en pro del bien comun.

porque se lo merecian, eran traidores a la patria: se debia tomar una decision
colectiva de olvido, pues los desaparecidos se sefialan como vivos, fugados y
como individuos irresponsables que merecen castigo por huir y engafiar con su
supuesta muerte a los familiares y al pais.

porque era necesario para lograr la reconciliacion nacional: habia que presentar
el olvido como un factor indispensable para la reconciliacién nacional. Se queria
negar que el terror era un proceso aun en curso, presentandose como un proceso
necesario y pasado.

porque el pais ya estaba recuperado y se halaba en la senda del progreso: habia
gue dar vuelta la hoja y esa mirada al pasado no permitia avanzar. El pais
necesitaba preocuparse de la seguridad conquistada, del milagro econémico
chileno que transmitia el gobierno militar.

e.-Las desapariciones fueron excesos individuales en un contexto de guerra civil: se
promovia la dilucion de responsabilidades, las desapariciones — junto con las torturas
y las ejecuciones sin proceso alguno — eran atribuidas a “excesos” al interior de los
aparatos del Estado, y se reforzaba la imagen para plantearlos como una

9% Kordon, D. y Lucila Edelman, opus cit.



responsabilidad individual que no es posible ya verificar ni castigar. No era una
responsabilidad estatal.

De este modo, el miedo primero y el silencio después haran que no se hable sobre el
desaparecido hasta bastante avanzada la dictadura y sus proyectos refundacionales- se
ha instalado un modelo capitalista de corte neoliberal, se han eliminado muchos
derechos sociales, los garantes del orden son las fuerzas armadas, los mecanismos de
participacion van siendo subsumidos por el consumo.- Hasta las manifestaciones
posteriores a 1983, el desaparecido no sera un ser publico. Y un sector importante de la
poblacion negara reiteradamente su existencia, hasta 1991, cuando sean signados en el
Informe de la Comision Nacional de Verdad y Reconciliacién. E incluso después.

No se hablara sobre el desaparecido porque no conviene, porque se sabe que cualquier
asociacion con €l significa un peligro. Pero ese silencio no serd igual a olvido, porque el

olvido es memoria y a la memoria estd unida la palabra.

El cuerpo ausente quedara situado asi como un puente entre el silencio del horror, de
lo irrepresentable y la palabra que debe ser hablada.
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3.-Los efectos psicosociales de la desapariciéon forzada:
el trauma psicosocial y la impunidad.

Si estoy en tu memoria soy parte de la historia.
Campafia contra la impunidad a los casos de D-D. 1996

El contexto del terrorismo de Estado que oper6 bajo la dictadura militar en Chile, con
la implementacién de una guerra psicoldgica y la amenaza vital para la poblacion se
alimentd de la muerte como un hecho posible. En el caso de la desaparicion forzada, la
amenaza, el miedo y lo siniestro de la capacidad humana encontraron su exégesis. Y si
bien al momento de la eliminacion se signé a los opositores, la guerra psicologica en si
abarco a toda la poblacion en Chile, los que eran politicamente activos y los que no. Y
esto provoco procesos diferenciados, pero interrelacionados.

El miedo pas6 a regular las interacciones sociales. La posibilidad de lo siniestro
irrumpio en la realidad social. La tortura se hizo crénica, el amedrentamiento, el exilio,
las detenciones arbitrarias. Todas las peores fantasias podian ser ciertas, incluso
desaparecer, como un fantasma.

Aqui es donde entra en juego la conceptualizacién para abordar la realidad generada
por la desaparicion forzada, sus efectos psicosociales y su posterior interaccion con la
situacion de impunidad que la rodea. Pero para ver la aplicacion del concepto de
trauma psicosocial al dafio provocado por la guerra psicolégica en Chile v,
especificamente, para los efectos de la desaparicion forzada, se hace necesario explicar
sucintamente el por qué situar el fendmeno estudiado bajo este concepto.

De la concepcidén de “trauma” a “trauma psicosocial?.

Para entender el significado de las consecuencias traumaticas originadas en el contexto
de violencia politica de la dictadura militar, se debe comprender, en primer lugar, el
concepto de trauma. Este concepto es introducido por Freud (1926) en el campo de la
psicologia, y puede ser entendido como los efectos suscitados, tanto por un hecho
puntual, como por una serie de hechos sin significacion aparente, los cuales por
acumulacion logran tener una influencia patégena, afectando asi de forma persistente
el funcionamiento psiquico de la persona, traspasando su barrera protectora. Méas tarde
Freud profundizaria su concepto, aludiendo a que el trauma psiquico develard de
manera indirecta aspectos relativos a traumas bésicos de este individuo y también
mostrard los dinamismos psiquicos que estan en la base de sus procesos elaborativos y

97 Para esta sintesis se ocuparon los siguientes textos: Betthelheim, Bruno, opus cit., pags.111-161; Martin
Bar6, Ignacio. “La violencia politica y la guerra como causas del trauma psicsocial en El Salvador” en
Martin Baro, I. opus cit, 1990, pags. 77-81; Madariaga, Carlos. Trauma psicosocial, transtorno de estrés post
traumatico y tortura. Serie Monografias n°11, Santiago de Chile: CINTRAS, 2002; Becker, David. “Trauma
duelo e identidad: una reflexion conceptual” en ILAS, Trauma psicosocial y adolescentes latinoamericanos:
Formas de accion grupal, Santiago de Chile: Editorial LOM, 1994. P4gs. 69-98
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estilos defensivos. Agregard asi la idea de temporalidad en la génesis del trauma
psiquico, como el continuum que va desde el nacimiento hasta el periodo actual.

Mas tarde, al concepto de trauma, se le asociaran otros elementos que irén
complementando y/o cuestionando la aplicacion de este concepto a situaciones que se
visualizan con aristas mas complejas. Asi, Bruno Betthelheim (1943) introducird una
variante al hablar de las situaciones limite. A través de este término, el autor describe
una situacion nueva, basado en su experiencia como prisionero en un campo de
concentracion nazi. De esta forma, define que algunas vivencias — como la prisién en
un campote concentracion- pueden considerarse como una situacion extrema. Esta se
caracteriza por el alto grado de inestabilidad, su duracion incierta, la presencia de la
amenaza vital y la imposibilidad de generar un cambio. El planteamiento principal de
la éptica que abre Betthelheim es que explica detalladamente la traumatizacion como
producto de un desastre producido conscientemente por seres humanos contra otros
seres humanos y que para explicarse la dimensién del hecho se debe contextualizar el
hecho de una forma sociopolitica especifica. Con este autor “la causalidad politica del
trauma se expresa descarnadamente en toda su trdgica dimension en cuanto a sus efectos
devastadores en los sujetos individuales, pues(..) el trauma del campo de concentracion obedece
a una logica de confrontacion de intereses politicos y econémicos supranacionales que explican y
le dan un sentido profundamente humano (aunque horrorosamente deshumanizado) a la
violencia alli practicada”®. En estas condiciones, la continuidad de la situacion limite
destruye todas las barreras psiquicas y deviene en un estado de traumatizacion
extrema, pues el individuo, aparte de sus particularidades psiquicas- experimenta una
involucion fisica fatidica, de tal manera que la muerte es resultado de su propio estado
de agonia fisiologica. De esta forma los principales aportes de Bethelheim al trauma
son dos: la particularizacion del evento traumatico en relacion al contexto histérico y la
dimensién psicobiolégica del dafio.

A esta nocién de trauma se agregara el aporte de Masud Khan (1963) a la definicion de
trauma se dard en que acufara el término ”Trauma acumulativo”. La idea base de este
concepto es que un trauma se puede configurar a partir de una serie de experiencias
subtraumaticas donde cada una tiene un potencial traumatico que puede liberarse si se
interrelaciona con otra experiencia del mismo tipo, derivando en el quiebre de la
estructura psiquica. Este término introduce asi una importante dimension de tiempo
(proceso) y vinculo (el trauma se constituye en un espacio relacional) a la teoria del
trauma.

Mas tarde, en una investigacion sobre las consecuencias a largo lazo del holocausto
judio, un psicoanalista holandés, Hans Keilson (1992), introduce el concepto de
“traumatizacion secuencial”. En este concepto el describe que los efectos de un evento
traumatico, especificamente e dafio en huérfanos de guerra judios en Holanda, pueden
apreciarse tres secuencias traumaticas. La primera considera a ocupacion de Holanda
por parte de los alemanes y el terror inicial en contra de la minoria judia. La segunda

9% Madariaga, C. Opus cit.,.pag.11
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seria la persecucion directa con todas sus implicancias y la tercera estaria dada por el
periodo de postguerra.

Con su perspectiva, Keilson no s6lo acoge los planteamientos de Khan y Betthelheim
sino que profundiza en los efectos del dafio, manifestando que en el contexto de una
traumatizacion acumulativa existe la posibilidad de un trauma cronico, siempre y
cuando los contenidos de la situacion traumatica sean procesos sociopoliticos de la
persecucion y la represion politica. Finalmente, y esto es determinante, Keilson
demuestra que el proceso de traumatizacion contindia a pesar de que la persecucion y
el horror ya hayan cesado #°

Ya que la idea de secuencia en Keilson podia ser aplicada a cualquier situacion de
represion politica adecudndola a su contexto, y que los aportes de Betthelheim y Khan
agrupados resultan altamente Utiles para abordar el dafio de una situacién traumatica,
un grupo de autores chilenos analizo los diversos aportes y generd otro concepto
especifico para ver la realidad de represion bajo la dictadura militar de Pinochet: la
traumatizacion extrema: “Traumatizacion extrema es un proceso en la vida de los
sujetos de una sociedad que se caracteriza por una intensidad, por la incapacidad de
los sujetos y de la sociedad de responder adecuadamente a este proceso, por las
perturbaciones y efectos patégenos que provoca en al organizacién psiquica y social.
La traumatizacién extrema esta marcada por una forma de ejercer el poder en la
sociedad, donde la estructura sociopolitica se basa en la desestructuracion y el
exterminio de algunos miembros de esta misma sociedad por otros de sus miembros”

Estos conceptos, si bien han servido para acercarse de una manera complementaria a
diversas realidades, no logran escapar del ambito de referencia individual, por lo que
al aplicarlas, indefectiblemente limitan la vision a un campo restringido del que
escapan las relaciones sociales y las correspondientes interacciones que se dan a un
nivel macrosocial. Se puede caer aqui en dos situaciones de riesgo grave para quien
manifieste el trauma. El primero es el de introducir involuntariamente un concepto de
enfermedad!®, lo que deviene en ver como cierta la posibilidad de que la reparacion
del dafio sélo cabe buscarla en la realidad individual. El segundo es el de reconocer
dafios tan profundos que los sujetos y su sociedad que las conductas que no evidencien
sintomas claros se vuelva incomprensibles e inmanejables. Y como un riesgo mayor
gue conlleva esta situacion estd la de perder la perspectiva social para apreciar la

9 Becker, D. Opus cit., pag 85

100 Sj bien aqui se expone una discusion sucinta sobre la teoria del trauma y los avances, se ha dejado fuera
el Trastorno de Estrés Post Traumatico - PTSD-. Este concepto se define en torno al reconocimiento de u
estresor grave que provoca la reexperimentacion del evento traumatico, la anestesia afectiva en las
respuestas y la evitacion de estimulos asociados con el trauma y un estado realerta permanente. Este
concepto ha manifestado limitaciones claras, tales como su caracter estatico (se focaliza en 4 aspectos); su
énfasis clinico (obedece a un modelo clinico e individualista) ; no considera la importancia del apoyo y el
significado social del trauma; corre el grave riesgo de etiquetar a los “enfermos” sin facilita el proceso de
ayuda; descontextualiza la experiencia de los afectados por una situacion de emergencia social y da escasa
atencion a la naturaleza del estresor o la experiencia cultural. En Martin Beristain, Carlos. Apuntes de clases
de Medicina, Efectos psicociales de la guerra; Master en Ayuda humanitaria, U. de Deusto, Bilbao. 2004
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realidad de reacciones sociales traumatizadas y “quedarnos con los individuos enfermos y
convertir procesos sociopoliticos en psicopatoldgicos”

Buscando posibilidades de integracién conceptual aparece, desde el terreno de la
psicologia social, Martin Baré (1990), quien, para explicar el contexto de guerra
prolongada en El Salvador y sus efectos acufia el término de “trauma psicosocial”. Los
efectos de esa guerra han marcado profundamente la realidad de ese pais y es asi como
Martin Bard ve que desde el plano individual siempre nos estd vedada la realidad
social concreta y que cuando nos movemos en el plano social los individuos
desaparecen, lo que implica fragmentar la situacion estudiada.

Hay dos aspectos que este autor destaca y que son muy importantes a la hora de
abordar la realidad de los climas de violencia politica en América latina.

Primero, que la herida — trauma — ha sido producidas socialmente, las raices no estan
en el individuo sino en la sociedad (situacion de emergencia social)

Segundo, el trauma, por su naturaleza, se alimenta y mantiene en al relacién individuo
sociedad a través de diversas mediaciones institucionales, grupales e individuales.

Esta perspectiva psicosocial y dinamica plantea una comprension del ser humano
como producto de una historia peculiar que se concreta en las relaciones sociales de las
gue el individuo es parte activa y pasiva. Partiendo de esta consideraciéon, Martin Baro
define el trauma psicosocial sufrido por ElI Salvador como la cristalizacion o
materializacion en las personas de las relaciones sociales de guerra que se viven en el pais. Esta
vision requiere una dindmica esencial en donde las personas por una parte se adaptan
o son afectadas como un todo por la violencia politica, dependiendo de ello su ubicacion
social y sus formas de participacion en el conflicto, y por otra parte, también son concebidas
como agentes de cambio que pueden aportar y desarrollar su situacion politica.

Situandose en la realidad de El Salvador, Marti Bard explica que algunos procesos
sociales que se van cristalizandose en la gente son la mentira institucionalizada, la
polarizacion social y la militarizacion de la vida. De esta forma, ilustra que el
contexto social es tan crucial la dialéctica con el individuo que el contexto no puede ser
s6lo el marco en el que se analice el trauma sino un elemento que puede modificar el
trauma a lo largo del tiempo.

Un aporte fundamental que se deriva de lo anterior es, entonces, que el trauma
psicosocial no radica en un momento violento y agudo que irrumpe sino que se da en
un proceso histérico — social. Asi, la experiencia traumatica se cronifica y arraiga cada
vez mas si la situacion social no se modificaze:

o1 Almarza, Maria Teresa. Aspectos psicosociales de la represion durante la dictadura. Santiago, Chile. Serie
Monografias N ° 4. CINTRAS, Centro de Salud mental y Derechos Humanos ,1994; Vidal, Mario. Lo igual
y lo distinto en los problemas psicopatologicos ligados a la represion politica. Santiago de Chile. Serie
Monografias N ° 3: CINTRAS, Centro de Salud mental y Derechos Humanos,1993
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¢Por qué escoger entonces la vision de Martin Bar6 para analizar la realidad de los
efectos de la desaparicion bajo dictadura en Chile?

Porque si bien Betthelheim ve el contexto politico-histérico y Keilson también, Martin
Bard plantea este tipo de concepto para ver la realidad de la violencia politica en
América latina, afladiendo a lo anterior ya no solo el enfoque psicologico y el social -
historico, sino ademas el concepto de extraccién social y el de la participacion que
haya desarrollado el individuo en el proceso. Ademas, profundiza en que el dafio al ser
social debe ser superado socialmente pues si la situacién no es modificada el dafio se
cronifica. Y esa es la realidad del trauma psicosocial a partir del contexto de violencia
politica de Estado bajo la dictadura militar en Chile. La guerra psicologica implementa
las modalidades del terror y los efectos se diversifican, sobre todo los de la
desaparicion forzada y en ese contexto el elemento del reconocimiento social es crucial
para superar el duelo de los familiares y el dafio provocado en la sociedad a través del
miedo y del silenciamiento social ya instalado a través del tiempo.

Si revisamos la definicion de Martin Baro, lo que se diferencia al analizar la realidad de
Chile bajo la dictadura militar es que no fue una situacion de guerra en el mismo
sentido de dictaduras en Centroamérica, sino que aqui mas bien hablamos de un
contexto de violencia politica que implementdé una guerra psicoldgica, con la
desaparicion forzada como un elemento central para conseguir sus fines. Partiendo de
este hecho podemos ver que la cristalizacion de las relaciones sociales establecidas en
ese clima se vieron apoyadas en la figura del detenido desaparecido. La desaparicion
como modalidad represiva, contribuyé con su utilizaciéon simbolica en el imaginario
colectivo a propagar el miedo y luego a instalar el silenciamiento social que seria
funcional a los intereses de la dictadura. Y estos elementos se fueron materializando en
las relaciones sociales en la sociedad chilena durante la dictadura y a lo largo de los
gobiernos de la “transicion democrética”.

La desaparicion forzada estaba destinada a generar sometimiento y pasividad en
varios sectores sociales, pero esto se logré principalmente en el sector al que iba
dirigido, que no era sélo el &mbito cercano a los familiares del desaparecido sino la
sociedad entera. Si bien ya esta expuesto que uno de los elementos que configuran este
trauma psicosocial es el miedo, los miedos que presentaban los individuos al comienzo
de la dictadura no son los mismos del periodo de finalizacion de ésta. Al principio lo
gue dominé era una amenaza vital, ya fuera a la vida o al proyecto de vida, a la
posibilidad de no vivir de acuerdo a las directrices escogidas. Recapitulando los efectos
psicoldgicas del miedo, que mas tarde se ampliaran como efectos psicosociales a la
poblacion afectada bajo la dictadura de Pinochet fueron: la sensacion de
vulnerabilidad, un estado exacerbado de alerta, el sentimiento de impotencia o perdida
de control sobre la propia vida y una alteracion del sentido de realidad al ser imposible
validar de forma objetiva las experiencias y conocimientos propios. Estos efectos del
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miedo prevaleceran al final de la dictadura, tomando forma en dos grandes grupos: los
miedos personales y los miedos sociales.:2

Si proyectamos esto al Chile posterior a la dictadura podemos diferenciar que en el
gobierno de Allende los chilenos eran proclives a las reformas y revoluciones y que
desde comienzos de la década de los 90 lo que méas se valora — y sobrevalora- es la
estabilidad, principalmente mediante el empleo. Y que la subjetividad es un espacio
ideologizado.w:

Al analizar estos efectos agregdndole transversalmente con los elementos de Martin
Bard de la extraccion social y la participacion que han ejercido los ciudadanos bajo al
dictadura, veremos que aqui es posible establecer causalidades interconexiones y
repercusiones mas especificas: “En Chile la represion politica se implemento con una obvia
perspectiva clasista, fuertemente ideoldgica: se trataba de neutralizar a aquellos sujetos que
mejor representaba los intereses sociales antagdnicos al modelo en curso. El gobierno de Allende
tenia una solida raigambre en los sectores de trabajadores (...) el sustrato politico del gobierno
estaba en la organizacion social y politica del pueblo. Este sector de la poblacion fue el objetivo
estratégico del terrorismo de Estado, de aqui salio al inmensa mayoria de las victimas (...)”. Las
principales victimas de la desaparicion forzada fueron, como ya se expuso, los
denominados comunicadores- llave de este sector social. Esto marco fuertemente a este
sector de la poblacién, porque el trauma de la dictadura militar afectd a todos los
chilenos, pero, l6gicamente no fue lo mismo para todos. La desaparicion contribuyé asi
a marcar el sector que representaba el pensamiento politico de izquierda en el pais — los
vencidos- y al desaparecer a sus principales agentes de cambio social atemoriz6 a ese
mismo sector y le otorgd seguridad al sector politico dominante, la derecha -los
vencedores-. Y la refundacion militar de la patria conseguird con el neoliberalismo
desactivar nucleos de denuncia y anular gran parte de la capacidad critica de todos los
sectores sociales (unos por el miedo y otros por un estado de satisfaccion con el orden
impuesto), entregando un pais con estructuras comunitarias basicamente destruidas
marcadas por la individualidad alienada y alienante de la modernidad.

Hay 4 elementos que este trabajo identifica como resultados del manejo ideoldgico %4
de la figura del detenido desaparecido, funcionales a la dictadura y que se cristalizaron
en las relaciones sociales en el pais:

La Despolitizacion: con la desapariciéon se anula la posibilidad de futuro del
proyecto social anterior, se corta una produccion discursiva, se estigmatiza la

102 | as dos grandes categorias obedecen a miedos personales: 37.2% y a los miedos sociales: 17.2% que
abarcan los miedos en torno a la familia, al grupo de pertenencia, y miedos relacionados con las garantias
del funcionamiento social. Ver Lira, E. , M21. Castillo, 1991, opus cit.

103 ira, E., 1990,0pus cit.

lo4*Entendiendo la ideologia como “mediacion psiquica del poder” como una estrategia espuria
habitualmente empleada por los mismos poderes facticos para determinar la vida de las personas
operando, ya no solo mediante a violencia fisica y la represion abierta sino sobre lo que previamente
condiciona las acciones humanas: la conciencia y los esquemas mentales que la configuran y le sirven de
orientacion” en Martin Bard, Ignacio, opus cit, 2003., pag.49
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participacion politica. Se provoc6 miedo y un gran sentimiento de inermidad, que
derivaron en apatia y desinterés hacia la actividad politica.

El individualismo: la desaparicion elimina a los comunicadores llave de la
oposicion a la dictadura que promovian otro sistema social, con mayor
participacion de la ciudadania, mayor empoderamiento. Ese discurso se
deslegitima, desaparece.

La desconfianza: la desaparicion contribuye a generar un mayor alejamiento al
interior de los grupos de pertenencia que tienen altos indices de temor (familia,
grupos de pares...) y esto se proyecta a la sociedad. Muchos desaparecen debido
a los efectos de la polarizacién - la delacion — y los vinculos de confianza al
interior de la comunidad y también con la autoridad se quiebran.

La incertidumbre: la desaparicién produce una espera interminable. Al enfrentar
a los individuos a una posibilidad de vivir en carne propia ese “no saber” (ser
familiar) o a ser el elemento de incertidumbre (ser desaparecido) se provoca una
sobrevaloracion posterior de la seguridad. Méas tarde se tendrd panico a los
cambios que se vean como radicales o que presenten como radicales.

En el escenario post dictadura otro serd el problema planteado por la figura de los
desaparecidos que afectard a la sociedad: la impunidad.

Se entiende por impunidad “la ausencia o insuficiencia de investigacion, enjuiciamiento y
castigo a los responsables de violaciones de derechos humanos. La impunidad es por si misma
una violacion a los derechos humanos y no solamente una coraza de proteccion a las violaciones
de estos derechos. Es, generalmente, producto de politicas deliberadas que actian como
complementos necesarios para las politicas de violacion de los derechos humanos 205

Mas alld de su carécter judicial, la impunidad de los casos de detenidos reactivo en
Chile el trauma psicosocial en el sector de los vencidos, particularmente en los
familiares de detenidos desaparecidos, ain ya en un marco sociopolitico y cultural de
“transicion democrética”. Y lo hace de dos formas fundamentales:

1. -le recuerda a la sociedad haber logrado mediante la violencia sus objetivos: los
desaparecidos lo siguen siendo y la dictadura implanté totalmente un nuevo modelo
de sociedad (capitalista neoliberal).

2.-le recuerda a la sociedad haber quedado inmune a la accién de la justicia: Esto
porgue en Chile, la dictadura habia dictado una ley de Amnistial®® que cubria desde
1973 hasta 1978, abarcando todo el periodo mayor de desapariciones forzadas (las dos
principales etapas: 1973 y 1974-1977). Asi, aun con una férrea resistencia social desde
los organismos de derechos humanos, la ley de Amnistia logré cubrir los casos de
desaparicion casi en su totalidad. “ElI movimiento de dd. hh. y las agrupaciones de familiares

105 | ong Saborio, Soraya. “La impunidad y los DDHH” en Comision de la defensa de los DD.HH. en
Centroamérica, Costa Rica: CODEHUCA .Pag. 111

106 E, Lira y Brian Loveman. Las suaves cenizas del olvido. Via chilena de reconciliacion politica 1932 -1994.
Santiago de Chile: DIBAM-Editorial LOM, 2000, pags.9-28

62



de las victimas habian rechazado la ley de amnistia de 1978 desde su promulgacion, como ilegal
e ilegitima Dicha ley anulaba los crimenes de los primeros 4 afios de la dictadura y Durante ese
periodo habia primado el estado de sitio y el aparato represivo del Estado habia llevado a cabo las
desapariciones, asesinatos, secuestros, detenciones ilegales y la aplicacion permanente y masiva
de la tortura. Las Fuerzas Armadas y de orden y sus aliados civiles demandaron la aplicacion de
esta ley, e incluso, promovieron la iniciativa que contemplara la amnistia a todo el periodo de
militar. Este desacuerdo fundamental entre fuerzas moral e histdricamente opuestas
condicionaba las iniciativas y las politicas de los gobiernos entre 1990 y 2001 y haria de la
reconciliacion nacional “un espejismo permanente” 107

Ademas se presentan otras consideraciones para hablar del dafio psicosocial:

a)-la impunidad rompe de nuevo el sentido comdn y siembra de dudas algunas de las
reglas elementales en la convivencia social: la impunidad introduce la posibilidad de
lo siniestro (lo horrible, lo ominoso en palabras de Freud) en la vida social del pais. Esto
se ejemplifica en la convivencia entre victimas y victimarios de un hecho que no puede
ser probado ante la justicia, de un crimen que no tiene cuerpo de prueba, por lo tanto
no existe legalmente. Asi, la perversién se legitima en la figura de la ley de amnistia. Se
dan las consideraciones a los victimarios, pues no hay procesamiento posible. Son
culpables como un secreto socialmente compartido pero gozan de total inmunidad-
impunidad.

Se articula una continuidad de la tortura psicologica. Los familiares de detenidos
desaparecidos mantienen latente una situacién de presencia- ausencia y se mueven asi
en una zona de ambiguedad psicotizante. Esto es particularmente grave para ver esta
situacion desde la Optica de trauma psicosocial pues esta situacion reactiva el dolor y
trastorna aun mas el duelo ya alterado. Si en el duelo personal parte desde el principio
de realidad, aqui no se puede elaborar la pérdida del duelo personal ni familiar pues el
principio de realidad es ambiguo. El social tampoco pues la realidad es esquizoide:
unos dicen que hay desaparecidos y otros lo niegan.

El silencio social impide que sea el consenso social el que confirme las perdidas. La
realidad sigue muy dividida, altamente polarizada pues ese mismo silencio ha logrado
ir reproduciendo una ignorancia social respecto al tema de las violaciones a los
derechos humanos producida bajo la dictadura.

Esto se proyecta en la esfera social al ver que los responsables alin mantienen su
privilegios antiguos y se da la idea social de que el poder est& copado por la corrupcion
y que eso debe aceptarse pues nada lo puede hacer cambiar. Se siente que la
participacion social es una entelequia, pues transa lo intransable. Se tiene la sensacién
de que al no existir castigo no hay limites de accion en una sociedad corruptal®Los
efectos de esta proyeccién pueden apreciarse en la consideracién de la impunidad
como un modelo ideologizado, que recrea en los ciudadanos fantasias arcaicas de

107 Lira, E. , 2000, opus cit., pag. 14
108 Kordon, D. y Lucila Edelman, opus cit. 1986. Pags. 149-178
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omnipotencia. 1, La creencia colectiva de resolucion final sin que los culpables hayan
sido castigados se apoya en la produccion y circulacion de mensajes que intentan dar la
sensacion de haber logrado objetivos anhelados cuando no se ha cumplido las
condiciones imprescindibles para ello (los represores y partidarios de la dictadura
hablan del “milagro econémico chileno” y “la reconciliacién nacional”” como realidades
acabadas). También encuentra sustento en el alivio del “No castigo”, pues se apoya en
la negacion y no exige replanteamientos personales. Esto se ve claramente reforzado en
la actitud de grupos politicos de derecha que presentan como una actitud positiva,
proactiva y necesaria no mirar el pasado para no generar revanchismos ni generar asi
otra vez un clima de confusion interna que “haga necesario” otro golpe de Estado.

b)-supone una amenaza contra los marcos sociales de lo simbolico:

c)-niega la memoria y con ello deja expedito el camino para volver a la barbarie

La situacion de impunidad impide que la justicia y la ley cumplan las funciones de
recuperacion simbdlica, de normatividad y de cohesion social2. “El fenémeno de la
impunidad estd intimamente ligado a ese desvanecimiento de la memoria en este mundo en
permanente evasion, un mundo que alimenta el poder oculto del olvido con el que se erigen las
barreras del desconocimiento y de la ignorancia sin las cuales las falsificaciones del pasado,
hechas en nombre de intereses puntuales no tendrian ni incidencia ni seguidores 2y

d) deja abierta la herida del trauma psicosocial.
No hay condenas y si las hay no son proporcionales al crimen por lo que esos castigos
son insuficientes para operar como una reparacion social.

Asi, la impunidad no permite el reconocimiento social. Y s6lo si se da reconocimiento
social de la situacion de desaparicién - y de un contexto dictatorial marcado por el
terrorismo de Estado- se posibilita la activacién de victimas pasivas que no habian
asimilado su situacién ,y que podrian exteriorizarla ahora y tener mayor posibilidad de
superacion del trauma y/o de reinsercion social. También provocaria la reactivacion del
dolor en las victimas activas, que han exteriorizado su situacion, pero que ahora, al tener
reconocimiento social reproducen la condiciones iniciales de la desaparicion, tales
como dolor, angustia y temor.

De esta forma, se corre el alto riesgo de continuar con el dafio transgeneracional, tal
como se ha observado en otros paises como Argentina, donde las los rasgos y tematicas

109 Esto podria plantearse como un marco de andlisis de para los movimientos sociales de jovenes
marginados, pertenecientes a la generacion que ha nacido y se ha socializado bajo el modelo dictatorial y
gue se ha visto marginada social cultural y econdmicamente por la implantacion de un modelo neoliberal
que ha acrecentado la desigual distribucidn del ingreso en el pais.

110 | ira, E. y Brian Loveman, opus cit.

11 Kaes, René. “La impunidad, amenaza contra lo simbdlico” en Kordon D. y Lucila Edelman, La
impunidad. Una perspectiva psicosocial y clinica. Buenos Aires: Sudamericana, 1995

112 Kordon, D., Lucila Edelman y otro. “Impunidad, ética y salud psicosocial”. En Riera, Genaro, Daniel
Campos y otros. Salud psicosocial, cultura y democracia. América latina. Analisis de la violencia politica.
Volumen II. Paraguay: ATYHA. IDP., 1993.Pags.149-157

113 Delgado, Iva. Impunidad y derecho a la memoria. De Pinochet a Timor , Madrid: Sequitur, 2000



suelen repetirse, perpetuando el dolor y la violencia repetida como una letania
asfixiante provocada por la violencia politica.:

114 E] Equipo de Salud Mental del Centro de Estudios Legales y Sociales de Buenos Aires, Argentina, CELS,
expone los datos de la asistencia terapéutica en hijos de detenidos desaparecidos durante 1996 de esta
forma: “El nivel de demanda terapéutica por parte de hijos de D.D. no sélo se sostuvo sino que, incluso, se
incrementd, estando en la mayoria de los casos su problematica centrada en su identidad.(...)Para abordar
la situacion subjetiva actual de estos jovenes adolescentes pensamos necesario tener en cuenta el marco
ideolégico y de violencia social que la produjo. A continuacion sefialamos algunos puntos:

La inscripcién social traumatica que los precede y los fija: ser hijos de D.D.

La dimensién subjetiva de su historia de horror a edad temprana y la incidencia de los marcos de

historia posterior

El riesgo de que recaiga sobre ellos la no elaboracion del trauma social y familiar de las

generaciones mayores

La imposicion de la impunidad legalizada, lo que dificulta nombrar el horror y encontrar un

sentido

- Lanecesidad de una instancia juridica que nombre y condene a los culpables.”.

En “La impunidad y sus efectos: salud mental y derechos humanos”. Pags. 25-39 en CELS. Informe anual
1996. Buenos Aires, Argentina: 1997.Ver también en el mismo texto CELS.”El legado de la dictadura”.
Pags. 17-24. Cabe sefialar que al mes de junio de 2004, la demanda terapéutica seguia diversificAndose sin
mostrar bajas en la cantidad de atenciones.
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VI1l.- CONCLUSIONES:s

Como resultado del andlisis de la violencia politica, especialmente de una modalidad
represiva como la desaparicion forzada en Chile, se pueden reconocer y proponer
algunos puntos basicos al momento de enfrentarse al estudio/intervencion de un
contexto de violencia politica expresado como terrorismo de Estado. Estos serian los
siguientes:

1.-Atender a los elementos basicos de un clima de violencia.

Existen tres presupuestos que deben considerarse bésicos a la de analizar la violencia
de un determinado fenémeno.

1.-la violencia presenta multiples formas (es un conjunto cambiante de actitudes y
conductas. Hay una violencia estructural, una simbdlica una represiva latente...). La
desaparicion conlleva en su fase de detencion una violencia fisica extrema. Y en su
aspecto simbdlico expresa una violencia recurrente, aguda, que se perpetla y se
proyecta desde el desaparecido como ser individual a una marca al cuerpo social.

2.-la violencia tiene un caracter histérico por lo que es imposible entenderla fuera del
contexto historico en el que se produce. “La necesaria vinculacion entre violencia y
justificacion obliga a examinar el acto de violencia en el marco de los intereses y valores
concretos que caracterizan a cada sociedad o0 a cada grupo social en un momento determinado de
su historia”1s. Es imposible no ver en el golpe de Estado los intereses de una clase
dominante que se vio amenazada en Chile, no ver el rol de EEUU para manejar a Chile
como un foco de pacificacién en Sudamérica, ni la relacion entre la dictadura militar, el
modelo econdmico implantado y las violaciones a los derechos humanos para construir
una sociedad con brechas sociales y econdmicas crecientes debido a una perversa
distribucion del ingreso.

3.- la violencia produce siempre una nueva espiral de violencia. Los actos de violencia
social tienen un peso autonomo que los dinamiza y multiplica. La espiral de violencia
es un dato anterior a su interpretacion. De esta forma, el mismo factor histérico de los
procesos de violencia establece las dimensiones méaximas que pueden alcanzar,
aunque, por lo general, sélo después se vea con claridad cuales eran las fronteras de
esa posibilidad. En el caso de la desaparicién forzada ésta afecta al desaparecido y a
sus familiares directos, y se prolonga en los hijos, en los nietos. Y con esto a otros ciclos
familiares y grupales. La desaparicion es como una piedra lanzada al agua que dibuja
sus circulos de impacto mucho mas alla del desaparecido.

2. Atender al proceso de constitucion del clima de violencia politica

En todo acto de violencia cabe distinguir 4 factores constitutivos:

115 Para sintetizar la s conclusiones se recogieron los analisis de Martin Baro, 1., presentados en Martin
Bard, 2003, opus cit.
116 gpus cit, 2003, pag.83
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1.-la estructura formal del acto: Se responde a la pregunta ;Qué es esto?, afirmando
gue se trata de un acto de violencia o de agresion, se trata de describir el caracter del
acto en cuestion. Al analizar la desaparicion forzada se trata de ver cdmo esta es una
modalidad implantada por la guerra psicoldgica desarrollada bajo dictadura y coémo
obedece a una racionalidad instrumental, como se aplica con més fuerza entre 1974 y
1977, sirviendo como una herramienta paralela al control de la poblacién mientras se
desarrollaba la fase refundacional de la dictadura, en todos los planos.

2.- la ecuacion personal: aquellos elementos del acto que son sélo explicables por el
particular cardcter de la persona que lo realiza. (...) la institucionalizacion de la
violencia puede propiciar tanto su aplicacion sistematica mediante mecanismos
organizativos, legales e impersonales, como la actividad fria del profesional que
asesina metddicamente no como socidpata sino como técnicow. Esto se ilustra en el caso
estudiado mediante el entrenamiento formal y sistematico de los mandos medios
militares en la Escuela de las Américas, obedeciendo a los intereses de control de la
poblacion insurgente sudamericana por arte de EE.UU. y encuentra su exégesis en la
revision de la organizacion, estructura y modus operandi de la DINA, el principal
organismo de terror responsable de las desapariciones forzadas.

3.-el contexto posibilitador: para que se realice un acto de violencia o de agresion debe
darse una situacion mediata o inmediata, en la que tenga cabida el acto. Tanto el
desencadenamiento como la ejecucion de la accion violenta requieren de un contexto
propicio. Se distinguen dos contextos: el amplio, social y el inmediato, situacional. El
inmediato obedece a un marco social de valores y normas, formales o informales que
acepte la violencia como una forma de comportamiento posible o incluso la requiera (la
polarizacion social, la vivencia contradictoria de los cambios sociales de la unidad Popular). El
situacional se da por el preciso momento en el que se da algun elemento catalizador de
la violencia que ya preexiste. (el golpe de Estado, la declaracion de Estado de sitio y de
conmocion interna). En Chile el contexto se posibilité por los sucesivos cambios que
habian experimentado los modelos sociales y econdmicos desde la década del 60 y
porque al aplicar la “via chilena al socialismo” bajo el gobierno de Allende, la
aplicacién de determinados cambios sociales se vivieron de forma drastica, siendo
vistos como amenaza vital para la clase dominante (la reforma agraria y las expropiaciones
fueron percibidos como actos de alta violencia por quienes detentaban el poder de la tierra).

4.-el fondo ideoldgico: La violencia, incluso aquella violencia que se describe como
“gratuita” se remite a una realidad social configurada por unos intereses de clase de
donde surgen valores y racionalizaciones que determinan su justificacion. Esto es lo
qgue ha querido demostrar el trabajo a través de la descripcién de la desaparicion
forzada como modalidad represiva bajo la dictadura militar de A. Pinochet, como ésta
obedeci6 a criterios absolutamente delimitados con anterioridad , dirigidos ala
eliminacion sistemética de un opositor determinado - comunicadores—llave- de un
estrato social popular en su mayoria, con objetivos destinados a provocar una reaccion
de miedo y de silenciamiento social que permitiera implantar un nuevo sistema

117 Esto puede verse ejemplificado de forma clarisima en la obra de Hannah Arendt. Eichmann en Jerusalén.
Un estudio sobre la banalidad del mal, Barcelona:. Lumen, 1999
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econdémico, con una ciudadania afin a los nuevos lineamientos sociales, politicos y
culturales.

3.- Analizar el fondo ideoldgico de la violencia politica: ; Qué hay detras de la guerra
psicolégica? (Y de la desaparicion forzada en Chile? ;Qué se busca? ;Como se
busca? (Quien definid que era violencia?

¢Por que estudiar la violencia politica, sus formas?, ;por qué denunciarla, develarla?
Para, en lo consciente permitir el reconocimiento, discriminacién y control de los
procesos que violan al libertad y los derechos basicos de los individuos!®

Se trata de ver las vias mediante las que la élite del poder tratdé de fomentar el “clima de
mentira institucionalizada” (expresién de Martin Bard) y del trasfondo ideoldgico —
entendido como falsa conciencia- que mantuvo en la confusion a la mayoria de la
poblacion durante la dictadura y que definieron los contenidos de la guerra
psicologica.

Asi, en el caso estudiado se ha podido apreciar que la principal razén por la que se
habla de un “fondo ideoldgico” de los actos violentos se encuentra atendiendo al
momento mismo de su justificacion. En Chile se justifico la violencia aludiendo a la
Doctrina de Seguridad nacional para dar la razén de la posicion del gobierno de
Salvador Allende y a la necesaria “lucha contra el comunismo”.

Asi también cobra importancia vital la definicion de la violencia — quién la define, como la
define- pues es precisamente una poderosa arma empleada por la clase dominante
desde el poder: el caracter de la violencia y de la agresion no se determina tanto por la
formacion del acto mismo sino por su producto. Esto es lo ocurrido en los ultimos afios
respecto a la definicién de lo que no es terrorismo. Aunque se atribuye este nombre a la
insurgencia aparecida en el contexto latinoamericano 0 a quienes se oponen al orden
establecido, con un andlisis objetivo se encontrara que el terrorismo es una de las
estrategias méas usadas por las dictaduras y tiranias para conservar el poder.

En Chile esta definicion de la violencia se dio desde el aparato dictatorial, definiéndola
en la férmula: “la violencia es el marxismo, el comunismo, es una violencia que atenta
contra el bien comun”. Esto facilitd la polarizacion social y utilizé la promocién de
estereotipos enemigos. De esta forma , “el enemigo politico sirve para encarnar la causa de
todos los males sociales y para justificar , en consecuencia, aquellas acciones en su contra que de
uno u otro modo resultarian ética y politicamente reprobables, el enemigo permite también
afirmar a propia identidad grupal, reforzar la solidaridad y control al interior del en grupo, y ser
esgrimido como amenaza permanente para movilizar los recursos sociales hacia los objetivos
buscados por el poder politico establecido”1® (143).

118 | ira, E., “La guerra psicologica”,opus cit, 1990
119 Martin Bard, 1., 2003, opus cit, pag.143
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4.- Analizar desde que conceptos abordamos la situacion de violencia politica, pues
esto delimitara nuestro campo de accion, el donde intervenimos y hasta donde
intervenimos.

Si la desaparicion se considera un crimen y no el resultado de una violencia politica
implementada como terrorismo de Estado, no como un elemento de la guerra
psicoldgica de la dictadura militar solo le cabria actuar a la justicia. Si los familiares de
detenidos desaparecidos presentan efectos graves de desestructuraciébn emocional y se
analiza eso desde una perspectiva individual, desde el trauma, el trauma secuencial, o el
acumulativo, su miedo y su constante tortura psicolégica pueden ser definidos solo
como reacciones patoldgicas de individuos enfermos. En cambio, si partimos de una
definicion como traumatizacion extrema o abordamos la situacién desde el punto de
vista de trauma psicosocial nuestra respuesta sera absolutamente diferente, veremos los
efectos psicosociales mencionados como resultado de una situacién de emergencia
social que los afect6 como grupo social. Como plantean Diana Kordon y Lucila
Edelman al respecto, “esto implica plantear no sélo el ajuste de los instrumentos
técnicos sino de la reformulacion de nuestras actitudes y concepciones.”

4.- Finalmente, ver de qué formas la sociedad va desarrollando vias de de
afrontamiento psicosocial contra la eficacia de la violencia.x

Se trata de ver aqui que practicas sociales han ayudado al proceso elaborativo de la
perdida, tanto personal y familiar como social.

Aunqgue ha escapado al ambito de este trabajo este es un punto importante de abordar
en investigaciones posteriores. Pues aun cuando el terror represivo generd las
inducciones al miedo y al silenciamiento social en el Chile dictatorial provocando la
renegacion y la culpabilidad social en torno a la figura del desaparecido, siempre se
diversifica el efecto generando variadas respuestas altamente contradictorias segun sea
el foco de reaccion el que se haya inscrito ante la situacién traumatica: Acatamiento-
sometimiento o Discriminacion — reaccion de la situacion de represion politica.

Al revisar esta situacion respecto a la desaparicion forzada en Chile se puede ver que al
inscribirse en el eje de discriminacion- reaccién aparecieron diversas organizaciones de
afectados directos o de preocupacién y trabajo en el &mbito de los derechos humanos-
la Agrupacion de Familiares de Detenidos Desaparecidos, la Vicaria de la Solidaridad,
el Comité Pro Paz, el Comité de Defensa del Pueblo, etc.-que, al igual que otros
movimientos en Sudamérica (Madres de Plaza de Mayo, H.1.J.O.S. en Argentina por
ejemplo), han producido denuncia (“¢dénde estan?”) y con ello la negacién de la
renegacion al reclamar la verdad sobre los casos de desaparicion, saber donde esta los
cuerpos y justicia para estos crimenes. (“campafia contra el olvido y por la
memoria”).También han posibilitado la negacion de la posibilidad de impunidad y de

120 Este trabajo reconoce la deuda de analizar este aspecto, especialmente, a Beatriz Brinkmann,
investigadora experta en temas de violencia politica y quien ha revisado acuciosamente la tematica de la
impunidad en Chile. Ver Brinkmann, Beatriz. Itinerario de la impunidad. Chile 1973-1999, Santiago de Chile:
CINTRAS, 1999
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una transaccion social invalida de la verdad, una reactivacion de la dignidad social y
de la construccion de la memoria histérica. (“no a la amnistia, no a la impunidad la sangre
de los muertos no se puede negociar”, “el olvido esta lleno de memoria”, consignas de protesa
social bajo dictadura).

Ver el origen y el proceso de estas agrupaciones en los contextos de violencia politica 'y
como han resignificado el espacio publico es importante a la hora de proyectar estas
formas de afrontamiento social especificas a otros contextos de violencia. En el Chile
dictatorial se realizaron acciones colectivas alrededor de Ila figura del
desaparecimiento, se realizaron acciones que recuperaron la forma “humana”
expresando la presencia-ausencia de los desaparecidos a través de una imagen
simbolica que se reproducira - presencia de fotos y siluetas- en las protestas sociales.
Asi se posibilitd una inscripcion politica y social de los desaparecidos: no eran
delincuentes, no eran antisociales, no eran “elementos indeseables” del marxismo
internacional, pues se presentaban en sus roles sociales como padres, hijos, hermanos,
amigos, militantes, activistas, obreros, eliminados del cuerpo social por agentes del
Estado. A través de la denuncia y de la negacidén al silenciamiento social estas
organizaciones promovieron el reconocimiento de los modelos inducidos y develaron
lo que habia oculto en el consenso social propuesto, posibilitando la emergencia de
otras representaciones sociales.'?!

121 cabe hacer referencia al movimiento de las FUNAS, desarrollado a partir de los 90 en Chile, que

consistia en hacer publicos los lugares en donde individuos reconocidos como violadores de derechos
humanos trabajaban, vivian o simplemente se encontraban, realizando protestas a través de musica,
consignas, carteles. Se hace publica y social una situacion hasta ese momento privado, de agrupaciones y
colectivos. Esta praxis social rompe el circulo de miedo. Es posible pararse en la via publica y manifestarse
pacificamente teniendo como herramientas elementos que se identifican en el imaginario colectivo como
festivos, y no es alrededor del lamento sino de la catarsis desde la que se acta. No es desde el dolor
pasivo sino desde la rabia activa y creadora. Este movimiento fue importante porque propicid el
reconocimiento social de responsables en materia de violaciones a los derechos humanos, mediante
métodos que hasta ese momento eran impensados en un contexto nacional que habia escotomizado la
realidad del pais. Para ver alguna resefia sobe este tema revisar Lira, E., Brian Loveman, opus cit. Se
recomienda revisar la actividad desarrollada por H.1.J.O.S. en Argentina, quienes promovieron con
anterioridad este tipo de acciones denominandolos “escraches” o verglienzas publicas.
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