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En Colombia afrontamos un conflicto armado intedeomas de cinco décadas, si bien sus
origenes han sido explicados por aspectos estalesurelacionados particularmente, con la
inequidad y la exclusién politica, econémica y walt; las dinamicas internacionales vy
nacionales inscritas en los nuevos ordenamientasistes demandados por los procesos de
neoliberalizacion y de globalizacion, sumados a@eay proliferacién de actividades ilicitas
vinculadas con el narcotrafico, dan como resultadla@onflicto complejo y degradado, que
dista de las definiciones de una guerra convenkiona

El conflicto armado colombiano ha configurado ldavpolitica, social y econémica del pais,
conllevando consecuencias profundas a sus vict{mds/iduos y colectividades) y a la
sociedad en su conjunto. Estas consecuenciasezsuonstruyen subjetividades y realidades,
gue dan lugar a lenguajes y practicas sociales;uakes a la postre, adquieren “dinamica”
propia y pasan a formar parte de las caracter$stiehdmbito social y comunitario en el cual
se inscribe el quehacer profesional.

La relacion violencia politica — sociedad

Las violaciones del derecho internacional humanitario no son conceptos abstractos en
Colombia, sino la cruda realidad de la vida diaria. La guerra irrumpe en las actividades
cotidianas de una finca, una aldea, un autobus publico o una escuela al ritmo de la llegada de
combatientes armados por un sendero 0 en un vehiculo todo terreno. A veces, los hombres
armados eligen con cuidado a sus victimas en listas. Otras, asesinan sencillamente a los que
tienen mas a mano, para sembrar terror. De hecho, la disposicidn a cometer atrocidades es
una de las caracteristicas mas estremecedoras de la guerra colombiana®.

El conflicto armado interno es un proceso dinanyicambiante, las estrategias de guerra, los
intereses en disputa, los actores protagonicoglasm los discursos para referirse a él, no
permanecen inamovibles, por lo que es preciso Eizarlo constantemente.

Este caracter dinAmico se aprecia por ejemplo dip@lde manejos y trdmites que se dan
desde el mismo Estado. Hasta hace algunos aflesgelaje, los documentos y las politicas
gubernamentales, daban cuenta de la existencia denflicto, incluso de la existencia de una
guerra que permitié justificar desde ese diagndstit disefio de estrategias econdmicas,
juridicas y de relaciones internacionales. En limas afios, el conflicto ha empezado a ser
negado e invisibilizado y los términos empleados paferirse a él han sido transformados
para “significarlo” como algo distinto.

El reconocimiento de la existencia del conflicttevd a asumir a regafiadientes las
regulaciones consignadas en tratados y protocalesnacionales, tales como los tratados
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sobre el Derecho Internacional Humanitario. Asusdlirconflicto, obligd a reconocer la
existencia de grupos armados con el estatus dgebaticia y la distincion entre civiles y
combatientes.

En este orden de ideas, desconocer el conflictaalydir en cambio, a una “amenaza
terrorista”, implica negar las causas que le didugar, y en el mismo sentido, las dinamicas
gue lo mantienen y alimentan. Desde esta nuevaeguiga, toda accion subversiva y de
oposicion, incluso toda movilizacion social, esmakida con atentados en contra del
desarrollo y la democracia, cometidos por narcotestas y delincuentes y no por grupos
subversivos, guerrilleros o criticos e inconformes.

Es claro que debido al cruce e interaccidon de fasthistoricos y coyunturales, de dinamicas
nacionales e internacionales, de motivaciones eomag, politicas y socioculturales, sean
mas complejos y se desdibujen los bordes y logdé@ntre violencia politica y delincuencia
comun, entre moviles economicos y moviles politicestre fines colectivos e intereses
privados, etc. En el contexto actual, por ejempds, dinamicas del conflicto no pueden
comprenderse sin su estrecha relacion con los swecee “desarrollo”, modernizacion y
globalizacion. Los territorios objeto de disputageyenfrentamientos armados, coinciden con
los territorios, ricos en recursos y con valor ggitico, donde se proyectan o realizan
megaproyectos. También coinciden con lugares diévasiide uso ilicito, o cual permite
afirmar que todos los grupos armados y enfrentagsrticulan alrededor de, o persiguen,
como medio o fin, el control de poderes econdmisdsacion que en ocasiones, desfigura,
confunde o pervierte los llamados fines e ideatdigos.

El conflicto en Colombia es cada vez mas complajtaenedida que “se combinan viejos y
nuevos actores (...) la guerra pierde la racioadlide medio politico para convertirse en una
mezcla inextricable de protagonistas declaradosjegutantes oficiosos que combinan
objetivos politicos y militares con fines econdnsicp sociales, Io mismo que iniciativas
individuales con acciones colectivas y luchas eangbito nacional con enfrentamientos de
caracter regional y local’ Obviamente, en esta intensificacién y degradad@rconflicto no
hay consideracion de los derechos de las victimde los costos econémicos y sociales del
delito politico, “la voz de la victima se silenc@se pone en sordina, al convertirsela sea en
recurso para obtener la integracion, sea en sagrifiecesario para los objetivos del bien
comin™. Asi se configura y consolida la impunidad no sétmo hecho juridico sino
cultural. Los culpables de las muertes son “sugipsoerrores (de las victimas), su
incapacidad de aprender, no hubo ni agente ninvéti Los grupos armados “limpian y
ensefian no a alguien externo sino a la propiadmsal que atin no sabe comportarse”
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Esta complejidad, es aprovechada para introducirsemie de “disruptores conceptuafes”
través de los cuales se busca legitimar y degiegitacciones violentas y arbitrarias a nombre
de la seguridad, la democracia y el orden socia. iBual manera, los discursos
internacionales, permean los nacionales y al uniscomo voz y consenso universal y de la
mano de campafias mediaticas, se ganan cada verapiss al autoritarismo y a las carreras
armamentistas, bajo el slogan de las guerras juBiaseste contexto es comprensible la
continua alusién al terrorismo el cual tefine la violencia de tal modo que deja fueraade |
misma a la accién violenta de los Estados domisarifereproduce hasta el infinito la
asociacic’)? entre violencia y contestacion socialreeviolencia y pobreza, violencia y
debilidad”.

Con la negacion del conflicto, se pretende igngras en Colombia, como en la mayoria de
paises donde ocurre un conflicto, éste se origimd.p la desigualdad, las trabas a que todos
los ciudadanos tengan igualdad de oportunidadgmteeza, la corrupcion, el clientelismo, la

violacién de los derechos humanos, la represiolaglelites sobre otros sectores, la falta de
vigencia de la justicia, el uso negligente de Exursos naturales, y el papel distorsionado de
los poderes externos aliados con los poderes Eajeen consecuencia, que su superacién
implica un largo y complejo camino de transformae® negociaciones y reconstrucciones.

En Colombia curiosamente, desde la perspectivaabBe pasé del conflicto al posconflicto
sin que hubiesen mediado los mencionados cambieggciaciones. Pareciera que por efecto
de las acciones represivas y militares, un pufabahdidos que atentan contra un orden
democratico, desaparecieron o estan por la sefdxideminio, dando paso a la nhormalidad.
Asi, sin que se hayan modificado o transformadedasliciones que dieron lugar al conflicto,
se asume de manera simplista que debe proceddragés de leyes de perdon y olvido, a la
incorporacion de unos sujetos extraviados, a ladsete la vida “civil” y el orden
democratico, sin que esto exista.

Esta nueva “mentira institucionalizadagémpobrece la reflexién y la construccién colectv
distorsiona a tal punto la realidad, que lo victimg son convertidos en victimas; las victimas
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en su busqueda de justicia, son presentadas y stgpueomo portadores del odio y de la
venganza; el autoritarismo, la mano dura y la ieesém de las libertades se exponen como
banderas democraticas; y la labor de las orgaoizasi de derechos humanos como
perturbadora de la paz y critica antipatriota.

En aras de acabar y de combatir la guerra, se gaatinvez mas adeptos, los cuales no se
restringen a los gobiernos o a los militantes, sihoonglomerado social. En nombre de la
paz, del orden y de la seguridad, se militarizamida social, las mentes, y se renuncia a la
libertad y a la autonomia. La democracia y susgpt®s, pueden ser sacrificados o aplazados,
en favor de la estabilidad y la seguridad requerigara el “desarrollo” asumido como
ingresos, empleo, crecimiento, etc., o en nombreladéranquilidad (movilidad por las
carreteras o salir en la noche sin ser perturbgdosdelincuentes, los cuales deben ser
eliminados o permanecer en un mundo aparte).

Aunque el término conflicto armado se elimine de discursos, documentos y programas
oficiales, es inocultable la existencia de las timias del mismo. El conflicto armado en
Colombia afecta fundamentalmente a la poblacionl. cEntre los miles de muertos,
desaparecidos, torturados, asilados, se cuentagidl campesina, indigena, trabajadores,
habitantes de sectores populares, quienes en suri@apn de escasos recursos economicos,
hecho por el cual se manifiesta que la guerra afadbs grupos sociales tradicionalmente
excluidos y vulnerados.

La impronta de mas de cincuenta afos de confldgoyiolacion masiva y sistematica de los
derechos humanos, y de infracciones al Derechenbxt@®nal Humanitario, deja huellas en la
institucionalidad y en las dinamicas y relacionegiaes. El exterminio de grupos de
oposicion, la eliminacion de lideres que encarnaiternativas politicas y las practicas de
guerra sucia, han dado lugar, entre otros, a udoygeneralizado y a un cierto rechazo hacia
lo politico, que llega a ser concebido como lugaedfrentamiento y por tanto, problematico,
ineficaz e inseguro. Igualmente, las practicasadgukrra socavan las posibilidades de asentar
las bases de construccion de un régimen democra@itdanto generan climas de miedo,
intimidacion y terror que impiden la libre expreaside ideas y propuestas, y que debilitan las
posibilidades de organizacion y el ejercicio depasicion. Lo anterior da lugar a regimenes
autoritarios y homogenizantes. ‘..Hafio que se esta causando no es simplementevidda
personal sino a las estructuras sociales mismdss anormas que rigen la convivencia, a las
instituciones que regulan la vida de los ciudadanodl®s valores y a los principios sociales en los
cuales se esta justificando la violencia politi¢a”.

Auln sin reconocimiento oficial, las dindmicas deleerra, los desplazamientos forzados, las
masacres, los atentados terroristas, las desapesi las retenciones y secuestros, los
reclutamientos forzados, inundan las noticias @as. Los lideres de los distintos grupos
armados ocupan paginas de noticias en calidad e$é villanos, de manera que ningun
colombiano puede situarse al margen y termina aswnse como victimario o victima real o

potencial.
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Las estrategias para enfrentar la guerra, paratraon$g paz (las salidas negociadas o

militares), dividen y polarizan a la opinion publiy se convierten en temas centrales de
campafas y de agendas publicas. A tal punto qudgpafirmarse que la nacionalidad, la

memoria y las perspectivas de futuro estan ligadaguerra y al conflicto y en consecuencia,
gue nos definimos y nos relacionamos en buena medipartir de ellas.

La guerra, como plantea Ibafiez, es un “fendémer® ajecta a todos y cada uno de los
elementos que constituyen la vida de un pais (negédtado o territorio). Al cambiar
radicalmente las condiciones objetivas de la gerabian sus relaciones, sus sentimientos,
sus formas de entender el mundo y por supuestcosukictas. La guerra constituye un orden
social implicito®*. Diversos autores sefialan entre las consecuetieisguerra, tanto las de
orden cognitivo y comportamental, que afectan &mcidades del ser humano (pensamiento,
capacidad de comunicarse, sensibilidad, esperacaa) las referidas a las sensaciones de
vulnerabilidad, estado exacerbado de alerta, senmttos de impotencia y alteracion del
sentido de la realidad y el mietfo.

La guerra exige una serie de conductas y relasiane surgen como mecanismos
adaptativos para vivir en ella. En particular, aesocomo Samayoa destacan dentro de las
principales conductas las siguientes: la desatersgectiva y el aferramiento a prejuicios, la
absolutizacién, idealizacion y rigidez ideological, escepticismo evasivo, la defensa
paranoide y los sentimientos de odio y vengdhza

En un contexto de guerra las relaciones y vincetmsales, se estructuran en funcion de sus
I6gicas; los opositores y los disidentes son enesyilps “otros” son extraiios amenazantes o
agresores potenciales; las propuestas alternatigas estratagemas y las opiniones son
verdades o mentiras. En contextos de guerra, ldinmeal miedo, el silencio, el rumor y la
venganza, median las relaciones sociales y porisona) simplifican y empobrecen la vida
social’. Paradéjicamente, contextos de guerra tambiérugan a la solidaridad, la cohesién,
la formacion politica y la afirmacion identitaria

Cuando los conflictos son prolongados e indefiniéos el tiempo, los acontecimientos
derivados de ellos (las masacres, los asesinatasy¢ldad, la sevicia), se naturalizan. Cada
evento va perdiendo dramatismo, capacidad de impaconmocién en la poblacién. La
sociedad deja de indignarse e incluso de horrsezeiente a la barbarie, que al ser cotidiana
se vuelve normal.

La prolongacion del conflicto crea también una aei@ de impotencia, de inseguridad y de

pérdida de confianza en el futuro. Para la sociedémnbiana, cada dia parece una afrenta al
riesgo y un desafio a la amenaza. Las seguriddaesreencias y certezas) minimas para
habitar el mundo son fragiles, el presente es wiemh angustia y desasosiego, y el futuro con
incertidumbre y pesimismo.

1 Vicente Ibafiez, Rojala sociedad ante la guerraMimeo 2000. En www.psicosocial.ndulio 19 de 2005.
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La relacién violencia politica- comunidad y organiacion social

La comunidad es el lugar (fisico y simbdlico), denas individuos construyen las formas de
relacionarse con el entorno, el tiempo y los otelstugar donde se toma y en donde se
recrean las costumbres, las normas, y los proyextosereses comunes definitorios de un
“nos” que afirma y diferencia.

La comunidad, asumida como el espacio donde tramesclos aspectos significativos de la
vida cotidiana de las personas, como el lugar seviloculos y de las relaciones en el cual se
construyen los sentimientos de identidad y de peneia, esta particularmente afectaqr

las dinamicas de la violencia sociopolitica.

En la vida comunitaria convergen tanto las coodies de precariedad econdmica y las
dindmicas propias de los procesos de modernizacituhesarrollo”, como las situaciones
relacionadas con la violencia politica y el comnfli@armado. En tanto las dinamicas del
conflicto emergen y se retroalimentan de una s#gieondiciones econdémicas, politicas y
sociales, las personas encuentran toda una secendiciones adversas para mantener o para
construir, lazos, vinculos, pertenencias, proyegtascciones colectivas tanto en ambitos
laborales como de habitat. La inestabilidad y escate ofertas de trabajo, las precarias
condiciones de contratacion, la busqueda cotiddaecursos para la sobrevivi encia y el
continuo trasegar de un lugar a otro escapandoeddad y buscando oportunidades, dan
cabida a encuentros esporadicos, a relaciones mpetencia y de conflicto, asi como al
anonimato y al aislamiento.

A este contexto, de por si adverso y amenazaddCogymbia se suma el conflicto armado, el
cual incide poderosamente en la vida comunitamaelEpais, las comunidades en particular,
las construidas sobre la base de una pertenencitortal (barrios, pueblos indigenas,
afrocolombianos y campesinos), requieren ser clagkas o desarticuladas, destruidas y
desaparecidas a fin de facilitar nuevos procesgsatiiccion y de control politico.

Las comunidades especialmente, las rurales, catexhliesde la l6gica de la guerra, son
tratadas como bases de apoyo de uno u otro grupadar En este sentido, son disputadas
como estrategia para ganar mayor poder politicaliyam A las comunidades “enemigas” se

les amedrenta, amenaza, desarraiga o se les impoe&ns cAdigos y patrones de conducta
que garanticen el control y adscripcion funciondas dindmicas politicas y econdémicas
impuestas.

El ejercicio de control social y politico de pohtaees enteras precisa de un debilitamiento de
los lazos de confianza y de las relaciones y vascdle las comunidades que se pretende
controlar. De esta manera son mas susceptiblesfrdagmentacion, de dispersion y de
expulsion, en tanto se afectan los soportes t@eios y los referentes de accion colectiva que
puedan dar lugar a la resistencia y a la defensa.

15 El nivel de afectacién esta mediado, entre otosss, por el grado de involucramiento de las codautgs en
la guerra, esto es si han sido victimas directaslicectas y el tipo de agresiones vividas.



La guerra en el ambito rural no s6lo ha dado lagkr destruccion de economias locales, al
desalojo de pueblos enteros y a la desarticuladémlinamicas y relaciones familiares y
comunitarias; la guerra también ha destruido raeteszde proteccidén, ha generado crisis en
las creencias, habitos y costumbres de la poblagidma impedido practicas y rituales de
profundo valor simbdlico. Todos estos aspectosigaplla destruccidn cultural y por lo tanto,
dafos irreparables para la sociedad.

Estas pérdidas generan crisis de “sentido”, enotaet derrumban las bases afectivas vy
culturales que fundamentan la existencia individuablectiva. La guerra introduce cambios
abruptos en términos del hacer, el saber y lasioglas cotidianas, cambios que deterioran la
autoimagen, asi como la identidad personal y dekecue obligan a ingresar en lenguajes y
practicas desconocidas signadas por la dependeleiapactividad, la tragedia y la
desesperanza. Estas caracteristicas van dandodugsvas identidades, a las postre leidas
como “rasgos intrinsecos” o de personalidad destiadores.

El acumulado organizativo de las comunidades camges indigenas, la existencia de
cosmovisiones alternativas y enfrentadas al armgpredador del capitalismo, y las
posibilidades de articulacion y construccion a ipaté la multiculturalidad, se pierden y
desvanecen ante la eliminacion fisica de lideréguyas de gran significado y respeto para
las comunidades, asi como ante el desarraigo quen@ene a mas de tres millones de
personas y a la violacion de sus derechos de amian® identidad cultural. La sumatoria de
las violaciones a estas comunidades se “legitinga’lp imperiosa necesidad de ingresar en
dindmicas de mayor productividad como los monoaodtide palma africana, los proyectos
turisticos, y en fin, el ingreso al “desarrollo'como parte de la condena a su neutralidad o
“alianza” con los grupos contrarios.

Ante este panorama desolador y a pesar de los d@lescursos que se destinan por la via de
la cooperacion para el desarrollo y la atencion dnitaria, el pais asiste a un verdadero
etnocidio con la acelerada destruccién de comuesladcestrales que hasta hoy y por mas de
500 afios, habian resistido embates “civilizadoyasibdernizadores.

Pero ademas, y dado que el conflicto armado enn@tvéose ha posicionado a nivel urbano,
los sectores populares son también objeto de tdispude ejercicios diversos de control.
Poderosos intereses econdémicos se disputan enuldedes de tal manera que los grupos
armados, en particular los paramilitares, desptiegia capacidad militar para controlar y

someter a la poblacion generando una permanenteasivanviolacion de los derechos

humanos, la cual afecta particularmente a la pabigcivenil y a los tradicionales lideres

comunitarios.

La proliferacion de actores armados, pertenecieatestructuras paramilitares, a milicias
urbanas, a bandas de delincuencia comun y a lasawifuerzas institucionales del orden,
desplegando métodos de intimidacion para el reuletasto forzado o “engafioso” de jovenes
a fin de engrosar sus filas; el cobro de “vacureashpuestos a personas y empresas que
realizan actividades economicas licitas e ilickapgna de no gozar de su proteccion; la
incorporacion de lideres y de habitantes a lassrddanformantes y el control de recursos de



inversion o de caracter humanitario destinado aralg sectores; han generado un clima en el
que priman relaciones basadas en la fuerza, l@dmcza y el miedd.

De esta manera, los sectores populares, carackesizalemas por la enorme movilidad de sus
habitantes debido a la permanente salida y llegiedaoblacién desplazada, de migrantes
econdmicos, de desplazados intraurbanos, lentardesteuyen sus nociones de vecindad, en
tanto se constituyen como aglomerados de seresnaoginque a diferencia de afios a atras,
estan impedidos para construir identidades y pentgas, para actuar colectivamente y para
organizarse mas alla de la respuesta ante la addnmmediata. Atemorizados y advertidos
del riesgo que implica hablar, opinar o actuarlegspacio publico, las familias y personas se
repliegan al ambito privado y adoptan como mecamidefensivo la indiferencia, “no saber
nada de nadie”, no comprometerse con nada y maséakemargen de todo.

Las nociones de accidon colectiva caracterizada Ipocontinuidad, la definicion de un
horizonte comun y el establecimiento de estructimtesnas de estrategias de accion y de
reivindicacion, encuentran sus mayores obstacudma poncretarse en el actual clima de
amenazas, de controles armados y de extremas mreiale pobreza propias de la mayoria
de barrios populares.

En consecuencia, los esfuerzos de formacion pardetaocracia, de participacion y de

organizacion que a diario persiguen diversas emla terminan siendo remedos y
distorsiones, en tanto no superan la reaccion ntalamidad y la cooperacion para la
realizacion de obras y servicios de sobreviveriEgias acciones importantes, pero limitadas
resultan funcionales a las politicas residualesistenciales y por o mismo, dejan intactas las
estructuras que las producen.

En consecuencia, la posibilidad de sobrevivencilsi®@rganizaciones parece depender de su
capacidad para mantenerse como “apoliticas”, yctigaaen funcién de intereses colectivos

sin afectar grandes poderes politicos y econémiEssdecir, de hacer despliegue de la

participacion y del trabajo cooperativo en el ambitas reducido, en medio de estructuras
autoritarias, excluyentes y antidemocréaticas. Erosotcasos, las organizaciones son

desgastadas en el ejercicio de formalizacion goe,lg via de la contratacién, se realiza

especialmente desde el gobierno. Las organizaci@sedtan entonces ejecutando recursos y
coordinando la realizacion de obras, lo cual lasesan conflictos internos por los manejos de

dinero y relaciondndose como el Estado y otrasiastias de poder, desde la posicion de
contratistas.

El ejercicio profesional

La construccion de comunidad, el fortalecimiento detonomias e identidades, la
reconstruccion de tejidos sociales y de sujetosuoitarios, el fomento de la participacion y
de la organizacion, fines todos, bastante promados en el quehacer institucional
gubernamental y no gubernamental, y por tanto, tobpge contratacion de muchos

16 | a presencia y las pretensiones de control soaglactonocer a las comunidades y a sus lideraséstde
diversos recursos: Circulacion de panfletos, erddae definen las practicas aceptadas y la condsrano:
horas de circulaciéon publica, maneras de vestsgripciones y graffitis que anuncian nombre y libgale
grupos; rondas nocturnas de encapuchados; vigtammh de cuentas a lideres y funcionarios locales



profesionales, encuentran en un contexto de @wyede conflicto, sus mayores obstaculos y
profundas contradicciones éticas, tedrico — metigioas y politicas.

Por un lado resulta, comprensible y paraddjico aela, que la mayoria de programas de
atencion orientados, al menos discursivamenteos éises, surgen del Estado y de la llamada
Comunidad Internacional, quienes intentan palisuctansecuencias de un conflicto que, o han
generado o no han detenido y evitado desde suachiig para hacerlo. Diversos andlisis y
balances de la atencién a las victimas dan cuesitecatacter asistencial, fragmentado,
residual y desarticulado de los proyectos de abendos cuales estan lejos de inscribirse en
una légica de ‘“reparacion” de derechos y de redariento del estatus politico de las
victimas. Por el contrario, estan mas cercanas peovision de bienes y servicios con caracter
humanitario, a través de los cuales los organistoogpetentes dan respuesta a las demandas
y presiones de las victimas y de paso, intentaptaog controlar sus procesos organizativos.

En la realizacion de los proyectos es importantetadar dos aspectos que inciden

poderosamente en sus precarios impactos posid®sn lado, los proyectos llamados de

reconstruccion social, de reinsercion o de reestahlento, se desarrollan en medio del

conflicto, lo cual significa que las victimas enntayoria de los casos siguen sometidas a la
amenaza y a la persecucion, por lo que las pafabiis de reasentamiento, o de

restablecimiento son practicamente nulas. De atto,lla mayoria de las victimas habitan en

lugares donde se evidencia una historica exclusiug, hace que las posibilidades de

sostenibilidad particularmente econdmica, de loygxtos se vean notoriamente afectadas.

Estos aspectos dan lugar a preguntas tales corm@asible reconstruir lo que no ha existido
(derechos, ciudadanos, legitimidades, etc.)? ¢Afdevpromover la autonomia y la identidad
en comunidades que permanecen amenazadas, atetasriz&xpuestas al desarraigo? ¢Es
coherente promover ejercicios de participacion ygdstion comunitaria cuando las l6gicas
productivas y econdmicas s6lo permiten aquellogifumales a sus practicas? ¢Es posible
promover valores de convivencia y de respeto paité&xidad, basicos en la construccion de
sociedades democréticas en contextos donde naagtigan la libre expresion de ideas ni la
construccién de alternativas de vida? Estas praguen la mayoria de los casos, remiten a
cuestionamientos acerca del caracter funcional rytqmato, perverso de intervenciones que
buscan transformaciones en los ambitos comunitasindos debidos procesos de cambio en
las estructuras econémicas y en las relacionesodermue dieron y dan lugar al conflicto
armado.

De manera mas concreta también se plantean cuasiiemtos frente a las posibilidades de
“rehabilitar” o de “reparar” a las victimas en oaxtb en donde la verdad y la justicia son
guimeras y por lo tanto, en donde no hay garam@as la no repeticion de los hechos que
dieron lugar a la violacion y a la vulneracionlds derechos. Asimismo, surgen preguntas
frente a cual es el “orden” social en el que vareiasertarse los miles de desvinculados
producto de los procesos de negociacion con l@sphitares.

Estas preguntas son importantes, ya que en nombila dtencion y la reparacion”, muchos
profesionales de lo “social”, llevan a cabo progsajue de un lado, legitiman e incluso hacen
mas eficientes las dindmicas econOmicas y politdmspoder, y de otro, contribuyen a
invisibilizar y vulnerar ain mas a las victimaslocandolas en la condicion de depositarios y



asistidos de la beneficencia, o en otros casogjodaugar a una mayor estigmatizacion al
asignar a las comunidades la responsabilidad déumacion y el fracaso de sus proyectos. En
el ejercicio profesional, reflexionar sobre esteegpntas posibilitara discernir si los procesos
de atencion permiten reparar a las victimas deddrtps pardmetros que internacionalmente
se han construidg al tiempo que contribuyen a remover los cimiempos han dado lugar a
los procesos de exclusion y de violencia, asi casemtar las bases de un orden democratico.
Por el contrario, pueden terminar acentuandoseeposcde exclusion, y de fragmentacion
organizativa y de autonomia que se articulan furadinente a los poderes que generan y
mantienen la guerra.

Las respuestas a los interrogantes formulados nossacillas si se tiene en cuenta el
complejo escenario descrito. Los procesos de iateidn o de acompafiamiento profesional,
se debaten en tensiones y contradicciones entgeiéase destacan:

1. Las demandas y necesidades inmediatas de las aadesi y la construcciéon de
respuestas a condiciones estructurales a largo plaz

2. La sobrevivencia, via claudicacion y sometimiegtta resistencia bajo la amenaza vy el
riesgo.

3. La articulacion funcional a proyectos inspirados les nociones de “desarrollo y
modernizacion” y los proyectos de vida que resporadetras logicas y cosmovisiones.

4. La construccion de participacion, autonomia y deama en espacios micro-locales
inscritos en institucionalidades y 6rdenes awtods y excluyentes.

5. EIl despliegue de la agencia personal y la autagestomunitaria en detrimento de los
derechos a la reparacion y al reconocimiento deutdadania.

6. La institucionalizacion y la formalizacion de losddrazgos y de los procesos
comunitarios, en detrimento de la autonomia y dédatidad comunitaria y politica de los
mismos.

7. La atencion centrada en las victimas, versus lacite centrada en el fendbmeno que
genera las victimas (el conflicto armado, sus caysinamicas).

Estas contradicciones y tensiones se acentlan adgmnagias al tipo de financiaciones de los
proyectos de atencion a las comunidades vy las passafectadas por la violencia, los cuales
se caracterizan por:

- Recursos irrisorios para adelantar procesos quginserminos de referencia deben ser
integrales, participativos, con enfoque de gérggneracional y de derechos entre otros.

- Lapsos de tiempo restringidos a tres, seis o doeses) para incursionar en las
comunidades y realizar proyectos participativosstenibles.

17 P . . . . .
El término reparacion se usa en un sentido amphoa designar todas aquellas medidas que pueden ser
utilizadas para resarcir a las victimas por losrdifites tipos de dafios que hubieran sufrido comsecoencia
de ciertos crimenes, estas incluyen: a) Medidagsegtitucion (cuyo objetivo debe ser lograr que fetima
recupere la situacion en la que se encontraba)afedledidas de indemnizacion (que cubran los dafio
perjuicios psiquicos y morales, asi como pérdidaopertunidades, los dafios materiales, los ataquks a
reputacion y los gastos de asistencia juridicaMedlidas de rehabilitacién (atencion médica y péioa o
psiquiatrica). NACIONES UNIDAS (1997). Comision @zrechos Humanos. Subcomision de Prevencion de
Discriminaciones y Proteccion de las Minorias. 48igdos de sesiones (E/CN.4/Sub.2/1997/20) 02/96/13.
Derecho a obtener reparacion



- Ejecucion a través de ONG operadoras, con visiooeseptuales y politicas heterogéneas
y contradictorias, y en ocasiones, con cuestionakfeeriencia y conocimiento en los
temas y comunidades de trabajo.

- Realizacion de procesos en contextos de alta gor@sir parte de autoridades locales y de
actores armados.

- Precaria institucionalidad local en muchos de lgsies de ejecucion,

Estas dificultades no son propias solamente deltérgbbernamental o Estatal, pues también
el quehacer de gran parte de las ONG (ambito dentgesiio de muchos profesionales), que
no se inscriben como ejecutoras de la politica igameental, sino mas bien como alternativas
a esta, también se ve condicionado y afectadooggasriterios de las entidades internacionales
gue las financian. En estos casos, es aprecialpeesdon para que los proyectos evidencien
amplias coberturas, impactos medibles, articulaaitainstitucionalidad local y nacional (aun
en contextos donde la institucionalidad esta comptmla en el conflicto), y posturas
moderadas respecto a sus criticas y confrontacmoresos grupos de poder y de presion que
los mantengan neutrales e imparciales.

Los retos del trabajo profesional: El significado ylos imperativos de un trabajo social
fundamentado en las nociones de dignidad y libertadumana.

Es necesario reconocer que las caracteristicaodtdxto sociopolitico y econémico, no son

las Unicas que determinan y definen el tipo déipas, programas y proyectos de atencion,
puesto que en la formulacion y ejecucion se exprdsaersas concepciones relacionadas con
aspectos tales como: las causas a las que seyatebuaonflicto, las maneras de afrontarlo, a
quién se considera victima y los procesos desaryale modernizacion, entre otros. Ademas
de estas concepciones, se expresan formas y maleeeasender la identidad, la subjetividad,

las relaciones individuo-colectivo y la construecide lo social, aspectos que por lo general
son consecuentes con posturas politicas y defil@sionetodoldgicas y técnicas.

Desde estas consideraciones, no basta planteatogueroyectos buscan el bienestar, el
restablecimiento, la reconstruccion del tejido alpda participacién, la paz y el desarrollo;
bien sabemos que estos términos cargan consigdfigigiones diversas, ocultas o
manifiestas, que obligan a escudrifiar por susdmni intencionalidades, y que exigen una
permanente explicitacidén, actualizacion y recomslidn de sus significados y de las practicas
gue de ellos deben desprenderse.

Insistir en los preceptos de libertad y dignidacekejercicio profesional, implica un continuo
ejercicio por comprender la manera como estas nesiee concretan en cada contexto, época
y lugar. Si bien estas nociones abstractas y gexseygor lo mismo, pretensiones universales
se reivindican con el liberalismo y se convirtiemmla posibilidad del establecimiento de los
derechos humanos, con el transcurrir del tiemp) funcion de las dinamicas productivas y
de configuracion de los aparatos estatales, latdidteque ha “ganado terreno” ha sido la de
mercado y la dignidad se ha restringido a garaptiesarias de subsistencia y sobrevivencia.

Diversos autores han contribuido a complejizar gualificar estas nociones. Asi libertad y
autonomia se constituyen en una diada indivisitdeposibilidad de optar, de contemplar y
de trazar una manera de vivir acorde con deterragiadncepciones, creencias y valores, y de



trabajar por ello, implica la construccion de redaes de dependencia e interdependencia que
permitan a los individuos contar con seguridadegsrniezas minimas para habitar un mundo

de incertidumbres y para optar en medio de poddilts cada vez mas diversas y variadas,
cercanas y lejanas.

Los estandares establecidos por occidente acertéedestar, la calidad de vida, ademas de
no haber sido generalizables (no viables, ni aklales para las mayorias), no son

compatibles con la sostenibilidad ambiental. Soresttanados por sus pretensiones
universalistas que se enfrentan a otras maneradiniaibnes construidas sobre la base de
diferentes cosmovisiones, ideales y fines. Sin sidad de hacer comparaciones en extremo
de América a Africa, basta con mirar al interiot p&is y reconocer la existencia de culturas
diversas, de comunidades excluidas de los “bensfi@ incluidas como recurso explotable

por las dinamicas politicas y econdmicas que sstagyen desde otros acumulados, otros
déficit, otros potenciales, y que dan lugar a gamiciones distintas del estar bien, de la
justicia, de la bondad, de la belleza.

Al enfocar el ejercicio profesional hacia la bustmeée condiciones que posibiliten a hombres
y mujeres, individual y colectivamente, lograr &pacidad de actuar, de ejercer la autonomia
y como minimo, de estar a cargo de su propia viada plegir el tipo de vida que desean, se
plantean varias exigencias:

- Comprender las formas y maneras de habitar edmpor parte de comunidades e
individuos, y desentrafiar las cosmovisiones emjl@sse sustentan, a fin de evitar la
imposicion o determinacién a priori de lo que eatimes como necesario, deseable y
pertinente. Este analisis debe necesariamente Bigiaechos y significaciones dentro
de procesos histdricos y sociales, en donde indmismatural”, es construccion y
configuracion de las acciones y relaciones sociales

- Desde la perspectiva de un trabajo social eneztod de guerra y de conflicto, es
necesario entonces interrogarse por las condicigume$iacen posible la guerra, por los
intereses que se disputan, por el papel que desdégica militar adquieren las
comunidades, por la forma como las dinamicas dpuéra afectan los vinculos, los
lazos, las creencias, las certezas y las segusdaderrogarse por el tipo de opciones
y necesidades que la guerra crea y en Ultimaslagasituaciones que hacen posible
que individuos y comunidades sean despojados derestigsos (materiales y
simbolicos), asi como de sus redes de protecciéa qaer en la dependencia, en la
enfermedad, en la pasividad.

- Trabajar desde la perspectiva de libertad y daidad implica reconocer con las
comunidades y los individuos, los recursos desjosjyy expropiados, y también, los
que se han mantenido y los que estan por despéedarplica reconocer, redefinir y

reconstruir los proyectos truncados, en un ejercicue permita el rescate y la
emergencia de lenguajes que den cuenta de capesjdasponsabilidades, recursos,
y en donde las categorias de “afectados”, “trawradtis”, “enfermos” y “desvalidos”

s6lo sean validos para reivindicar los derechasreparacion y a la restitucion, y para

reconocer a través de ellos a los actores e gggmgue dieron lugar a la vulneracion.



En consecuencia, la auto-dependencia, la autonolaiszapacidad de agencia, no se
“entregan” en paquetes de alimentos, en capitaemifla’, en bienes y en servicios; se
permiten, se hacen posibles, s#ejan ser y se potencian en la medida en que las
comunidades y los individuos se auto-reconocennyrgconocidos por los otros como sujetos
afectados por la accion de la guerra, pero hathil#gpara determinar tanto el dafio, como el
proceso de recuperacion; en la medida en que sastegyen y establecen nuevos vinculos
gue hacen posible la proteccién y la seguridad Ipabitar el mundo; asimismo, en la medida
en que se transforman las situaciones y dinamigapgrmiten que a nombre del “desarrollo”
o la “seguridad”, se rompan relaciones, se des#sten vinculos, y se impongan reglas,
actividades, necesidades y consumos que violerianeg, costumbres y proyectos.

La relacion que se establece con comunidades pmassafectadas por la guerra, implica
reconocer en ellas su condicion de victimas, tesmure define un horizonte metodoldgico y
ético. Las victimas, aquellos seres humanos a gsliea les arrebata la posibilidad de contar
con las certezas y certidumbres minimas que emeatgesierto ordenamiento institucional,
social y simbdlico, no son por lo tanto “pacieniéslolientes”, “clientes”, con quienes nos
podemos relacionar desde la distancia y la ind@emesde la objetividad y la asepsia. Las
victimas nos interpelan, nos revelan los quiebte®® de la sociedad de la que hacemos
parte, nos reclaman solidaridad, nos demandan t@jemos despojan de seguridades y
confianzas, y nos ponen de presente la vulnerabilste nuestras vidas, es decir, nos sefialan
nuestra situacién de potenciales victitflas

Desde la perspectiva psicosocial, se trata de aamdprse que las victimas no existen por su
“incapacidad”, por sus caracteristicas “subjetivdd”trabajo en consecuencia, debe ser un
aporte para que se identifiquen las condicioneslgsi€colocan” en dicha situacion. Este
reconocimiento implica por tanto un rechazo a f&ded y a la asistencia (que ve en el otro al
desvalido), a la imposicion de modelos de otrosecdas y épocas, a la determinacion a priori
y desde fuera (por otros) del dafio y de la salid@lica también un trabajo por ubicar y
reconstruir las identidades, a partir de las resgoifidades propias y de los otros, lo cual
supone desplegar y potenciar recursos y exigirctiese

18 Bello, Martha y otrasBojaya, memoria y rio: violencia politica, dafiogparacién Unibiblos. Universidad
Nacional de Colombia. Bogot4a, 2005.
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