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Introduccién general al modulo

Con el objeto de disefiar soluciones definitivas al problema de los desplazados y refugiados, se
recomienda que la movilizacion y organizacién de la comunidad esté integrada en todas las fases
de la emergencia.

A través de la consulta y la participacion de la comunidad en la planificacién y operacién de los
proyectos, se establecen sus necesidades, capacidades y preocupaciones; se configura y
determina el uso de sus recursos y se reafirma el sentido de pertenencia. Esta practica proyecta
una imagen de la comunidad activa, llena de recursos y triunfante ante la adversidad, que
contribuye a la (re)construccion de la autoestima y el concepto de si mismos, evitando la
dependencia de los agentes externos a largo plazo.

Una estrategia de movilizacién y organizacion de la comunidad debe incluir la opinion y
participacién de los nifios, nifias y adolescentesen los aspectos que los afectan directamente, como
una forma de, contribuir a la restituciébn o creacién de condiciones para el ejercicio de sus
derechos.

Este mddulo se estructura en dos partes de la siguiente manera:

El primer capitulo de este médulo explora la definicién de comunidad y propone una estrategia de
movilizacién de la misma. Ademas, discute la importancia, beneficios y desafios de trabajar con la
participacién de los desplazados y refugiados cuando lo que se quiere es garantizar el desarrollo
de la infancia y la juventud. De igual manera, presenta algunas particularidades para la
implementacion de la estrategia propuesta, en las diversas comunidades.

El segundo capitulo presenta la movilizacion de la comunidad aplicada a sectores poblacionales
especificos como las mujeres y los adolescentes, las caracteristicas de esta estrategia en
contextos tanto urbanos como rurales y las dificultades de la movilizacién de estos sectores.

El capitulo también incluye informacion de algunas casos especificos relacionados con el tema
tratado asi como ejercicios para poner en practica las estrategias propuestas.
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1.¢,Qué es una comunidad?

El concepto de "comunidad" tiene diferentes interpr etaciones segun el contexto. Las
divisiones sociales basadas en aspectos étnicos, politicos o religiosos pueden afectar de manera
importante los procesos de organizacion de nuevas comunidades. Estos aspectos influyen en los
nuevos sentidos de pertenencia de la poblacién que se ha visto forzada a convivir durante periodos
mas o menos prolongados. Por eso, el término "comunidad" ha sido descrito como un concepto

que "tiene un alto nivel de uso pero un bajo nivel de significado”." Veamos algunas definiciones:.

» Una unidad social territorial, por ejemplo: un pueblo, una vereda, un caserio, una ciudad,

un barrio, distrito, capital o un campo de desplazados.

» Una unidad social organizada que puede haber sido constituida sobre la base de intereses
comunes (por ejemplo "la comunidad religiosa"), una situacién existencial compartida
(organizaciones sociales formales e informales, como organizaciones 0 movimientos

poblacionales o gremiales) .

« Un tipo particular de interaccion social caracterizada por sentimientos de pertenencia,
propositos y objetivos comunes, alto grado de cooperacion y participacion para alcanzar
sus objetivos, clima interpersonal caracterizado por el mutuo respeto, sentido fraternal o de
solidaridad, formas de regulacién y normatividad propias que determinan las valoraciones y

el comportamiento de los miembros de la colectividad, historia y cultura compartidas

Las comunidades rurales habitualmente tienen un m ayor "sentido de comunidad"
(fundamentalmente de acuerdo con las definiciones segunda y tercera anteriormente descritas)

que las comunidades urbanas.

Las comunidades indigenas tienen un alto sentido de cohesion alrededor de historia y

practicas culturales comunes.  En situaciones de desplazamiento, poder mantener esta cohesion
en medio de comunidades mas grandes potencia su capacidad de articulacién a procesos
organizativos amplios, a la vez que fomenta su capacidad de adaptacion a las nuevas

circunstancias.

Las personas desplazadas que viven en un mismo camp o, barrio o albergue forman una

unidad social transitoria o permanente de caracter territorial debido a que existen muchos
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aspectos de preocupacion para la totalidad de la poblacion. La naturaleza de una comunidad de

desplazados puede abarcar cualquier definicién de las anteriormente mencionadas.

1.1 Limitaciones al sentido de comunidad

Las personas que han sido obligadas a desplazarse, dispersandose e interrumpiendo los vinculos
afectivos, territoriales y sociales; sus formas de organizacion, entre otros aspectos que las unen,

sufren normalmente una primera ruptura al sentido de comunidad.

Ya en la situacidon de desplazados, el sentimiento comunitario se afecta por la incertidumbre que
crea esta situacion, la manera como ha sucedido la expulsidn y las presiones politicas que rodean
el hecho. También influye la diversidad cultural de las personas que comparten un mismo lugar de
asentamiento o albergue temporal ya que en ocasiones se produce rechazo e intolerancia por las
percepciones que se tienen de personas originarias de ciertas regiones, por el pensamiento politico
y religioso, o por las caracteristicas étnicas, entre otras. Sin embargo, estas situaciones también

pueden convertirse en factores que impulsan la construccién de un nuevo sentido de comunidad.

La situaciébn de desplazamiento no puede ser excusa para negar, excluir o desconocer los
elementos que dan identidad a un grupo y que constituyen su unidad comuin, como se observa en
los grupos étnicos. Dar cabida a estos elementos representa precisamente el mayor desafio en

una estrategia de movilizacién y organizacién de la comunidad.

De alli que sea importante conocer e identificar como operan los mecanismos tradicionales de
organizacion y estructura comunitaria que traen las personas expulsadas de su regién o pais. La
identificacion de estos mecanismos nos ayudan en la reconstruccion del sentido de comunidad
gue contribuye a lograr que la gente entre en un proceso de trabajo colectivo y que recupere el

sentido de control sobre sus vidas, el sentimiento de normalidad y su autonomia y dignidad.

1.2 El sentido de comunidad en medio del conflicto

El sentido de comunidad en el contexto latinoamericano denota una caracteristica particular de
resistencia ante las adversidades naturales y sociales que provocan el desplazamiento y el

desarraigo, incrementando la pobreza de las poblaciones afectadas.

! Mann, P. (1965). An Approach to Urban Sociology. London: RKP.
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Sin embargo, factores como la pérdida o fraccionamiento de la identidad personal y social de los
afectados por este tipo de situacion, asi como las formas individuales de busqueda de recursos
para la sobrevivencia en los lugares de llegada, pueden dificultar el desarrollo fluido de

construccion de sentidos de comunidad.

Un factor adicional a tomar en cuenta en el trabajo con las comunidades es que en algunos casos
ya existe una comunidad a la que los desplazados o refugiados llegan. La interrelacion ente las
comunidades receptoras y los que recién llegan a ocupar el mismo territoriopueden llegar a causar
conflictos por la competencia por el territorio para ubicarse, por las viviendas disponibles, por las
ayudas institucionales frente a necesidades comunes como acceso a servicios publicos o
educacién, etc. Sin embargo, al mismo tiempo aparecen objetivos e intereses comunes que

pueden constituir la base de nuevas formas de comunidad.

Veamos como desde la experiencia del desplazamiento este sentido de comunidad se mantiene a

pesar de las dificultades que el contexto ofrece:

En Colombia, los enfrentamientos en 1997 entre el Ejército, las FARC y las AUC en Rio
Negro y la cuenca del rio Cacarica, hicieron que mas de 17.000 personas tuvieran que
abandonar sus tierras. Una parte de ellas se refugié en el corregimiento de Bocas de Atrato
y otra se fue a Turbo. Alli, dos afios después, aln permanecian 470 personas en dos
albergues construidos y abastecidos con el apoyo internacional y unos 250 méas habitaban
en el coliseo municipal. Muchos otros que se habian marchado hacia otros barrios de la
ciudad, continuaban participando del proceso de organizacion hacia el retorno.

Un afio mas tarde con la llegada de un nuevo gobiernoy el cambio en las
responsabilidades de atencion a desplazados, hubo una suspensién casi total de las
negociaciones con los representantes de los desplazados, hecho por el cual el retorno
programado para comienzos del afio siguiente se aplazé indefinidamente.

Asi, en la practica, la atencion gubernamental a esta poblacién fue deficiente. Sin embargo,
y a pesar de las circunstancias se produjo un importante proceso de organizacion
orientado a realizar un retorno en las mejores condiciones de seguridad y con bases
minimas para la sobrevivencia posterior.

Con la perspectiva de retorno, los desplazados de Turbo han lograron un proceso muy
cohesionado de organizacion. Segun los promotores de este esfuerzo uno de los logros fue
enfrentar el miedo y buscar recuperar la identidad cultural y la memoria, a partir de tres
principios basicos: auto determinacion, vida y dignidad. Ellos reivindicaban estar
construyendo su propio “proyecto de vida” con cinco fundamentos éticos: la verdad, la
Iizbertad, la justicia, la seguridad y la fraternidad

% Consejeria en Proyectos (1998-1999). Colombia: informe sobre desplazamiento forzado. Pag.
68.
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1.3 Movilizacion de la comunidad y su importancia

1.3.1 ; Qué es la movilizacion y organizacion de la comunidad?

La movilizacién y organizacion de la comunidad puede ser definida como el proceso a través del
cual las personas que comparten una situacion cualquiera -desplazamiento interno o refugio- son
apoyadas para que se organicen y busquen soluciones colectivas a sus necesidades. Enfatiza la
organizacioén del grupo para el diagnéstico de sus n ecesidades y sus capacidades y para la

decision y ejecucion de acciones colectivas que con lleven la satisfaccion de las mismas.

El concepto de movilizacién y organizacion de la co munidad estao fuertemente unido al de
participacién , lo cual implica apropiacion, empoderamiento y construccion de una identidad
conjunta desde la identidad individual. Segun este concepto, no puede alcanzarse resultados

sostenibles ni la autonomia sin la participacion protagénica de la comunidad.

A la vez, los concepto de sostenibilidad y autonomia estan as ociados al concepto de
resiliencia, entendido como "la capacidad que permite a una persona, grupo o comunidad,
minimizar o sobreponerse a los efectos nocivos de la adversidad. La resiliencia puede transformar

o fortalecer la vida de las personas”.’

Derivado de las ciencias naturales, el concepto de resiliencia, describe la capacidad de un material
o producto para recuperar su forma original después de haber sido alargado o ensanchado. En el
campo social éste se refiere a la capacidad del individuo para "recuperarse" tras experiencias
dificiles o traumaticas. La resiliencia se expresa mediante ciertas caracteristicas individuales pero
también a través de ciertos factores de proteccién o capacidades que provienen de la familia o de

la comunidad para actuar constructivamente en circunstancias dificiles.

Aplicado a comunidades, se refiere a su capacidad para mantener la cohesién de sus redes de
relaciones sobreponiéndose a situaciones de afectacién colectiva en funcion de la continuacion de

proyectos comunes. Las comunidades con mayores grados de organizacion y de identidad cultural

® Kotliarenco, M.; Caceres, |. & Alvarez, C. (Eds.) (1996). Resiliencia. Construyendo en
adversidad. Santiago de Chile: Centro de Estudios y Atencién del Nifio y la Mujer (CEANIM). Pag.
40.
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propia , tienen mayores posibilidades de hacerlo por la existencia de fuertes lazos de solidaridad y

cooperacion.

La movilizacién y organizacion de la comunidad busc a la construccion del sentido de
comunidad para conseguir que la gente entre en un proceso activo de trabajo colectivo.
Algunas experiencias en Colombia de organizaciéon y movilizacion de comunidades afectadas por
el conflicto armado, parten de iniciativas de los mismos grupos de desplazados que van
constituyéndose en comunidades que se auto-cuidan y empiezan a crear condiciones bésicas
para la reconstruccion de su tejido social y su estabilidad econémica. De esta forma se recupera

la capacidad de construir proyectos de vida.

La resiliencia no supone la naturalizacién del infortunio, ni adaptaciones acriticas a las nuevas
circunstancias, mucho menos la resignacion pasiva; por el contrario, propone que los individuos se

ajusten a la nueva situacion sin perder los rasgos propios de identidad individual y colectiva.

1.2.2 ; Por qué es importante la movilizacion y organizacion de la comunidad?

Es un principio basico cuando se trabaja con desplazados internos o refugiados que todo individuo
tiene dignidad y valor, por ello debe ser tratado con respeto. Toda persona tiene derecho a vivir
una vida plena como ser humano y a luchar por mejorar sus circunstancias. Los seres humanos
son esencialmente seres sociales que tienen necesidad y el deseo de pertenecer a una

comunidad .

Cada individuo tiene el derecho a la propia determ  inacidn, asi como a tomar el control de su
vida dentro del menor tiempo posible. A menudo las personas que viven experiencias de
desplazamiento han perdido temporalmente este control, circunstancia que aparece como una

experiencia abrumadora.

La movilizacién y organizacion de la comunidad perm ite a los desplazados internos definir,

representar y resolver sus propios intereses y preo cupaciones , asi como reconocer y respetar
las diferentes vinculos comunitarios tanto en lo religioso, lo cultural, lo organizativo (comités
locales, comités de veredas, entre otras). Las comunidades son a menudo extremadamente
ingeniosas y contienen una riqueza de recursos humanos, estructuras y redes para enfrentar
diversos problemas y circunstancias. La movilizacion de la comunidad ayuda a evitar el p  eligro

de la imposicién de soluciones externas e inapropia das.
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Las comunidades de desplazados quieren identificar y conocer los programas dirigidos hacia
ellos y contribuir a su desarrollo y a mejorar la relevancia y sostenibilidad de los mismos.l. El éxito
de cualquier programa estara directamente relacionado con la apropiacién que haga de él la
comunidad a quien esta dirigido, para lo cual es indispensable reconocer a los desplazados como
sujetos sociales de derechos y garantizar su efectiva participacién en el disefio, ejecucién y

veeduria del mismo.

Desde la estrategia de movilizacién y organizacién de la comunidad se considera a los individuos
como responsables activos en la identificacion y respuesta a los problemas y circunstancias que
enfrentan. Este hecho es vital para evitar la dependencia de la asistencia externa, asi como la
apatia y desmotivacion que la misma dependencia genera. Existen experiencias organizativas de
grupos de desplazados a partir de mesas de trabajo, asociaciones 0 mesas de concertacion, con el
fin de generar sus planes de desarrollo y sus propuestas para enfrentar su nueva condicion en

una zona particular.

La movilizacién y organizacion de la comunidad debe permitir el didlogo entre los agentes
externos y los afectados, de manera que ambas partes estén al tanto de obligaciones y

limitaciones que pudieran existir y, de esta manera, evitar expectativas irreales.

El dialogo debe asegurar que todas las partes de la comunidad tengan el mismo acceso a los
recursos y /o informaciones (por ejemplo: asegurar el mismo acceso a la educacién tanto a los
nifos como a las niflas). Este mismo dialogo deberia iniciar también la discusion de temas
relativos a prevencién en salud, salud sexual y reproductiva, educacién sobre la paz y educacion

sobre los derechos humanos, y otros que la misma comunidad considere importantes.

La movilizacién de la comunidad es muy importante como estrategia de intervencion en situaciones
como el desplazamiento interno porque ofrece ventajas como:
» Es accesible y efectiva en cuanto a su costo.
e Lacomunidad logra un abordaje del problema de manera colectiva.
« La gente (incluyendo a aquellos que hayan sido identificados como vulnerables) es
altamente imaginativa y tiende a maximizar este recurso.
* Los recursos internos de la comunidad son complementados por recursos externos
seleccionados.
e La comunidad define sus propias necesidades y objetivos, y puede generar dinamicas
organizativas para crear un clima de seguridad y reduccién de la violencia. Igualmente

puede establecer mecanismos mas agiles para la rapida reunificacion de las familias y para
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el reestablecimiento de necesidades basicas como alimento, agua potable, servicios
médicos, condiciones de saneamiento basico.

» La planificacion y toma de decisiones es responsabilidad de la comunidad y ocurre en
diferentes niveles y no por imposicién de un agente externo.

* Los intereses generales de la comunidad tienen mayor prioridad que los individuales;
exceptuando casos de atencién a algunas personas que requieren atencién prioritaria
(como alguna afeccion grave en su salud fisica o mental).

e La participacion de todos los integrantes de la comunidad es importante para el desarrollo
de la estrategia.

» El sentido de pertenencia de cada uno de los individuos, ayuda a asegurar que los
programas reflejen su cultura y valores, asi como a asegurar la sostenibilidad de los
mismos.

e La estrategia de movilizacion de la comunidad permite unidad del grupo, mayor nivel de
incidencia para la exigencia de sus derechos, mayor nivel de responsabilidad social, de
participacién y por lo tanto reduce el riesgo de de discriminacion o parcialidad en las

decisiones.

En Colombia el fenémeno de la migracion hacia las zonas de frontera presenta caracteristicas
especiales que dificultan una estrategia de movilizacién de la comunidad. Contrario a las
tendencias tradicionales de migracién interfronteriza,* la poblacién colombiana que cruza las
fronteras no lo hace de manera masiva, privilegia el anonimato y permanece invisible para los
estados. se dispersa y permanece invisible por el temor a la estigmatizacién como refugiados lo
cual limita las posibilidades de organizacion y  movilizacion de la comunidad. En estas
circunstancias, la movilizacion de la comunidad tiene lugar a partir de la conformacion de redes de
proteccion a nivel mas institucional (iglesia, policia, grupos humanitarios internacionales e
instituciones civiles) que ayudan a consolidar un tejido de atenciéon ante la emergencia y el

proceso de reubicacion o repatriacion.

1.2.3 La movilizacion y organizacion de la comunidad y su importancia en el

desarrollo de nifios, nifias y adolescentes.

Las intervenciones humanitarias dirigidas hacia la comunidad, e involucrando a los mismos
beneficiarios, tienden a ser mas exitosas y efectivas (en costos) en el incremento del nivel de

bienestar de nifios/as y adolescentes cuando ellos son involucrados directamente.

4 Consejeria en Proyectos, op. cit.
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El establecimiento o re-establecimiento de las estructuras comunitarias es vital a la hora de proveer
de una serie de mecanismos de ayuda para los nifios/as, lo adolescentes y sus familias, y por lo

tanto, basicos para su proteccion y bienestar.

Varias investigaciones han revelado que, en lo relativo a la afectacion psicosocial, una proporcién
considerable de la poblacion puede ser atendida a través de intervenciones dirigidas a la
comunidad. La experiencia ha demostrado que resultan mas apropiadas las intervenciones
enfocadas hacia sistemas integrados que se sustentan en las relaciones de grupo para restituir
condiciones y ambientes adecuados que permitan el desarrollo de nifios, nifias y adolescentes,

antes que las intervenciones terapéuticas centradas fundamentalmente en la infancia.

Es vital involucrar a la comunidad en un amplio rango de actividades de proteccion para los
nifios/as . Estas actividades deben enfocarse hacia:

» Evitar separaciones familiares.

e Construir acuerdos y desarrollar actividades para cuidar a nifios/as no acompafados
mediante la organizacién de familias de acogida.

» Identificar y conducir el estudio de temas relativos a la explotacion y abuso de la infancia,
asi como identificar nifios/as y adolescentes con necesidades especiales y de cuidados
especificos por alteracion de su salud mental o fisica.

* Vincular a nifios, nifias y adolescentes en actividades constructivas y llenas de significado
para ellos, que respondan tanto sus intereses particulares, como algunas necesidades
comunitarias, dentro de sus capacidades, que promuevan su propio desarrollo y el de sus
pares, y a través de las cuales se visibilicen como miembros activos de la comunidad y de
sus procesos de construccion de tejido social.

» Promover procesos de reconocimiento e integracion entre las comunidades de llegada y
las comunidades receptoras a través de procesos organizativos alrededor de intereses
comunes, especialmente los centrados en el desarrollo y bienestar de nifios, nifias y
adolescentes, tales como educacion, salud preventiva, cuidado de primera infancia
mientras las madres buscan trabajo, ayuda a familias uniparentales o con jefatura de
adolescentes, comedores escolares, entre otras posibilidades.

» Asegurar que los nifios/as y adolescentes tengan la oportunidad de expresar sus opiniones
e intereses, asi como la existencia de mecanismos para su participacion directa en las
decisiones que les afecten.

e Supervisar la situacion de nifios/as y adolescentes, incluyendo entre otros factores de

riesgo, los relativos a reclutamiento de estos por parte de los diversos grupos armados.
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e Restaurar la sensacion de normalidad. El re-establecimiento o recuperacion de las
actividades diarias para los nifios/as y adolescentes, es un amortiguador fundamental

contra los efectos nocivos de la guerra o la vida en el exilio.

Las actividades dirigidas a establecer, o re-establecer, un programa de educacién pueden
representar un paso importante en la vuelta a la "vida normal”, asi como en la presentacién de
perspectiva de futuro a largo plazo. Al mismo tiempo los profesores y otros adultos cercanos(por
ejemplo, Madres Comunitarias) deben ser capacitados para la identificacion de problemas
emocionales y para disefar acciones lldicas (juego de roles, juegos de reflexion, deportes, teatro,
danza, musica) y enfoques pedagdégicos apropiados para provocar la socializacién y elaboracion

creativa de las experiencias en el conflicto armado.

Asegurar que se reconozcan los saberes y buenas practicas que la comunidad tenga para
favorecer el desarrollo y protecciéon de la nifiez y la adolescencia. Esto evita la imposiciéon de

terapias externas inapropiadas o incluso negativas para los nifios.

"La mejor forma de ayudar a los nifios desplazados es ayudar a sus familias, y una de las mejores
formas de ayudar a las familias es ayudar a la comunidad (...) pensaba a menudo que los socios
operativos protegian y asistian directamente a los nifios en algunos casos. Mas a menudo, los
programas son designados para ayudar a la familia a proteger y apoyar a sus nifios, asi como a

ayudar a la comunidad en el soporte de las familias y por lo tanto en la proteccion de los nifios".

Esta mirada exige que en la practica se construyan indicadores concretos de seguimiento y
evaluacion que aseguren el impacto directo en el cambio de las condiciones de vida de los nifios,
pues no podemos asumir que los nifios se benefician automaticamente si su familia y comunidad
mejoran, porque estos beneficios pueden estar mediados por mdltiples factores que aunque hagan
aparecer como logros el cumplimiento de metas generales, invisibilicen su verdadero impacto en la
vida de los nifios.

1.2.4 La importancia de la Convencion de los Derechos del Nifio (CDN)

Asegurar que los derechos de la nifiez sean respetados, como se indica en varios articulos de la

CDN, requiere la participacién activa de la comunidad. A continuacién se incluyen una serie de

> ACNUR (1994). Nifios Desplazados: Guias para la Proteccién y el Cuidado. Ginebra. Pag. 25.
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articulos de especial trascendencia en relacion con la movilizacién y organizacién de la

comunidad®:

Articulo 12(1): Los Estados Partes ... garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un
juicio propio, el derecho de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que le afectan ,

teniendo debidamente en cuenta sus opiniones , en funcion de su edad y madurez.

Articulo 13(1): El nifio tendra derecho a la libertad de expresion, ese derecho incluira la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideraciones de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier otro medio elegido por el

nifo.

Articulo 19: 1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de violencia, perjuicio o
abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso
sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de

cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

2. Este tipo de medidas de proteccion deberian comprender, segin corresponda, procedimientos
eficaces para el establecimiento de programas sociales con objeto de proporcionar la asistencia
necesaria al nifio y a quienes cuidan de él, asi como para otras formas de prevencién y para la
identificacion, notificacion, remisiéon a una institucién, investigacion, tratamiento y observacion
ulterior de los casos antes descritos de malos tratos al nifio y, segun corresponda, la intervencion

judicial.

Articulo 39: Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para promover la
recuperacion fisica y psicolégica y la reintegracion social de todo nifio victima de: cualquier forma
de abandono, explotacién o abuso, tortura u otra forma de tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes; o conflictos armados. Esa recuperacion y reintegracién se llevaran a cabo en un

ambiente que fomente la salud, el respeto de si mismo y la dignidad del nifio.

Articulo 42: Los Estados Partes se comprometen a dar a conocer ampliamente los principios y
disposiciones de la convencion por medios eficaces y apropiados, tanto a los adultos como a los

nifios.

® UNICEF Colombia (1999). Convencidn sobre los Derechos del Nifio.
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1.2.5 Actividades propias en diferentes estadios de la respuesta de emergencia.

El Estudio de la Naciones Unidas sobre el Impacto de los Conflictos Armados en los Nifios
puntualiza que la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR) es, a menudo, la primera organizacion en responder a las emergencias de
desplazamiento o refugio. Dicha organizacién estd por lo tanto, en una posicion Unica para ejercer
el liderazgo en lo relativo a la asistencia humanitaria a nifios, nifias y adolescentes tanto

refugiados como en situacién de desplazamiento.

El Estudio indica también que los programas para el apoyo del bienestar psico-social "deberian
movilizar una red de cuidados de la comunidad alrededor del nifio". Asi mismo, recomienda que la
oficina de ACNUR acentUe su capacidad de respuesta en todo lo relativo a la proteccién de nifios,
nifas y adolescentes en situacion de desplazamiento. Lo que implicaria el desarrollo de una

agenda basada en los principios de la Convencién de los Derechos de los Nifios.

La estrategia de seguimiento del Estudio Machel por parte de ACNUR define objetivos de
rendimiento y los pasos en los que el objetivo seré alcanzado. La implementacion efectiva de estos
objetivos requerira la implicacion y participacion de la comunidad de desplazados, incluidos nifios,

nifias y adolescentes.
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ACNUR. Estrategia de seguimiento del Estudio Graga  Machel

Objetivos de rendimiento para ACNUR en la proteccion y asistencia de la nifiez y la juventud refugiada
ylo desplazada durante un estado de emergencia:

A. Fase inicial en la respuesta de emergencia

Identificacion de los problemas criticos de salud y sanidad.

Prevencién de la separacién entre los nifios y sus familias (por ejemplo, asegurar que la distribucion de
comida promueva la unidad familiar, asi como tomar las acciones necesarias para que los centros de
cuidado no promuevan los abandonos).

Organizar el cuidado de menores separados: busqueda, identificacién y documentacion de los mismos
para proporcionar cuidados alternativos.

Inicio de reunificaciones en el mismo campo de desplazados.

Identificacion de violaciones de la Convencion sobre de Derechos del Nifio, especialmente en lo relativo
a explotacion sexual y reclutamiento militar.

Integracion del material de &mbito educativo y otros aspectos de la CDN en los presupuestos y en las
solicitudes de donaciones.

B. Fase segunda en la respuesta de emergencia.

"Educacion rapida" y puesta en marcha de todos los programas que estén disponibles en todas las
comunidades.

Ubicacion de los menores no acompafiados en familias adoptivas o en grupos de cuidado, asi como
seguimiento de dichos cuidados.

Extension de la biusqueda y reunificacion a nivel nacional y entre paises.

Establecimiento de programas para la desvinculacion de los menores de grupos armados y proteccion
contra cualquier forma de abuso y explotacion.

En las Guias de Servicio de la Comunidad del ACNUR, "Emergencias de desplazados: un método
basado en la comunidad" (1996), se enfatiza en la identificacién de las capacidades internas de la
comunidad para que éstas sean aprovechadas a la menor oportunidad que se presente. Se insiste en
que los desplazados deben ser involucrados como colaboradores / socios, asi como en proponer un
método dividido en fases, detallando las actividades correspondientes a cada una. Algunas de estas
actividades se soportan sobre la puesta en marcha de un método efectivo de movilizacion vy
organizacion de la comunidad.

1.2.6 El rol de un agente externo

Aunque en muchos casos las comunidades en situacién de desplazamiento se organizan a partir

de experiencias previas de algunos de sus miembros en procesos de gestién para la solucién de

necesidades, sin intervencién de agentes externos; en muchos otros, principalmente en aquellos

en que la vivencia del éxodo es aun reciente y el miedo y la desconfianza bloquean la autonomia,

la estrategia de movilizar y organizar la comunidad requiere la presencia de un agente externo que

inicie el proceso. En este caso, dicho agente debera encargarse de:
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Dinamizar con la comunidad la construcciébn de procesos de organizacion, clarificando ideas,
necesidades, capacidades, objetivos, y maneras de conseguirlos, partiendo del reconocimiento, la

valoracion y el aprovechamiento de los procesos existentes.

Promover estructuras democraticas y liderazgos suficientemente representativos que generen

procesos de restitucion de confianza, dimensionando adecuadamente los existentes.

Proporcionar conocimientos e informacion para proponer soluciones que garanticen el
cumplimiento y la vigencia de sus derechos y el cumplimiento de los principios rectores de los
desplazamientos internos’ en el marco de la proteccién y atencién como desplazados internos asi

como en la busqueda de soluciones al desplazamiento dentro de iniciativas de paz.

Generar e influir en la consecusion de los recursos y ayudas para los retos que se marque la

propia comunidad. Incluyendo el de la formacién.
1.3 Desarrollo infantil y movilizacion de lacomu  nidad

El desarrollo de los nifios y las nifias se inicia desde el mismo momento de su concepcion y esta
determinado por las interacciones que establece con los ambientes fisicos, emocionales y sociales
que los rodean. De acuerdo con las condiciones Yy la manera como se produzcan estas

interacciones, el nifio interactla con su mundo para agenciar su propio desarrollo.

Por esta razon, en la CDN existen varios Derechos relacionados con el DesSanollo de ninos v
NINas , que en relacién con otros, plantean la necesidad de acciones articuladas para favorecer las

condiciones de su ejercicio

La corresponsabilidad que implica el que los nifios, nifias y adolescentes tengan condiciones
adecuadas para su desarrollo. Involucra en primer lugar a los estados firmantes de la CDN, pero

también a las organizaciones de la sociedad civil, las comunidades y por supuesto a las familias.

En la situacién de emergencia por desastres o conflictos, las condiciones normales de vida de
todas las personas se rompen, el desarrollo de los nifios y las nifias se afecta gravemente y a

veces de manera irreversible.

" ACNUR - Defensoria del Pueblo (1999). Principios rectores de los desplazamientos internos.
Bogota: ACNUR.
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Existe una clara relacién entre el desarrollo saludable del nifio y la presencia de factores de riesgo
(amenazas a su bienestar fisico o psicoldgico) y protecciéon, muchos de los cuales se encuentran
potencialmente presentes tanto en la comunidad receptora como en la comunidad a que el nifio
pertenece. Los aspectos relacionados con factores de proteccion y factores de riesgo, tanto para
los adultos como para los nifios, son abordados en detalle en el médulo ARC Pesarolio de Nifos,

Niflas y Adolescentes.

1.4 Cémo movilizacr la comunidad

1.4.1 Consideraciones para la movilizacion y la organizacion de la comunidad.

La tarea de movilizacién de una comunidad proveniente del sector rural que llega al sector urbano
puede ser en ocasiones extremadamente dificil. En cambio un éxodo dentro del mundo rural
mismo, puede proporcionar oportunidades para la formacién de nuevas comunidades y relaciones
sociales. En todas las circunstancias es importante tener en cuenta las valoraciones que las
personas afectadas hacen sobre su propia situacion, los cambios que se han producido a nivel
personal, familiar y comunitario para comprender y proponer las formas mas adecuadas de

movilizacién y organizacion comunitaria.

Los desplazados tienen que empezar desde cero en los lugares donde se refugian, tras haber
perdido sus hogares, sus bienes, su medio de vida y en muchos casos, el principal sostén de la
familia. Una mujer desplazada se enfrenta a vacios sociales y culturales. No solo pierde su
seguridad sino también su identidad, su tierra, su casa, su comunidad, sus amistades, su familia y
su papel tradicional en relacién con su comunidad.. La evaciacion o el desplazamiento hacia los
centros urbanos puede producirle una tension y un trastorno mental muy graves. Las presiones
que han de soportar pueden provocar rupturas en las relaciones. Muchos hombres abandonan su

familia y las mujeres tienen que asumir un nuevo papel de cabeza de familia.

El cambio una comunidad rural a un ambiente urbano, agravando los problemas de estas familias.
Los nifios y nifias se enfrentan a un nuevo ambiente que posee sus manifestaciones particulares
de violencia. Ademas se debilitan los lazos familiares, ocasionando inseguridad y desconfianza,
con las secuelas emocionales y desequilibrios psicolégicos que esto conlleva. Algunos de estos

aspecto se reflejan en el siguiente relato:

Las familias poco a poco fueron saliendo conforme se iban endureciendo los rigores. No sabemos

gue ha sido de los que se quedaron.... las diferencias con la vida de alla son muchas; en el campo
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uno no tenia que preocuparse por el trabajo en la finca... trabajamos y habia todo... ellos salian a
trabajar la tierra y nosotras les ayudabamos, los nifios también ayudaban. También nos dedicamos
a criar animales. Siempre hay recursos para sobrevivir. Mientras que aqui no, para todo tiene uno
que tener plata, el trabajo es la cosa mas dificil de conseguir. La mujer estd mas amarrada a la

casa. Sien algiin caso tiene que salir a trabajar, tiene que dejar a los hijos..?

Algunas caracteristicas del éxodo forzoso de zonas rurales a areas urbanas, son;

» Se presentan diferencias de caracter sociocultural y politico asi como hostilidad racial, que

conllevan a una sensacion de alienacién e impotencia.

e Pueden sentirse discriminados y aislados debido a barreras lingliisticas -especialmente en

el caso de desplazamiento de comunidades indigenas-,

* Ausencia total de liderazgo asi como ruptura de las tradicionales estructuras de

construccion y organizacion de comunidad.

e Aungue la poblaciéon receptora puede en un principio ser bastante abierta y generosa con
los recien llegados, con el paso del tiempo aparece la denominada "fatiga de la

compasién”.

e Las condiciones de vida se hacen dificiles, pues en general estas comunidades se
enfrentan a condiciones infrahumanas de vida por la debilidad de la economia de las zonas
receptoras en las que aumenta el trabajo informal, hay un déficit de servicios publicos y de
vivienda, surge una competencia por los recursos. Esta tension se ve claramente en la

prestacion de servicios como salud, educacién y vivienda.

» Los desplazados dispersos entre la poblacién receptora pueden tener mas dificultad para
organizarse como comunidad sin una forma de organizacién sufren una sensacién de
soledad y aislamiento, sintiendo que no pertenecen ni a la comunidad local ni a la

comunidad de desplazados.

Los desplazados que estan dispersos son dificiles de localizar. El personal de campo tendra que
buscar estrategias adecuadas para entrar en contacto con este tipo de poblacion. Algunas de ellas

pueden ser:

8 Cinep ( Relatos e Imagenes. El Desplazamiento en Colombia. Bogota: Cinep.
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» Identificar y acudir a puntos de encuentro formales tales como iglesias, centros de registro,

centros de atencién al desplazado, hostales o escuelas.

e Identificar y acudir a puntos de encuentro mas informales como parques, espacios
abiertos, zonas de ventas informales, campos de deporte, mercados, bares o lugares para

comer.

e Utilizar medios masivos de comunicacién tales como la radio, la television, noticieros,
prensa (especialmente si los desplazados la producen ellos mismos o leen algun tipo de

prensa en particular).

» "Caminar y hablar" puede también ser de ayuda, caminando en areas que son conocidas
por estar habitadas por desplazados, observando, hablando y escuchando. Acudir a ciertos
eventos puede en algunos casos ser muy Util, por ejemplo, partidos de fatbol,
conmemoraciones, eventos culturales masivos como la presentacién de un artista

reconocido popularmente.

e Accediendo a informacion de servicios ya existentes, tales como clinicas, escuelas, centros

de atencion al desplazado.
1.4.2 Estrategias de movilizacion de la comunidad

Fortalecer la organizacion al interior del asentami ento.

En situaciones de desplazamiento de zonas rurales a entornos urbanos hay que procurar la
reunion de los desplazados, con el &nimo de ayudar a crear un sentido de comunidad y de mutuo
apoyo entre ellos. La creacion de asociaciones y centros comunitarios puede ser de gran ayuda,
promoviendo oportunidades para compartir informacion, reuniones de grupo, actividades de auto-
ayuda, recreativas y educacionales. En la medida de lo posible, este tipo de iniciativas deben ser

abordadas por los mismos desplazados, con la minima asistencia externa posible.

Involucrar la comunidad receptora.

En algunas situaciones, es necesario y posible adoptar estrategias que acerquen a los
desplazados a la poblacion local receptora. Esto permite la construccion de un sentido de
comunidad que abarque a todos alentando interacciones positivas entre los desplazados y la

poblacién receptora, ayudando a diluir la hostilidad y los prejuicios.
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La estrategia busca impulsar actividades de cooperacion que demuestren que los desplazados

pueden traer algunos beneficios a toda la comunidad.

En algunas comunidades desplazados y poblacion receptora han unido esfuerzos para generar
acciones e iniciativas frente a algun problema que los afecta a todos por compartir el mismo
espacio (barrio, comuna, localidad). Asi mismo, han sido Utiles la programacién de semanas
culturales para promover el encuentro y el desarrollo de capacidades o talentos de todos los
participantes de la comunidad y las acciones para generar el bienestar del barrio a partir de
jornadas de reflexion sobre temas como "la no-violencia contra la mujer”, "la recuperacion
ambiental de espacios publicos para la salud, el encuentro y la convivencia pacifica", "encuentros

comunitarios contra la guerra y por la paz", entre otros.

En el caso de los desplazados ubicados en Floridablanca - Santander en el barrio La Cumbre en el
asentamiento de Villa Nazareth se unieron junto con la poblacién receptora que tenia tiempo en la
zona unidos por la necesidad del derecho a la vivienda y que se habian organizado alrededor del
nombre, los destechados-. En el proceso de organizacion y lucha por la vivienda de las
comunidades tanto la receptora como los desplazados lograron la exigibilidad del derecho a la
vivienda frente a la administracién municipal con el apoyo juridico y de fortalecimiento de las
organizaciones no gubernamentales. Como resultado de este ejercicio conjunto de organizacion
lograron la reubicacién colectiva de los dos grupos a una zona segura y habitable en la que a cada

familia de ambos grupos se le entregara una vivienda. o

Re-establecer estructuras "tradicionales" de organi zacion de la comunidad.

El método de movilizacion de la comunidad requiere la comprension de las formas de organizacién
propias —particularmente cuando son asentamientos de comunidades indigenas o comunidades
afro colombianas-, asi como de practicas de liderazgo en organizaciones de mujeres, de

adolescentes, movimientos populares, entre otros.

El desplazamiento indigena se caracteriza por la movilizacion de grandes grupos de un resguardo
a otro. Pero son frecuentes los movimientos dentro de un mismo resguardo. De cualquier manera,

esto provoca, entre otras situaciones, el debilitamiento de las autoridades y de los valores

° Caso contado por un participante de una organizacién no gubernamental que acompafia el
proceso de reubicacion.
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tradicionales debido al cambio de sus actividades,™ a lo gue se ven sometidos en ocasiones sobre

todo si el contexto al que se desplazan es urbano.

Con la movilizacion de la comunidad se busca que los grupos recreen, en la medida de lo posible,
formas organizativas previas a su condicién de desplazamiento para facilitar el restablecimiento de
redes, formas de liderazgo y estructuras de apoyo, como una manera de reforzar el sentido, la

seguridad y continuidad de la misma.

Es muy importante observar si el tipo de estructuras sociales y patrones de liderazgo propios, son
efectivos para responder a las necesidades de toda la poblacion, evitando el restablecimiento de
estructuras de liderazgo que no sean representativas 0 que se fundamenten en objetivos o

intereses distintos a los intereses de la comunidad..

Este tipo de situaciones se presentan cuando hay individuos que se proclaman a si mismos como
lideres o donde la poblacién es controlada o coaccionada por una minoria. Los trabajadores
humanitarios deben ser extremadamente sensibles a este tipo de situaciones y saber como

responder a las mismas.

Las practicas de liderazgo que reflejen intereses individuales (politicos, étnicos, de género)
deberan ser remplazados o complementados con estructuras nuevas o similares que, aunque sean
menos familiares para la poblacion, pueden resultar mas efectivas. Este es un procedimiento dificil

de poner en préactica, que exige compromiso y capacidad de liderazgo del agente externo.

Poner en marcha nuevas estructuras sociales.

Puede ser apropiado facilitar la puesta en marcha de estructuras sociales particulares para
propositos especificos; por ejemplo, el rapido establecimiento de un comité educacional puede
acelerar la puesta en marcha de programa educativos. Donde se encuentre un namero significativo
de nifios/as separados, puede ser Util la puesta en marcha de un comité que responda a este tema

especifico, o la posibilidad de un mas amplio bienestar para los nifios/as y adolescentes.

De la misma manera, los comités que respondan a las necesidades de los que tienen

discapacidades |, incluyendo padres y madres de estos e, inclusive, adultos discapacitados.

Estas nuevas estructuras sociales enfatizan en las diferentes necesidades de la poblaciéon y no

especificamente en el liderazgo.

1 Grupo Temaético de Desplazamiento (agosto de 2001). Estado de la situaciéon del

desplazamiento. Bogota: ACNUR, OCHA.
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1.4.3 Problemas generales de la movilizacion y organizacion de la comunidad

Puede llegar a ser una actividad que consuma mucho tiempo y no producir necesariamente
resultados rapidos o visibles.

Requiere que los trabajadores involucrados estén al tanto de las preocupaciones y
sentimientos de los desplazados dando respuesta a los mismos con paciencia y respeto.
Es una manera mas sutil y sensible que el método més tradicionalmente conocido: "hacer
cosas por la comunidad."

Requiere que los agentes involucrados empoderen y generen niveles de autonomia en las
mismas comunidades de desplazados para la solucién de sus problemas.

Puede ser dificil cuando las necesidades expresadas por los desplazados no sean
resueltas con recursos externos disponibles.

Requiere una comunidad abierta y disponible al diadlogo. Las poblaciones que se
encuentran controladas o coaccionadas por un grupo ya sea ideolégico, religioso o
armado, aunque sea una minoria, pueden tener dificultad a la hora de aceptar agentes

externos.

1.4.4 Principios para la elaboracion de un plan de accion para la movilizacion de la

comunidad.

La participacion de los desplazados en el diagndstico de sus necesidades y en
planificacidon de proyectos para responder a ellas es vital.

Un buen inicio es la organizacion de reuniones con los desplazados, tanto hombres como
mujeres para discutir sobre los problemas y las formas en que pueden solucionarse.

Estas reuniones deben ser registradas, realizando seguimiento de las mismas para ayudar
a los desplazados en su propia organizacion (puede ser a través de actas, notas o alguna
forma escrita particular, propia de los mismos desplazados).

Deben identificarse los recursos mas relevantes dentro de la comunidad, asi como los
servicios y estructuras proporcionados por organizaciones no gubernamentales y de
gobierno.

Comenzar con el desarrollo del plan de accién en cooperacién con toda la gente que se
sienta que haga parte de la comunidad.

Es necesario elaborar guias relativas a politicas y procedimientos con el objetivo de
asegurar retos comunes y estandares de trabajo, asi como para evitar duplicaciones y

desfases en los servicios y estructuras proporcionadas.
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Puesta en marcha del comité de desplazados para interlocucién con el Estado, asi como la
organizacidon de comités grupales para garantizar la participacién y el reconocimiento de
necesidades de toda la comunidad (mujeres, hombres, nifios/as, adolescentes).

Fortalecer los liderazgos tanto femeninos como infantiles y juveniles que surjan a raiz de la
situacién de desplazamiento.

Establecimiento de una agenda de reuniones con los comités para el desarrollo de un
programa de servicios de la comunidad, asi como para formar a la gente sobre las
responsabilidades dentro de la comunidad.

Identificacion y vinculacion de los desplazados trabajadores de la comunidad.

Programa de formacién de los trabajadores de la comunidad.
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1.5 Ejercicios

1.5.1. ; Qué es una comunidad?

Participantes:

Oficiales de proyectos, coordinadores de programas y proyectos, educadores o facilitadores,
promotores comunitarios y trabajadores de campo.

Objetivo:

» Crear experiencias que permitan la comprension del significado de la palabra “comunidad”
en el contexto del desplazamiento interno.

Tiempo Metodologia Recursos

2 horas Trabajo en grupo. Divida a los participantes en grupos de tres o cuatro | Textos  del
personas y proponga que escriban en una tarjeta o ficha en blanco la| médulo que
respuesta a la pregunta ¢,como entienden el término comunidad? tratan este
tema 1.1 y
El tallerista deberd leer las respuestas y escribir en el tablero o pizarra | 1.4

algunos de las caracteristicas que definen una comunidad.
En sesién plenaria el tallerista promovera una discusion del grupo | Papelégrafo
acerca de las diferentes percepciones del término, utilizando los | o tablero.
conceptos trabajados en el médulo. Marcadores.

Nuevamente en grupos los participantes presentaran experiencias que
conozcan sobre organizacion comunitaria sus dificultades y sus
posibilidades en una situacién de desplazamiento.

En plenaria se socializardn las respuestas y el tallerista organizara
unos principios y estrategias para promover la organizacién y
movilizacion comunitaria en contextos de desplazamiento, utilizando la
informacion del punto 1.4 del médulo
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1.5.2 Caracteristicas del modelo de movilizacion de la comunidad

Participantes :

Coordinadores sectoriales, facilitadores y personal de campo.

Objetivo:

e Describir y definir acciones para poner en marcha un proceso de movilizaciéon de la
comunidad en un contexto de desplazamiento forzado.

Tiempo Método Recursos
Introduzca los principios directrices de la movilizacion de la
comunidad utilizando una cartelera con la informacién. Entregue a
cada participante una copia escrita. Tablero o]

Invite a los participantes, en grupos pequefios, a leer las siguientes
asunciones y principios de la movilizacién de la comunidad:

La movilizacion de la comunidad:
Asume que los problemas son tratados colectivamente.

La gente (incluyendo a aquellos que de otra manera hayan sido
identificados como vulnerables) es altamente imaginativa y tiende a
maximizar este recurso.

Los recursos de la comunidad seran complementados por recursos
externos seleccionados.

La comunidad define sus propias necesidades y objetivos.

La planificacion y toma de decisiones, es responsabilidad de la
comunidad y ocurre en los diferentes niveles y no por imposicion de
un agente externo.

Los intereses generales de la comunidad tienen mayor prioridad que
los individuales; exceptuando casos de atencion a diferentes
miembros de la comunidad que presenten alguna necesidad de
atencion prioritaria (con alguna afeccién grave en su salud fisica y
mental).

El sentido de pertenencia de cada uno de los individuos, ayuda a
asegurar que los programas reflejen su cultura y valores, asi como a
asegurar la sostenibilidad de los mismos.

La participacion de todos los integrantes de la comunidad es
importante para el desarrollo de la estrategia.

Abra una breve discusiébn y genere el comentario entre los
participantes pensando en ejemplos de su propia experiencia donde
las asunciones no se hayan puesto en marcha.

Invite a los participantes a que produzcan y presenten el trabajo

papelografo.
Una copia del la
guia de trabajo

para cada
participante.
Pinturas o}
cualquier  otro
material para la
cartelera o]
poster.
Instrumentos
musicales o]
utensilios  que
puedan

utilizarse como
instrumentos de
percusion.
Marcadores.
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anterior en alguna forma de material promocional para un publico
ficticio (o real si fuera apropiado). Pueden elegir entre las siguientes
herramientas: cancion, poema, poéster, catalogo o cualquier otro
medio que consideren apropiado.

Cada grupo tendra un maximo de 5 minutos para su presentacion.
Los resultados de este trabajo se presentaran a todos.

Abra la sesion plenaria para la discusiéon de los productos de los
grupos.
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1.5.3 Entendiendo las estructuras comunitarias.

Participantes:

Directores, coordinadores de programa, personal de campo, lideres comunitarios, adolescentes.

Objetivos:

Describir las normas culturales que caracterizan a las poblaciones de desplazados
conocidas por ellos.

Identificar formas de representacién de los diferentes tipos de lideres.

Describir los efectos potenciales sobre las estructuras comunitarias de personas
desplazadas.

Identificar formas de conflictos dentro de las comunidades de desplazados y mecanismos
de resolucion.

Tiempo

Metodologia Recursos

Reparta a todos los participantes una copia de la guia de trabajo de
este ejercicio.

Divida a los participantes en pequefios grupos de acuerdo con la
regibn o zona donde estan ubicadas las poblaciones de
desplazados que conozcan.

Considerando la poblacién de desplazados conocida por los
participantes (individualmente o en pequefios grupos), indique a los
participantes que examinen las siguientes preguntas:

¢,Como se organiza la gente cuando tienen que hacer algo que sélo
puede conseguirse de una manera colectiva?

¢ Existe un nombre especial para este tipo de accién comunitaria?,
¢existen diferencias por regiones?

¢, Qué estructuras de liderazgo se observan en las comunidades de
desplazados?

¢,COémo se iniciaron?
¢,Como operan?

cLogran estas estructuras responder a las necesidades del
conjunto de la poblacién?

¢, Qué grupos pueden haber sido marginados por estas estructuras
de liderazgo?

¢, Qué estructuras comunitarias han desaparecido por su condicion
de desplazados?

¢, Que nuevas estructuras se han creado como resultado de la
situacion de desplazamiento?
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Dentro de esta poblacion, ¢cuales son los asuntos mas relevantes
sobre los que existe un acuerdo general?

¢, Cudles son los temas que dividen a la comunidad?

¢,Como responde la gente habitualmente a los problemas que
enfrenta?

¢,Como se manifiestan los conflictos y qué pasos se adoptan dentro
de las comunidades para resolverlos?

Una vez discutidas en grupo estas preguntas, invite a los
participantes a que compartan con los otros grupos y organicen un
documento de directrices que contenga:

Contexto de aplicacion

Normas cultural propias de las comunidades para tener en cuenta
en una estrategia de movilizacién y organizacién comunitaria.
Formas de representacion existentes y formas de representacion
posibles

Principales conflictos de la comunidad

Mecanismos de resolucién de posibles conflictos en la comunidad

Movilizacién de la Comunidad — 04/01/25 -
30




ARC - Acciones por los Derechos del Nifio -

1.5.4 Promoviendo el desarrollo infantil desde la movilizacion de la comunidad

Participantes:

Coordinadores sectoriales, facilitadores y personal de campo, nifios, nifias y adolescentes en
situacién de desplazamiento.

Objetivo:

« Disefiar estrategias de movilizacién de la comunidad que promuevan el desarrollo de los
nifos, nifias y adolescentes en situacién de desplazamiento

Tiempo

Método

Recursos

Invite a un grupo de adultos y a un grupo de nifios, nifias y
adolescentes de las comunidades en situacién de desplazamiento
con las que trabaje.

Divida a los grupos de adultos y de nifios en dos salones distintos.
Con cada grupo a la vez solicite que construyan una lista de
aspectos y dificultades que estan viviendo los nifios en los grupos
de desplazados con los que trabaja o labora, asi como una lista de
las potencialidades de ellos. Trabaje esto en un tablero o una
cartelera en donde esté marcada de la siguiente manera.

Dificultades Potencialidades/recursos

Al grupo de adultos entregue copia del tema 1.2.3 y 1.3 como
insumo para este ejercicio.

Una vez terminado esta primera parte, pida a los grupos que se
unan en un mismo salén y que comparen los aspectos trabajados,
los complementen y elaboren una sola cartelera.Una vez los grupos
de adultos y nifios hayan elaborado un solo trabajo. Divida
nuevamente los grupos en pequefios grupos que estén
conformados por adultos y nifios en cada grupo y solicite que
disefien iniciativas que promuevan el desarrollo de los nifios y las
nifias a través de la movilizacién de la comunidad.

Pida que las iniciativas deben tener en cuenta los siguientes
aspectos:

¢, Qué se pretende resolver?

¢Para qué?

¢Coémo se va a resolver? — listado de actividades a realizar
Identifigue alianzas o redes de apoyo para llevar a cabo las
iniciativas

Tiempo en el que se va a llevar a cabo la iniciativa.

Una vez terminado los grupos deben presentar en plenaria las
iniciativas para que los demas vayan ayudando a precisarlas.

Guia de trabajo
para cada
participante.

Copia de Ia
Convenciéon de
Derechos de los
Nifios

Copias del
temas 1.23y 1.3
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El/la facilitadora o tallerista debe tener presente que las iniciativas
involucren la mayor parte de las personas de la comunidad
incluyendo la participacion de los nifios, nifias y adolescentes.
Ademas presentard los aspectos de la Convencién que hace
referencia a los puntos o aspectos que se pretenden resolver por
parte de las comunidades.
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2. Movilizacion y organizacion de la comunidad
para el liderazgo de la mujer

2.1 ¢ Por qué la movilizacion de la mujer es particu  larmente

importante?

La movilizaciéon de la mujer es de particular relevancia, especialmente en el contexto del desarrollo
de respuestas adecuadas de las mismas mujeres, a las necesidades de la nifiez y los adolescentes

y las afectaciones de los procesos de los nifios.

Algunos aspectos especificos para la proteccion de las mujeres y las nifias como seguridad
personal, abuso sexual, higiene, salud sexual y reproductiva, son definitivamente mejor tratadas
por las mujeres. Igualmente pueden generar acciones para garantizar su integridad fisica y moral

ante acciones de violencia contra ellas.**

En todas las sociedades la mujer cumple roles basicos en el cuidado de la infancia independiente
de que sea madre o no. A menudo juega un papel fundamental en &reas criticas para el bienestar
de la familia, tales como la atencién de la salud, control y gestion del agua, consecucion y

distribucion de los alimentos, creacion de condiciones de sanidad.

Frecuentemente la mujer se manifiesta con una mente mas abierta y flexible en su posicionamiento
ante los problemas. La experiencia con los desplazados muestra que la mujer tiene gran capacidad
de organizarse y asumir papeles de liderazgo en las actividades y toma de decisiones de la

comunidad.

Las guerras y los conflictos armados generalmente provocan un incremento dramatico de familias
dirigidas por mujeres pues el hombre generalmente asume el rol de guerrero. Por lo tanto, las
nuevas iniciativas para la educacion, generacion de ingresos, salud (particularmente los de

caracter reproductivo) y proteccién de los derechos, deben ser tratadas con las propias mujeres.

Veamos un caso de iniciativa particular en el que las mujeres, pese a ser testimonio de guerra y
violencia, también pueden ser muestra de resistencia y valor ante la adversidad a través de su

movilizacién y organizacion.

' En Colombia la Ley 360 de 1997 tipifica delitos contra la libertad sexual y la dignidad humana y
la Ley 294 busca prevenir , remediar y sancionar la violencia intrafamiliar.

Movilizacién de la Comunidad — 04/01/25 -
33



ARC - Acciones por los Derechos del Nifio -

"Tener que parir los hijos, ser negras, indigenas o campesinas, cabezas de familia, desplazadas y
no estar preparadas para enfrentar semejante situacién, la movié a pensar que solo su esfuerzo
podia salvarla a ella y a los huérfanos desplazados por la guerra. Gloria Arboleda es una mujer
que contd como ellas y otras mujeres del puerto se las arreglan para conseguirle comida, dormida
y escuela a 32 nifios, que como los pajaros fueron felices revoloteando por las riberas de los tres
rios mas cercanos hasta que la pelea entre guerrilleros y paramilitares los convirtié6 en huérfanos y

desplazados".™

Con esto no se quiere negar el papel del hombre en la movilizacién de la comunidad, sino
destacar el nuevo papel de la mujer en comunidades en comunidades donde tradicionalmente ha

sido excluida de las dindmicas de lo publico.

Lo que se pretende es promover que las organizaciones o comités de mujeres trabajen de manera
paralela a la de los hombres y participen con los lideres masculinos, para de esta manera

sensibilizarles sobre las necesidades de las mujeres, nifias, nifios y adolescentes.
2.1.1 Dificultades en la movilizacion y organizacion de la mujer

Hemos visto la importancia de la movilizacién y organizaciéon de la mujer, sin embargo, ésta
presenta algunas dificultades que es preciso tener presente para asumir nuevos retos en la

promocién de la organizacién y movilizacién comunitaria:

En algunas dinamicas culturales, la mujer es marginada y es el hombre el que ejercita los papeles
principales en la toma de decisiones, incluso en aspectos que afectan de manera directa y

relevante a la mujer.

Es posible una relacion entre el crecimiento del riesgo de la violencia intrafamiliar y las condiciones

de hacinamiento y precariedad en las que se encuentra la poblacién desplazada.
La movilizacion de la mujer puede significar una amenaza para el hombre si su estatus o

posicionamiento sobre la toma de decisiones se ve alterada. En algunas sociedades, la mujer tiene

menos libertad de accién que el hombre, lo cual hace que su movilizacion sea un proceso dificil.

2.1.2 Estrategias para la movilizacion y organizacion social de la mujer

12 periodico EL TIEMPO. Bogota, 10 de marzo de 2002, pag. 1-19.
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Existen muchas maneras de poner en marcha la movilizacién y organizacion social de la mujer.
Estudios de casos de movilizaciéon de la comunidad en las mujeres refugiadas y/o desplazadas,
proporcionan oportunidades para que los participantes examinen algunos de los temas y métodos
relacionados. El siguiente caso se observan elementos claves para el desarrollo de una estrategia

de movilizacién y organizacion de la mujer.

La movilizacién social de la mujeres guatemaltecas refugiadas en México

En el distrito de Chiapas, fue desarrollada una estrategia significativa para la movilizaciéon de las
mujeres refugiadas; fundamental para esta estrategia fue el surgimiento de la organizacion de
mujeres llamada Mama Maquin, apoyada por el ACNUR y varias ONGs. La experiencia demostro
que, a pesar del estatus subordinado de la mujer dentro de los grupos indigenas de Guatemala y
su exclusién de la informacion, el conocimiento y la toma de decisiones, su capacidad para

organizarse fue considerable. La estrategia tuvo varios componentes:

e El enfoque se fundamentd en la educacion popular. Fue importante el acuerdo sobre la
creacion de grupos de trabajo con el propésito de sensibilizar, aprender y discutir los
temas.

e La alfabetizacién también fue vital para el empoderamiento de la mujer, impulsando su
autoestima y posibilitandoles aprender acerca de sus derechos.

» En la primera parte, las mujeres emprendieron una indagacién para determinar la situacion
de la mujeres refugiadas en Chiapas, examinar el nivel de participacibn en sus
comunidades, indagar acerca de sus demandas y opiniones y determinar como
incorporarlas en los proyectos.

» La participacién de la mujer en proyectos productivos y de asistencia. Maméa Maquin no
comenzo con proyectos de desarrollo, se enfatizd en los proyectos de organizacién de las
mujeres.

» Las mujeres fueron involucradas en la promocion de servicios de salud reproductiva y en el
desarrollo de talleres sobre asuntos de género y salud reproductiva.

» Las mujeres crearon estructuras para responder a la proteccion en aspectos como
violencia sexual.

« Se logr6 una negociacion exitosa para que las mujeres estuvieran activamente
involucradas en la Comisién Permanente que discutié su repatriacion con el Gobierno de
Guatemala.

e Se desarrollaron programas de radio en tres lenguas indigenas enfocados a la mujer y sus

necesidades, derechos e intereses.
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La movilizacién social de mujeres desplazadas inter  nas. Un caso colombiano

Ruta pacifica de las mujeres por el tratamiento negociado del conflicto armado. A las que manejan
y crecen en las armas decimos: ustedes también se pierden y pierden en la guerra, su juventud, su
vida, sus posibilidades amorosas. Nosotras no nos sentimos representadas y no es aventurero

decir tampoco se siente representada la mayoria de hombres y mujeres del pueblo Colombiano.

La Ruta pacifica es una propuesta politica, de muchas mujeres que desean hacer algo por la paz
de Colombia. Es también una iniciativa que propugna por la negociacion politica del conflicto
armado, porque se apoya en una concepcion que impulsa la tramitacion negociada de todos los
conflictos: familiares, interpersonales, sociales y politicos. Las mujeres de la ruta nos hemos
declarado pacifista, antibélicas y constructoras de un ética de la no violencia, en la que: la justicia,
la paz y la equidad, la tolerancia, la autonomia, la libertad y el reconocimiento de la otredad, son

principios fundamentales.*?

2. 2 Movilizacion y organizacion de la juventud

2.2.1 ¢Por qué es importante movilizar a los adolescentes desplazados y/o

refugiados?

Aunque los adolescentes generalmente constituyen un 20% aproximadamente del total de la
poblaciéon desplazada en el mundo a veces son menos visibles en estas comunidades que los

nifios y nifias y por ello, sus necesidades particulares no son tenidas en cuenta.

Los nifios, nifias y adolescentes son actores sociales que, en interacciéon con la familia y los
miembros de la comunidad, generan un enlace creativo con su entorno. Esta comprension es la
base de su derecho a la participacién. Para los adolescentes en particular, el uso constructivo de
su potencial y capacidades es vital para reforzar no solo su propio desarrollo, sino también el de

toda la comunidad.

Por otra parte, se ha mostrado que la vinculacién de los adolescentes en las actividades de la

comunidad, incluyendo la planificacion y la supervision, producen resultados positivos por su

'3 Defensoria de del Pueblo (1999). Su defensor: ruta de paz. pag. 29.
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particular capacidad de adaptacion al cambio. Esto mejora su propia estima e imagen y, ademas,

amortigua los factores negativos generados por el conflicto.
2.2.2 Participacion de los adolescentes

“El desplazamiento en los adolescentes limita sus oportunidades de desarrollo personal: los
traumas asociados a la violencia que antecede generalmente al desplazamiento, el cambio brusco
en el manejo del espacio y el tiempo, y la desmembracién del ndcleo familiar dan lugar a una
nueva situacién mas hostil. (...) A esto se le afiaden los efectos de segregacion y estigmatizacion a

los que son expuestos y que inciden en el desarrollo de su propia autoestima”.**

Los adolescentes desplazados experimentan sensaciones de aburrimiento, frustracion y
desesperanza toda vez que, en un momento en el que se tendrian que estar preparando para jugar
un rol adulto en la sociedad, incluyendo su insercién en el mundo laboral, y desarrollando su
identidad personal, se ven enfrentados a la negacion de muchos de sus derechos por la falta de
oportunidades. Muchos de ellos encuentran incluso grandes dificultades para acceder a

aprendizajes vocacionales o normalizar sus procesos de educacién formal.

Los adolescentes afectados por un conflicto armado o por emergencias ocasionadas por
“desastres” naturales se ven enfrentados a situaciones como:

- pérdida de la vida de alguno de los miembros de la familia

- separacion de la familia

- pérdida del sentido de la transmisién generacional de saberes

- incremento de ruptura de vinculos familiares

- cambio de roles familiares.

- abuso/explotacién/abuso sexual

- inanicién/desnutricién

- pérdida de la educacion y/o dificultades de adaptacion a la escuela

- educacién de baja calidad o inadecuada

- vivienda inadecuada y acceso deficiente a servicios

- inseguridad

- reclutamiento como soldados de grupos armados legales e ilegales.

- enfermedades mortales de origen epidemiolégico, ets -vih/sida

- desplazamiento

- explotacion laboral y trabajo forzoso, tortura.

- traumas fisicos, mutilacion, traumas psicolégicos
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miedos

duelos de diferente indole

pobreza absoluta

cambios en la situacion legal

ser objeto de trafico

institucionalizacién bajo condiciones adversas

incremento de maternidad y paternidad adolescente principalmente en situaciones de
hacinamiento critico.

desconocimiento de las autoridades, de la dirigencia comunitaria y de las ONG de las
capacidades y necesidades especificas de los nifios, las nifias y los adolescentes, y
negacion de su participacion activa.

pérdida de identidad cultural por migracion forzosa.

pérdida de documentos de identidad que permiten el acceso a ayuda.

Rechazo, estigmatizacién discriminacién racial y cultural en comunidades receptoras
pérdida y/o transformacién del significado de espacios ludicos - culturales de socializacion
entre pares.

dafos irreparables al desenvolvimiento de los procesos de desarrollo evolutivo (cognitivo,
emocional - afectivo, relacional, social, fisico)

pérdida de identidad cultural por migracion forzosa (rural - urbano).

incremento del maltrato infantil y violencia intrafamiliar y comunitaria.

ruptura de espacios de socializacién cotidianos y de identidad individual

Todas estas incrementan su vulnerabilidad® y por ello es necesario generar dindmicas de

movilizacién y organizacién comunitaria, que los involucre directamente como mecanismo de

proteccion.

Si no se da una intervencién adecuada por parte del Estado y de la comunidad, crece su

desencanto por el presente e incertidumbre ante el futuro y facilmente pueden verse inmersos en

situaciones como:

Vinculacion a situaciones delincuenciales.
Uso y abuso de alcohol o drogas.
Alteracion de la vivencia de una sexualidad tranquila y responsable provocando en muchas

ocasiones embarazos no deseados.

* Grupo Tematico de Desplazamiento, op. cit., pag. 28.
'® Taller de Emergencias, Save the Children UK-ICBF.
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- Manipulaciones politicas e ideoldgicas que en muchos casos terminan en la vinculacién a
grupos armados pues la combinacion del aburrimiento, la frustracion y la ansiedad sobre el

futuro, les hacen objetivos claros para el reclutamiento por parte de cualquier grupo.

Los adolescentes que han sido desplazados formaran la préxima generacion de adultos, padres y
madres, y tendran grandes dificultades para asumir sus responsabilidades en sus comunidades
puesto que desde ahora no se les permite participar y no se les prepara para asumir estos retos..
Este es un factor crucial a la hora de trabajar para conseguir soluciones duraderas y eficientes, asi
como cuando se piensa en la integracibn armoniosa de las personas en situacion de

desplazamiento en una sociedad mas amplia.

Para los adolescentes es vital articular sus propias necesidades, problemas y prioridades pues son
bastante diferentes de las de los nifios o los adultos adolescentes. Las presunciones de los adultos
sobre sus necesidades y la "invisibilidad" por parte de estos de sus problemas, pueden tener serias
consecuencias en cualquier estrategia de movilizacion de la comunidad. Es fundamental que los
adolescentes se involucren de manera activa con sus ideas y propuestas sobre sus problemas,

necesidades, prioridades y derechos.

De igual forma, los adolescentes deben ser promovidos para asumir algunas responsabilidades
en las decisiones que se tomen. El Articulo 12 de la Convencidn de los Derechos del Nifio, orienta

sobre estos aspectos.

De manera similar, la Constitucion Politica de Colombia en sus articulos 44 y 45 hace referencia a
la libre expresion de su opinién y la garantia de su participacién activa en organismos publicos y
privados que tengan a su cargo la proteccién, educaciéon y progreso de la juventud por parte del
Estado y la sociedad. Al mismo tiempo, hace un reconocimiento a la condicién de la juventud
como sujeto de derechos y a las dinamicas de organizacion propia y su vinculacién activa en la

vida econdmica, politica y social.

Estas normas sefialan a los adultos como responsables de asegurar que nifias, nifios vy
adolescentes jueguen un papel en todos los aspectos relativos a la toma de decisiones que les
afecten, incluyendo su participacion activa en los temas relativos a la movilizaciéon y organizacion

de la comunidad.
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Con base en estos principios, el Estado colombiano promulgé la Ley de la Juventud®®, la cual
enfatiza en el derecho de participacion juvenil. Participaciéon que va mas alla del espacio del
"gobierno escolar" propuestos por la Ley General de Educacion'’. Al respecto puede consultarse
el médulo ARC sbre Desarrollo de Ninos, Nihas y Adolescentes.

2.2.3 La vinculaciéon de adolescentes en las estrategias para hacer frente a los

problemas ha mostrado que contribuye al bienestar psicologico y la resiliencia

Tanto la salud mental como fisica se realzan cuando la gente siente que tiene algin control sobre
sus propias vidas. Las investigaciones demuestran que la capacidad de resiliencia de la gente
joven mejora cuando tienen oportunidades de participar y contribuir de manera importante en sus
entornos sociales mas cercanos. "Cuando las familias, escuelas, grupos de comparferos y
comunidad comunican la expectativa de que los nifios/as y adolescentes pueden y tomaran sus
responsabilidades exitosamente y participaran de manera valiosa, los adolescentes responden
desarrollando un sentido de la autonomia, independencia, competencia social elevada y, en una

palabra, resiliencia".'®

La movilizacion de la gente joven no solamente puede ayudarles a estar mas activamente
involucrados en los programas desarrollados para su propio beneficio, sino que es potencialmente

un recurso importante para la consolidacion de la comunidad en general.

2.3 Estrategias para la movilizacion de la gentej oven

2.3.1 Implicar a los adolescentes en la valoracion de sus necesidades y problemas.

La utilizacion de grupos focales u otras técnicas de investigacién social similares, con los
adolescentes puede ser una manera efectiva de involucrarlos en la identificacién y discusion de

problemas comunes y el desarrollo de respuestas apropiadas.

16 | ey 375 del 4 de julio de 1997.
7 Ley 115 de 1994 o Ley General de Educacién por la cual se define y desarrolla la organizacion y
g)srestacién de la educacién formal (niveles basica y media) no formal e informal.

Richman, J. M. & Bowen, G. L. (1997). School Failure: an Ecological-International-Developmental
Perspectiva. En M. W. Fraser (Ed.) (1997). Risk and Resilience in Childhood. Washington: NASW
Press.
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Las estrategias de trabajo nifio-a-nifio* parten del principio del aprovechamiento de la capacidad
de los niflos de comunicarse con sus pares para compartir conocimientos y practicas que
favorecen su desarrollo. a menudo involucran a la gente joven en la evaluacion de problemas,
necesidades y recursos dentro de sus comunidades, utilizando técnicas como mapas, diagramas
de flujo, calendarios, grupos de discusion, juegos de rol. Estas técnicas han sido usadas

particularmente en temas relativos a la salud y conocimiento sobre minas.

2.3.2 Los grupos de adolescentes pueden ser organizados para involucrar a otros

adolescentes.

Los adolescentes que ya han participado activamente en los procesos de su comunidad de origen,
pueden ser re-establecidos o formados de nuevo en las comunidades de desplazados. Las

mujeres adolescentes se organizan por el derecho a vivir, comolo refleja el siguiente ejemplo:
Manifestacién de mujeres adolescentes por el derech 0 a vivir 2001

¢, Se ha preguntado usted como vivimos las mujeres adolescentes en nuestros barrios?, ¢cuales
son las problematicas que mas nos afectan?, ¢cuales son los desafios que enfrentamos a diario
para ser sujetas activas de desarrollo social?, ¢como nos afectan los diferentes tipos de violencia
que a diario vivimos?. Son muchos los interrogantes que tendriamos para hacer a la sociedad y a
nosotras mismas donde nuestros derechos no estan siendo reconocidos. (...) Vemos que nuestra
sociedad nos discrimina por el hecho de ser mujeres, y con mayor razén si somos adolescentes,
porgue aun impera un modelo de sociedad patriarcal, es decir, donde es el hombre el que tiene
poder de autoridad y dominacién sobre la sociedad. (...) Algunas mujeres objetamos de manera
consciente la realidad que vivimos, y por ello venimos construyendo alternativas que contribuyan a
la construccion de una sociedad que nos permita la posibilidad de transformar las costumbres e
ideas que se tienen frente a la vida, en cosas tan sencillas como permitirle al hombre poder
expresar el dolor por medio del llanto, por que igual que nosotras también tienen sentimientos, e
igualmente a la mujer la oportunidad de hablar y expresar por medio de la palabra aquellas cosas
gue tanto guarda en el silencio y que son de gran aporte para la construccién de una sociedad con
igualdad de derechos y oportunidades para hombres y mujeres.

Consideramos que hay que hacer algo por nosotras mismas y las proximas generaciones, y no vivir
lo que estamos viviendo: violencia intrafamiliar, violencia de los diferentes grupos armados,
violencia sexual, violencia psicoldgica, consumismo, drogadiccién, entre otros, y esto nos afecta
con mayor fuerza a nosotras, porque no se nos tiene en cuenta frente a propuestas y soluciones
gue contribuyan a la transformacién del modelo de sociedad patriarcal.

(...) Las mujeres adolescentes de la comuna 6 de Medellin, nos queremos unir para que se nos
escuche. Nuestro objetivo es promover y defender el derecho jA vivir y sofiar libremente! 2

!9 para mayor informacién consultar el sitio www.child-to-child.org , especialmente se recomienda
el documento Mine Risk Education, para una descripcién detallada de la metodologia.
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2.3.3 Involucrar a los adolescentes en el trabajo con nifios/as.

Los adolescentes pueden ser un recurso esencial en el trabajo con los nifios/as. Muy a menudo
estos adolescentes tienen tanto la motivacion como la capacidad para realizar actividades con los
nifilos y a otros miembros de la comunidad. Entre dichas actividades podemos mencionar como
ejemplos las actividades culturales y recreativas para los nifios, tomar parte activa en la puesta en

marcha de comités de escuela, asi como dando formacion directamente.

Las metodologias nifio-a-nifio son las mas adecuadas para involucrar a los adolescentes o
adolescentes mayores en el trabajo y proteccién de los mas pequefios. Esta metodologia ha sido
desarrollada sobre la base de que la gente joven puede tener gran influencia en los grupos de
pares, nifios, padres y la comunidad en general. Las metodologias nifio-a-nifio han sido
particularmente desarrollados en areas de salud y protecciéon contra minas antipersonales y en

experiencias escolares o de trabajo comunitario.

En Colombia una de las experiencias de trabajo con los nifios del eje cafetero que se vieron
afectados por la catastrofre del terremoto en el eje cafetero en 1999, se denomind “Nifios y
Adolescentes construyendo comunidad” proyecto en el cual se utilizé la estrategia NAN y JANAN.
NAN, Nifio a Nifio es una alternativa de creaciéon de ambientes adecuados para el sano desarrollo
fisico e intelectual de los nifios y niflas. Previa capacitacion los nifios y nifias de 9 afios, trabajan
con los menores (de 8 y menos) a través de juegos, actividades de integracion, difusion de
derechos y otras cosas que los afecten. JANAN, Joven a Nifio, Nifio a Nifio, es una estrategia en
el que los adolescentes trabajan con los nifios mayores, los cuales a su vez trabajan con los mas
pequefios. La mayor riqgueza de estas estrategias es que los propios nifios, adolescentes o

adolescentes educan a sus pares con un lenguaje comun y con sensibilidades compartidas.*

Otra experiencia que refleja una metodologia de trabajo de nifio a nifio fue la experiencia
desarrollada por Cecodap y Save the Children a través del proyecto “Juntos Podemos” Esta
experiencia fue basada en una perspectiva de derechos y de participacién de la infancia y la

adolescencia. Veamos lo que significé la experiencia para uno de los adolescentes:

...Participo en “Asi somos” un grupo juvenil nacido de la necesidad que, como adolescentes
tenemos de participar, de opinar, de expresarnos tal y cual somos. También nos permite satisfacer

% Experiencia de organizacién juvenil de mujeres -Corporaciéon Simén Bolivar - de la comuna 6 de
la ciudad de Medellin.

* Fundacién Luis Felipe Vélez y Otros. (2001). Nifiez y Juventud, unidas para el desarrollo
humano. Sistematizacion de una experiencia de convivencia en la zona del desastre en el Quindio.
Péag. 59
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esa parte interna que se nutre de las relaciones interpersonales y de la ayuda de los demas.
Cuando a través de CECODAP y Save the Children, un grupo de adolescentes comenzamos a
desarrollar la estrategia para apoyar a los nifios afectados por la tragedia de Vargas a través del
proyecto “Juntos Podemos”, me senti contento porque de alguna manera podia contribuir al
desarrollo del pais, mediante la reincorporacion a la sociedad de estos nifios que sufrieron las
consecuencias de una mala planificaciéon urbanistica. Me senti feliz de solo pensar que ahora
gracias a mi ayuda algunos nifios iban a poder recuperar la sonrisa, las ganas de vivir, el deseo de
estudiar y de progresar y por sobre todas las cosas iban a volver a ser nifios. (...) Con una
estrategia metodoldgica basada en canciones, dibujos, emprendi junto con mis compaferos la
dificil tarea de trabajar con estos nifios. (...) Como venezolano, como adolescente y como persona
me siento feliz de realizar actividades en las cuales prevalezca la ayuda a los mas necesitados,
principalmente si ellos son nifios, nifias y adolescentes. (Francisco Santos — 16 afios, Grupo
Juvenil “Asi somos”).?*

2.3.4 Alentar a los adolescentes en la formacion de organizaciones propias

En algunas situaciones, la gente joven esta entusiasmada para organizarse, no Unicamente en
direccion de sus propias necesidades y problemas, sino también como respuesta a aspectos mas

amplios de toda la comunidad.

Un ejemplo es la participacion de los adolescentes de un asentamiento de desplazados en
dinamicas de su entorno mas amplio como el "Plan de desarrollo juvenil de la comuna” para ello
ademds de participar en las actividades a nivel general de la comuna, disefiaron un censo al
interior de su asentamiento con el objetivo de identificar cuantos nifios, nifias, adolescentes
mujeres y hombre habian en el asentamiento, cuél era su nivel escolar, sus expectativas, deseos,
gustos. Asi como lograr insertar estas necesidades dentro de las propuestas al plan de desarrollo
juvenil, entre ellas las actividades con los nifios y nifilas de su asentamiento por parte de los

mismos adolescentes.?

2.3.5 Los adolescentes pueden jugar un papel esencial en la promocion de la paz y la

reconciliacion

En muchas situaciones los adolescentes pueden jugar un papel vital en la promocién de la paz
pues son mas abiertos que los adultos en cuanto a politica se refiere, con menos fronteras
formadas por su propia historia y mas capaces de superar limitaciones politicas, étnicas y cualquier
otro tipo de divisiones. Tomando posiciones de liderazgo de sus propias comunidades y poniendo
en marcha relaciones con otras comunidades vecinas, pueden ayudar a promocionar la

reconciliacion y la integracién entre comunidades.

2 Cecodap, Save the Children. (2000) Aprender a crecer superando las dificultades. Guia de
actividades para trabajar con nifias y nifias afectados por desastres naturales. Pag. 7
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Muchos adolescentes se vinculan a otras formas organizativas mas amplias existentes en las
comunidades receptoras. La Red Juvenil por la Paz,** opera en varias ciudades colombianas y en
ella participan adolescentes desplazados quienes ponen en marcha actividades a favor de la paz y
contra la guerra, creando procesos de reflexion, de educacion para la paz y los derechos humanos

o de capacitacion en diferentes campos de interés.

2.3.6 Los grupos de adolescentes separados pueden requerir un enfoque de

movilizacion de la comunidad

La dinamica del conflicto armado hace que muchos adolescentes se separen de sus familas para
vincularse a un grupo armado o para evitar ser vinculado. Cuando posteriormente intentan
reintegrase al grupo familiar presentan serios problemas de adaptacién. En estas situaciones
puede ser mas apropiado movilizar la comunidad en torno a ellos involucrandolos como grupo y

capacitandolos para planear y tomar responsabilidades sobre sus autocuidado.

2.3.7 Promover el derecho a la participacion como estrategia de movilizacion de la

gente joven

2 Corporacion Cidemos (2000) Plan de desarrollo Juvenil del Reposo, Floridablanca. Mimeo.

' La Red Juvenil por la Paz, es un movimiento y organizacion nacional de los adolescentes para
pronunciarse contra la guerra y promulgar acciones en pro de los derechos de los adolescentes a
partir de la educacion, la capacitacion y la promocion.
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La escalera de participacion de los nific

8. Activ. Iniciadas
por los nifios
compartidas con Ig

adultos

7. Activid. iniciadag
y dirigidas por nifig

6. Activid. iniciada
por adultos compa
tida con nifios

Grados de participacion

5. Nifios
Consultados ¢
informados

4. Nifios
asignados per
informados

1. Manipulaciér

From: ‘Children's Participation: from tokenism titizenship' b
Roger A. Hart, Innocenti Essays No 4, UNICEF, 1992.

No- participacion

» Manipulacién es el escalon mas bajo. Aqui los adultos tienen toda la autoridad y abusan

de ella impidiendo el logro del principio del interés superior del nifio/a.

« Decoracion es el segundo escalon. Un ejemplo puede ser cuando se le solicita a un grupo
de niflos y nifias que interpreten una cancion sobre sus derechos para una audiencia de

adultos que asisten a una conferencia internacional sobre la CDN

» Tokenismo describe la situacién en la que aparentemente se le da voz a los nifios, pero
realmente no tienen o es muy poca eleccion acerca del tema o el estilo de comunicarlo, y
tienen poca o ninguna oportunidad para expresar sus opiniones. La presencia de los nifios
y nifias como exponentes en eventos con asistencia predominantemente adulta, podria ser
un ejemplo, a menos que se logren los siguientes requerimientos:

e Para una participacién genuina de los nifios y nifias:

- Deben entender el propdsito de la actividad..
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Deben saber quién toma las decisiones sobre su participacion y por qué.
Deben tener un rol significativo.

Ellos deberian ofrecerse para participar en las actividades tras entenderlas con claridad.

Asignados pero informados significa que a los nifios se les pide ser voluntarios para una
actividad cuando los requerimientos anteriores han sido logrados. Es el primer escalén en

la escalera de la participacion genuina.

Consultados e informados describe la situacion en que las opiniones de los nifios tienen un
peso real. Este aspecto se tiene en cuenta cada vez mas en la legislacién sobre el cuidado
de los nifios y nifias, no obstante rara vez se posibilita que tengan una influencia
significativa en el uso de los recursos. Este grado de participacion es encontrado
frecuentemente en el sector privado donde el punto de vista del nifio/a puede ser tenido en

cuenta en la evaluacién de productos de consumo y servicios.

Actividades iniciadas por adultos y compartidas con los nifios y nifias, es el primer escaldn
de la participacién efectiva. Aunque los servicios, proyectos o actividades aln son
iniciados por adultos, los nifios estan realmente involucrados en la toma de decisiones

sobre la manera como tales iniciativas son planeadas, desarrolladas y evaluadas.

Actividades iniciadas y dirigidas por nifios/as son aquellas en las que ellos establecen sus
propias prioridades independientemente de los adultos. Esto pasa frecuentemente en el
juego pero el enfoque puede ser utilizado en el disefio y administracion de servicios. La
verdadera direccion por los nifios requiere control sobre la asignacién y uso de los

recursos.

Actividades iniciadas por lo nifios y compartidas con los adultos significa que la iniciativa
viene de los niflos/as y los adultos ayudan a movilizar recursos o actdan como
facilitadores pero no sin quienes lideran los procesos. Los resultados de las actividades
infantiles puede ser comunicados a los adultos, quienes pueden actuar para lograr ciertos
cambios deseados por los nifios/as (por ejemplo, mediante la modificaciéon de las politicas

o prioridades de las agencias o proveyendo nuevos tipos de servicios).
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2.4 Ejercicios

2.4.1 Movilizacion de las mujeres desplazadas en su comunidad

Participantes:

Oficiales de proyectos, coordinadores de programas y proyectos, educadores o facilitadores,
promotores comunitarios y trabajadores de campo, grupos de mujeres.

Objetivos:

« Identificar los temas relacionados con la movilizacién de las mujeres en una situaciéon de
desplazamiento.

» Trabajar algunas de las implicaciones de la participacion de las mujeres en las estructuras
de liderazgo comunitario.

Tiempo Metodologia Recursos

2 horas Se le pide a los participantes que se dividan en grupos de maximo 4
personas. A una parte del grupo le entrega el caso 1y a otra el caso 2.
Caso 1l

Usted es un trabajador comunitario de una ong que apoya el trabajo de
organizaciobn comunitaria de las personas en situacibn de
desplazamiento. Le han destinado ir a trabajar con comunidades
indigenas desplazadas que se encuentran en una zona urbana de una
ciudad intermedia del pais.

Cuando usted va promover un proyecto de organizacién comunitaria
se encuentra que no hay mujeres en el grupo. Al siguiente dia de visita
usted decide hablar con las mujeres y ellas expresan lo siguiente:

“Los espacios que se dan a las mujeres dentro de los cabildos son
reducidos. En los espacios de toma de decisiones casi no hay la
oportunidad de que las mujeres que trabajan lo de mujeres estén sentadas
tomando decisiones. En el Congreso de la ONIC, organizacién Nacional
Indigena de Colombia, planteamos la necesidad de trabajar lo de las
mujeres, creemos que debe ser un programa especifico, para tener
autonomia. En el &mbito nacional esta la propuesta aprobada”.

“Es dificil que las mujeres indigenas tengamos organizaciones de mujeres,
por que se nos dice que la lucha de los pueblos indigenas debe ser
conjunta. El trabajo que hacemos de mujeres no es nada aparte, algunos
lideres se estan dando cuenta de eso”.?

Responda las siguientes preguntas:

J,qué aspectos tendria en cuenta para promover la participaciéon y

% Mesa de trabajo de Mujer y conflicto armado (2002). Informe sobre violencia sociopolitica contra
mujeres, adolescentes y nifias en Colombia. Tercer informe. P4g. 51
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organizacioén de las mujeres indigenas en este grupo?

Jqué acciones llevaria a cabo para que se produjera nuevas
estructuras de organizacion comunitaria?

Caso 2
¢ Que sucede actualmente?

Cuando el Oficial de Proteccion llega, resalta la implantaciéon de un
sistema de guardias formado por 100 refugiados, todos excepto uno
eran hombres. Preguntado por qué no se incluye a las mujeres, los
lideres dijeron que este tipo de trabajo no era realizado por las mujeres
en sus paises de origen. Se mantuvieron diversas reuniones con los
oficiales de campo y las mujeres, sin que asistieran varones. A las
mujeres se les pregunté si era correcto y si querian ser guardias de
seguridad. Ellas respondieron que las mujeres actuaban de manera
similar en sus paises de origen y que estaban interesadas en ser
guardias de seguridad. El tipo de trabajo de los guardias de seguridad
se discutié en detalle. Se decidi6 que no trabajaran en los turnos de
noche, ya que era contrario a las normas de su pais de origen, y muy
peligroso para ellas.

Se avisé a los hombres que las mujeres se incluirian en el servicio de
seguridad, y ellos aceptaron. También estuvieron de acuerdo en que
las mujeres no trabajaran por la noche. A las mujeres se les pidi6é que
enviaran sus solicitudes. Se recibieron alrededor de 200 solicitudes.
Trabajando conjuntamente con el ACNUR vy el oficial de campo de las
ONG, se entrevistd a cada una de las mujeres que habian solicitado el
trabajo y se acepté a unas 50. En un periodo de cuatro meses, el
Oficial de Protecciébn se reunia con los guardias masculinos y
femeninos periédicamente para que le hablaran de los problemas que
se encontraban.

Cinco meses mas tarde, el Oficial de Proteccién volvié a reunirse con
grupos de guardianas para conocer como iban las cosas y discutir
cualquier asunto que estimaran oportuno. Una de los temas era que
muchas mujeres se encontraban en estado de gestacién y habia una
clara preocupacion de que ellas pudieran continuar trabajando como
guardias. Ellas no querian que esto fuera un impedimento que no las
dejara continuar haciendo su trabajo.

La contribucion de la mujer se siguié desarrollando. Se establecieron
discusiones de grupo y a las mujeres se les preguntaba qué papel les
gustaria desempefiar en su comunidad. Asi podrian considerar
papeles y estructuras mas alla de aquellos que les son familiares en su
propia cultura. Se acord6 que, por algun tiempo, la participacién de la
mujer en los comités no fuera promovida, al menos hasta que no
tuvieran claro cual era su papel. Las mujeres solicitaron al ACNUR y a
las ONGs que las ayudaran a mostrar a los lideres que ellas no eran un
problema para ellos, al contrario, serian una ayuda para resolver los
problemas de la comunidad.

Las mujeres fueron ayudadas a definir las estructuras sobre las que
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querian trabajar. Decidieron tener representantes a todos los niveles
de la comunidad, actuando en paralelo con las estructuras masculinas.
Organizaron elecciones con la ayuda del ACNUR y las ONG que las
dieron los recursos para las votaciones en secreto. Decidieron tener
una lider de campo, que fuera elegida por todas las representantes.
Llamaron a su organizacion Promocién para el Desarrollo de las
Mujeres Refugiadas. Las areas de trabajo serian: nutricién, salud,
educacion, atencion psicosocial, actividades generadoras de ingresos,
alimentos, agua. Dividieron responsabilidades en cada uno de los
niveles comunitarios. EI ACNUR estaba de acuerdo en pagar
incentivos a las representantes de la organizacion de las mujeres.

Las mujeres parecian sentirse mejor trabajando en sus grupos, sin
hombres, pero gradualmente fueron creando mas vinculos con el lider
de campo masculino. A solicitud de las mujeres, el ACNUR y las ONG
les invitaron a mantener una reunién entre los lideres para discutir
asuntos o preocupaciones relacionados con las actividades de la
comunidad. Lentamente, las mujeres llegaron a ser mas aceptadas por
los lideres masculinos y finalmente asistieron regularmente a las
reuniones de lideres. La decision del ACNUR de cambiar la reunién de
lideres por una reunién comunitaria de lideres facilité ain mas este
proceso, asi se incluyeron trabajadores de la sanidad, servicios
sanitarios de la comunidad, lideres religiosos, representantes de los
profesores, adolescentes, etc.

La mujer llegé a ser un componente clave de todas las campafias.
Participaban en comités de alimentacion, en la implantacion de los
Equipos de Intervencién en Crisis para las victimas de la violencia, se
involucraron en medio ambiente, agua, seguridad, proteccion y en
temas generales de direccion como el desarrollo de politicas de
cuidados y monitoreo de la poblacién mas vulnerable, el desarrollo de
la Red de Informacion al Refugiado, etc. Algunas mujeres iniciaron
discusiones sobre temas como paz y reconciliacion.

Habia también una necesidad urgente de implantar un sistema de
informacion para las victimas de la violencia, pero hubo que esperar
varios meses para que entre las ONG se creara la suficiente confianza
como para hablar de este tema. Los problemas mas urgentes para las
mujeres eran: alimentos, salud, lefia y agua, asi como el bienestar de
sus niflos. Por ello las mujeres estuvieron involucradas en el desarrollo
de los Equipos de Intervencion en Crisis para responder y apoyar a las
victimas de la violencia sexual y doméstica y para desarrollar
mecanismos de prevencién comunitarios. La respuesta de la
comunidad a estas situaciones de violencia se basd en previas
discusiones con mujeres y adolescentes pues la estructura generada
por las organizacion de mujeres permitia consultar y movilizar desde
los niveles mas altos a los mas bajos y viceversa.

Discuta posibles estrategias para promover la organizacion de las
mujeres.

Elabore una lista de los principios claves para llevar a cabo la
movilizacion de la mujer.

Identifique las estrategias que se utilizaron para la movilizacién de las
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| mujeres en el caso y proponga otras alternativas.

2.4.2 Planificando una estrategia de movilizacion comunitaria

Participantes :

Oficiales de proyectos, coordinadores de programas y proyectos, educadores o facilitadores,
promotores comunitarios y trabajadores de campo.

Objetivos:
» Al finalizar este ejercicio, los participantes deben ser capaces de identificar los asuntos

relacionados con la planificacion estratégica para la movilizacion de los desplazados
ubicados en nucleos urbanos o rurales.

Tiempo Metodologia Recursos

2 horas
Divida a los participantes en grupos pequefios, si es posible agripelos
por conocimiento de situaciones de desplazados similares. Estos
grupos examinaran una situacién en la que los desplazados estan
dispersos tanto en nucleos urbanos como rurales y planificaran una
estrategia para la movilizacién de la comunidad. . Los participantes
haran un andlisis DOFA que se centre en las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas que presenta para organizarse y actuar una
poblacién desplazada que se encuentra dispersa dentro de otra
comunidad..

Cada grupo presentard sus conclusiones utilizando el modelo que
quieran. No obstante se hace la siguiente propuesta:

Problemas:
,Qué se conoce acerca de los principales problemas de los
desplazados?

Recursos: ¢Podrian identificar algunos de sus recursos claves?
¢Cémo los encontraria?

Lugares: ¢,Como se dispersan los desplazados en sus areas?
Identifique los lugares mas habituales donde se congregan.

Gente: ¢Puede identificar la gente clave en una comunidad de
desplazados? Ej.: Lideres tradicionales o naturales, lideres
espirituales, etc.

Publicidad: ¢Qué medio de comunicacién puede utilizarse para
contactar a los desplazados? ¢Como pueden los desplazados
mantener el contacto entre ellos?

Prioridades: ¢Es fundamental  desarrollar estrategias para la
integracion de los desplazados con el resto de la poblacién o
desarrollar el sentido de comunidad entre ellos mismos? Sea claro a
cerca de las razones de sus decisiones.
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Cada grupo presentara sus conclusiones en sesion plenaria.

2.4.3 La escalera de la participacion

Participantes :

Oficiales de proyectos, coordinadores de programas y proyectos, educadores o facilitadores,
promotores comunitarios y trabajadores de campo.

Objetivos:

» Explicar las principales caracteristicas de la escalera de la participacion de los nifios/as.
e Describir ejemplos de cada uno de los peldafios de la escalera de la participacion.

Tiempo Metodologia Recursos

2 horas Prepare con antelacion una escalera de participacion en una cartelera.

(El desarrollo de este tema lo encontrara en el médulo Desarrollo de | Guia de
Nifios, Nifias y Adolescentes. Sugiera su revision o entregue copias de |trabajo para
la seccién correspondiente). los

participantes
Divida a los participantes en grupos de cuatro o cinco. Discuta con ellos
y ponga ejemplos de su experiencia de trabajo con desplazados |Copia de Ila
adolescentes en cada uno de los niveles de participacion en el modelo | escalera de la
de la escalera. Entregue como insumo la cartelera de la participacién participacién

En cada uno de los casos analice :

¢, Como se visibilizan los nifios, las nifias y adolescentes en el caso?

¢, Qué se puede hacer para conseguir la movilizacion de los nifios,
nifas y adolescentes?

¢, Cudles son los principales obstaculos para implantar la movilizacién
de los adolescentes en los asentamientos? ¢Qué puede hacerse para
superar esta dificultad?

Solicite a los grupos que reconstruyan la estrategias donde no se
promueve la participacion.

Movilizacién de la Comunidad — 04/01/25 -
51




ARC - Acciones por los Derechos del Nifio -

La escalera de participacion de los nifi

8. Activ. Iniciadas
por los nifios
compartidas con Ig

7. Activid. iniciada
y dirigidas por nifig

6. Activid. iniciada
por adultos compg
tida con nifios

Grados de participacion

5. Nifios
Consultados
informados

4. Nifios
asignados pe
informados

No- participacion

1. Manipulacié

From: 'Children's Participation: from tokenismitizmsh'ié)' tg
Roger A Hart, Innocenti Essays No 4, UNICEF, 1992.
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TRANSPARENCIAS

Transparencia 1.

Concepftos generales

La movilizacion y organizacion de la comunidad enfatiza la
participacion de la gente en la determinacion y consecucion de sus
propios objetivos.

La movilizacidbn y organizacion de la comunidad es vital para
asegurar, en todos los términos, que los refugiados y desplazados
internos estén animados para responsabilizarse y auto-dirigirse.

El concepto de “Comunidad” debe ser entendido bajo sus diferentes
acepciones.

Algunas “comunidades” mantendran serias diferencias basadas en
razones étnicas, tribales, clanes, clases sociales, afiliacion politica,
etc.

El bienestar de los nifios estd vinculado al de sus padres, y la
capacidad de estructuras que les ayuden dentro de la comunidad.

El desarrollo de estrategias en la movilizacion de la comunidad donde
intervengan las mujeres y los adolescentes es de especial
importancia.

En muchos casos, la mas apropiada aproximacion a la movilizacion de
la comunidad se obtiene facilitando el restablecimiento de las
estructuras comunitarias previas. Sin embargo, es necesario tener
cuidado para evitar restablecer estructuras de liderazgo que no
representen a la mayoria.

Seria mas apropiado establecer nuevas estructuras comunitarias.
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Transparencia 2

¢, Qué es una Comunidad?

Una unidad social territorial, por ejemplo: un pueblo, una vereda,
una ciudad, un barrio, distrito, capital o un campo de
desplazados.

Una unidad social organizada que puede haber sido constituida
sobre la base de intereses comunes (por ejemplo "la comunidad
académica"), una situacion existencial compartida
(organizaciones sociales formales e informales, como
organizaciones o movimientos poblacionales o gremiales) .

Un tipo particular de interaccion social caracterizada por:

- Un sentimiento de pertenencia

- Un sentimiento de propdsito y objetivos comunes

- Un alto grado de cooperacion y participacion en perseguir
objetivos comunes

- Un clima interpersonal caracterizado por el mutuo respeto,
sentido fraternal o de solidaridad.

- Formas de regulacion y normatividad propias que
determinan las valoraciones y el comportamiento de los
miembros de la colectividad

- Historia y cultura compartidas
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Transparencia 3.

¢ Qué es la movilizacion y organizacion de la comunidad?

Proceso en el que personas que comparten una situacion cualquiera -
desplazamiento interno o refugio- son apoyados para clarificar y
expresar sus nhecesidades y objetivos por medio de la accion
colectiva.

Enfatiza en la organizacion de los individuos por si mismos para la
determinacién de sus propias necesidades y capacidades, y para la
decision y ejecucidn de acciones colectivas para la satisfaccion de las
mismas.

Unido al concepto de participacién, que en tanto derecho, implica la
posibilidad de la exigencia de los demas derechos, y en tanto
metodologia de trabajo, implica apropiacion, empoderamiento y
construccion de identidad.

La organizaciéon es uno de los factores mas importantes para que los
resultados de los procesos tengan sostenibilidad y autonomia.
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Transparencia 4.

Estrategias de movilizacion y organizacion de la comunidad

» Fortalecer la organizacion al interior del asentamiento o
campamento.

* Involucrar la comunidad receptora

* Re- establecer estructuras “tradicionales” de organizacion de la
comunidad

* Poner en marcha nuevas estructuras sociales
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Transparencia 5.

La escalera de participacion de los nific

8. Activ. Inicladas
por los nifios
compartidas con Iq

adultos

7. Activid. iniciada
y dirigidas por nifig

6. Activid. iniciada
por adultos compg
tida con ninos

Grados de participacion

5. Nifios
Consultados
informados

4. Nifios
asignados per
informados

2. Decoraci6

No- participacion

1. Manipulaciéi

From: 'Children’s Participation: from tokenism itzenship’ bg
Roger A. Hart, Innocenti Essays No 4, UNICEF, 1992.
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ACNUR (1991). "Instrucciones para la Proteccion de las Mujeres Refugiadas”. Ginebra: ACNUR.
Las instrucciones ofrecen una guia practica de las tareas para proteger a las mujeres refugiadas.
Interesante el tema 6. Se subraya el objetivo de la Politica que es integrar los recursos y las
necesidades de las mujeres refugiadas en todos los aspectos de los programas para asegurar la
proteccion y la asistencia.

ACNUR (1996). "Emergencias de los Desplazados: Un modelo basado en la comunidad. Guia de
Servicios de la Comunidad.” Ginebra: ACNUR. Esta publicacion busca fortalecer el modelo de
movilizacién comunitaria por medio de una guia préactica. Es relevante su paquete de recursos, ya
que refuerza el concepto y la importancia de la movilizacién comunitaria e introduce asuntos
especificos como la movilizacion de la mujer y de los adolescentes.

ACNUR (1996). "Desplazados urbanos: Un modelo basado en la comunidad”. Ginebra: ACNUR.
Parte 1, " EL Contexto de los Desplazados", dispone de material muy Util sobre los desplazados
urbanos, importante el Punto 7, la mayoria de esta publicacion se orienta hacia la asistencia
individual.

Blomqvist, U. (1995). “Participacién de la Comunidad en una Emergencia de Desplazados -
Centrandonos en la Movilizacion de la Comunidad, Mujeres y Adolescentes". Estocolmo: Radda
Barnen. Particularmente relevante en la movilizacion de la comunidad en situaciones de
emergencia de desplazados.
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Social. La experiencia Rwanda". Estocolmo: Radda Barnen. Particularmente relevante en los
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Armados y Desplazamientos". Estocolmo: Radda Barnen. Recomienda la lectura del tema 8.

Mama Maquin (1994). "De los desplazados a los retornados”. Comitan, México: Mama Maquin.
Recomendable el tema 6.

Millwood, D. (1990). "La Unidad de Formacion de Radda Barnen: La Comunidad basada en el
Trabajo Social con Desplazados Afganos en Paquistan". Estocolmo: Radda Barnen.
Particularmente interesante en temas de género (ver Pag. 32f) y relevante en la movilizacién
comunitaria en el capitulo 6.
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Sitios web

Organizacién Panamericana de la Salud — Organizacion Mundial de la Salud: www.wl.ops-
oms.org/desplazados/legislacion.htm Presenta la legislacién colombiana para desplazados.

Corte Constitucional: www.ramajudicial.gov.co Publica jurisprudencias sobre derechos de los
nifios/as y adolescentes.

Defensoria del Pueblo: www.defensoria.org.co Ver especialmente el Informe Sobre los Derechos
Humanos de la Nifiez en Colombia durante el afio 2001.

ACNUR (oficina del Alto Comisionado para los derechos humanos): www.unhcr.ch Da informacion
sobre los tratados fundamentales, normas sobre la justicia y los adolescentes y observaciones de
la CDN.

Comité Internacional de la Cruz Roja: www.icrc.org Yy Comité Cruz Roja Colombiana
WWW.ccon.org.co/cruzroja.html De ayuda para ver las normas humanitarias y comentarios
detallados sobre actividades en esta &rea.

UNICEF: www.unicef.org Da detalles del Protocolo opcional de la Convencién de los Derechos
del Nifio sobre la implicacién de los nifios/as en conflictos armados, ademas de informacion sobre
una resolucion adoptada por el Consejo de Seguridad sobre nifios y guerras (Resolucién 1314).

Alianza internacional de Save the Children: www.savethechildren.net Presenta informacion
pertinente en todos los temas abordados en los diferentes modulos del proyecto.
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Glosario

ACNUR: Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados

Desarrollo: comprende el proceso de crecimiento y maduracion del individuo humano desde su

concepcion hasta la edad adulta.

Desarrollo transaccional: el nifio o nifia interactia con su medioambiente fisico y social y, a través

del tiempo, tanto el individuo como el medio producen efectos que ajustan al otro.

Desplazado: toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro del territorio nacional,
abandonando su localidad de residencia o actividades econémicas habituales, porque su vida, su
integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido vulneradas o se encuentran
directamente amenazadas, con ocasién de cualquiera de las siguientes situaciones: conflicto
armado interno, disturbios y tensiones interiores, violencia generalizada, violaciones masivas de los
Derechos Humanos, infracciones al Derecho Internacional Humanitario u otras circunstancias
emanadas de las situaciones anteriores que puedan alterar o alteren drasticamente el orden

publico.”®

Desplazado interno: las personas o grupos de personas que se han visto forzadas u obligadas a
escapar o huir de su hogar o de su lugar de residencia habitual, como resultado o para evitar los
efectos de un conflicto armado, por situaciones de violencia generalizada, por violaciones de
derechos humanos o por catéstrofes naturales o provocadas por el ser humano, y que no han

cruzado un frontera estatal internacionalmente reconocida.?’

Factor de proteccién: circunstancia que atentan los peores efectos de los factores de riesgo y, por

tanto, contribuyen a la resiliencia.
Factor de riesgo: circunstancia que representa una amenaza para el nifio/a o joven en cualquier
aspecto.Nifio/a: Se entiende por nifio/a todo ser humano menor de 18 afios de edad, salvo que, en

virtud de la ley que le sea aplicable, hay alcanzado antes la mayoria de edad.?®

OCHA: Oficina de las Naciones Unidas para la Coordinacién de Asuntos Humanitarios.

ey 387 del 18 de Julio de 1997. Republica de Colombia.

%" ACNUR- Defensoria del Pueblo (1999). Principios rectores de los desplazamientos internos.
Santafé de Bogota.

2 Organizacion de las Naciones Unidas (1989). Convencion Sobre los Derechos del Nifio.
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Refugiado: aquella persona o grupo de personas que han abandonado o huido de sus paises de
origen porque corren peligro en su propio pais, han cruzado una frontera internacional y se hallan

en otro pais.

Resiliencia: describe la capacidad de una persona, grupo o comunidad para recuperarse después de
haber sufrido experiencias traumaticas o sobreponerse a los efectos nocivos de la adversidad.?
Describe las caracteristicas de aquellas personas que se enfrentan relativamente bien a ese tipo
de situaciones. No es s6lo una cualidad personal, sino ademas la forma en la que estas cualidades
interaccionan con factores como la familia y su entorno (la calidad de vida de sus familias, sus
apoyos sociales). Incluye elementos como buenos resultados a pesar de los altos riesgos, capacidad

de actuar sostenible bajo amenaza y recuperacion del trauma.

# Kotliarenco et al, op. cit., pag. 40.



