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L‘ﬁ Introduccidn

sta cartilla esta orientada a las victimas del conflicto armado y a sus proce-
s0s organizativos. Ofrece herramientas que sirven para aprender a divulgar
e informar lo que hacen, con el propdsito de que en sus familias, barrios,
localidades, municipios y el pais les conozca y reconozca. Las victimas son
una fuerza que irrumpe en el escenario politico, que tienen propuestas y que
construyen pais.

Para eso sirve la comunicacion... para emitir mensajes; para sentar opinion,
propuestas, apuestas y demandas y por su puesto, para dar a conocer la
historia de las victimas de la violencia; para incidir en las politicas publicas
y ser constructores de cambio. Las victimas no estan solas en la tarea de
exigir sus derechos a la Verdad, la Justicia y la Reparacion.

Los mensajes emitidos por las organizaciones entraran a competir con otros
mensajes que circulan en multiples medios. La vida cotidiana esta llena de
mensajes que de tanto oirlos influyen en las decisiones y en las actitudes de
las personas.




La cartilla ilustra cémo enviar mensajes que cuestionen patrones cultura-
les fuertemente arraigados en el imaginario social y que incidan en las
actitudes de la sociedad frente a las victimas de la violencia y con las
minorias en general.

La cartilla no define los mensajes, es la tarea que les ocupard a las
organizaciones de victimas en sus territorios de acuerdo con sus realida-
des y procesos; también aporta una reflexion acerca de diferentes tipos y
medios de comunicacion que facilitan la emisién de mensajes, que ayu-
dan a competir —por su novedad y pertinencia con la realidad- con los
mensajes establecidos.

La comunicacion como herramienta necesita de mucha imaginacion e
intuicion, es, ante todo, un acto creativo.

Luisa MARGARITA GiL OlAYA
Responsable Nacional

Area de Paz y Civilidad
Corporacién Nuevo Arco Iris




Qﬁ Metodologia

| empoderamiento es uno de los conceptos mas importantes para el trabajo
social. Hoy no es posible concebir propuestas de cambio social que exclu-
yan a las comunidades afectadas. El cambio, el mejoramiento de la calidad
de vida, el acceso a servicios, la inclusion y la dignidad solo son posibles si
son las y los propios afectados/interesados quienes asumen su representa-
cion, participan activamente en la toma de decisiones publicas y estan en
capacidad de gestionar su desarrollo.

Para que las personas victimas logren su inclusion, es decir el
reconocimiento de sus derechos que excluya a la violencia como
método para la exigibilidad, es necesario que estén empoderadas.

Empoderar es un verbo que implica dos acciones: Formar y ac-
tuar. Una comunidad se considera empoderada cuando sabe
cudles son sus derechos, conoce las formas para su exigibilidad,
actlla conjuntamente para asegurar su reconocimiento e incide
en la toma decisiones publicas.
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Esta cartilla es una accién de empoderamiento. El sentido de todos los
mensajes aqui contenidos pretende llamar la atencién, mostrar unos cami-
nos, generar preguntas y facilitar herramientas que les permita a las organi-
zaciones de victimas actuar como colectivo en la busqueda del bienestar...
pero ésto solo es posible con su participacion. Este texto sin su presencia no
tendria sentido. El estar incursas en esta lectura confirma que estan abriendo
sus caminos, agenciando el cambio y actuando para mejorar su situacion.




&3 Objetivos de laguia

O Facilitar herramientas a los procesos de organizacion de
las victimas de la violencia para que visibilicen sus accio-
nes y propuestas.

O Facilitar herramientas conceptuales para poner a circular
nuevos discursos que posicionen las exigencias, demandas
y DERECHOS a la Verdad, la Justicia y la Reparacion de
las personas victimas de la violencia.

-\.-‘-"-l







A

¢Qué significaser par

C

“victimade laviolencia™? i

omo enuncia la portada, esta cartilla se va ocupar de la relacion entre
Comunicacién y victimas de la violencia ello significa que lo primero es
preguntar sobre “;Quién es victima de la violencia?”.

Se trata de construir una idea que indique la percepcién y conocimiento
sobre lo que se suele designar como “victima de la violencia” y, a partir de
esa definicion, establecer su relacién con la comunicacion.

Cada una de los y las participantes consigna sus ideas en una hoja o en
fichas de cartulina para luego contrastarlas en el Trabajo Colectivo.

?.'f' Trabajo individual

-

Para construir un saber colectivo es necesario la elaboracion individual de

una idea sobre “;Quién es victima de la violencia?”, desde la experiencia
cotidiana, el trabajo colectivo y la formacion.
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Todas las experiencias aportadas en el Trabajo individual contribuyen a configurar un saber que
por lo colectivo tendera a reproducirse.

Para el ejercicio podemos tomar una hoja o una ficha en cartulina y escribir las ideas sobre
“¢Quién es victima de la violencia ?” ...

Una vez concluido el ejercicio, de una duracién de 15 minutos, continda el trabajo en grupo...
se requieren pliegos de papel periddico y cinta de enmascarar para ir mostrando las ideas de
los y las participantes.

g Tarea colectiva

Con los aportes efectuados por las/los participantes del taller,
identificamos las ideas comunes que facilitaran la construccion de
una idea del grupo ¢Quién es victima de la violencia? Se escribe
en un pliego de papel periédico esa idea colectiva que resulté de
los aportes y el consenso de las/los participantes del taller.
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La idea colectiva sobre victima de la violencia es

Una vez se logra concertar una idea comin que recoja los aportes del grupo, se fija en un lugar
visible del espacio en el que se esta trabajando esa idea compartida que sera Util para todo el
taller.

Para complementar el ejercicio unos aportes sobre el concepto “victima de la violencia”.

ﬁ ¢Quiénes son las victimas de laviolencia?

Para definir quiénes son las victimas de la violencia se trabajara en
primer lugar el concepto desarrollado por Naciones Unidas y pos-
teriormente el planteado en la Ley de Justicia y Paz.

De acuerdo con la resolucidon 40/34 de la Asamblea General de
Naciones Unidas, el concepto de “Victima” se refiere a persona
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que, individual o colectivamente, ha sufrido dafio incluyendo lesiones, sufrimiento emocional
o perdidas econémicas fisicas o mentales, asi como afectado gravemente sus derechos fun-
damentales o a través de actos u omisiones que violen leyes criminales por miembros del
Estado, incluyendo aquellas que prohiben el abuso criminal del poder.




Conforme con esta declaracion una persona puede ser considerada victima, asi el perpetrador
no sea identificado, aprehendido, perseguido o condenado, y sin tener en cuenta si existe
relacion familiar entre él y la victima. El término “victima” también incluye, cuando sea pertinen-
te, los familiares inmediatos o dependientes directos de las victimas asi como las personas que
han sufrido lesiones interviniendo para asistir a las victimas.

Asi mismo, esta definicion sera aplicable sin distingo de ninguna clase tales como raza, color,
sexo, edad, lengua, religion, nacionalidad, pertenencia u opinién politica, practicas o perte-
nencia cultural, propiedad, nacimiento o estatus familiar, origen social o étnico o cualquier tipo
de incapacidad®.

De otra parte, la ley 975 o de Justicia y Paz define en su
articulo Articulo 5° la definicion de victima de la violen-
cia asi:
“Para los efectos de la presente ley se entiende por
victima la persona que individual o colectivamente haya

sufrido dafios directos tales como lesiones transitorias
0 permanentes que ocasionen algln tipo de dis-

1 Naciones Unidas, Asamblea General A/RES/40/32, 29 noviembre 1985. Reunion

Plenaria 96.
i




capacidad fisica, siquica y/o sensorial (visual y/o auditiva), sufrimiento
emocional, pérdida financiera o0 menoscabo de sus derechos funda-
mentales. Los dafios deberan ser consecuencia de acciones que hayan
transgredido la legislacion penal, realizadas por grupos armados orga-
nizados al margen de la ley.

También se tendra por victima al conyuge, compafiero o compariera
permanente, y familiar en primer grado de consanguinidad, primero
civil de la victima directa, cuando a esta se le hubiere dado muerte o
estuviere desaparecida.

La condicion de victima se adquiere con independencia de que se iden-
tifique, aprehenda, procese o condene al autor de la conducta punible
y sin consideracion a la relacién familiar existente entre el autor y la
victima.” (...)




&3 Cultura k\f@

ontinuando con nuestro dialogo, trabajemos el concepto de
Cultura... Es muy importante que partamos de los saberes de

cada cual pues ello facilitara el empoderamiento del concepto.

%f_' Tarea individual

Cual es mi idea de la palabra cultura

Esta reflexion individual permitird que cada una apropie el concepto desde
su saber y pueda enriquecerlo con los aportes de las/los participantes del
taller y con los conceptos de la guia.
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% Tarea en grupo

Bien... ahora vamos a compartir los aportes para construir nuestra idea

En estos dos ejercicios pudimos compartir algo de lo que sabemos y aprender algo de lo que
saben las/los otros... ahora vamos a intentar una profundizacion...

ﬁ Una aproximacion a la Cultura

h La cultura circunda nuestra vida. Las mujeres, por ejemplo, estdn sometidas a
q ] multiples formas de dominio cultural que se constituyen en la violencia simboli-
~———gf  Ca, por ejemplo, se presentan casos como el de la mujer que es abusada

P ﬁ:ﬂ sexualmente por su compafiero y no se atreve a denunciar, muchas veces se
considerada que por ser la esposa él tiene derecho, o en el peor de los casos

cuando la violacién es de un extrafio se argumenta que la mujer provocé la

situaciéon por recorrer sitios oscuros y sin compafiia o por vestirse de determina-
da manera. Cuando la sociedad y el estado toleran este tipo de violencia

=

-.i.;/




contra la mujer es necesario afectar esa realidad a través de
procesos culturales. Las campafias emprendidas por la Comi-
siobn Nacional de Televisién denunciando y criticando la violen-
cia contra la mujer han ido cuestionando patrones establecidos
y empiezan a tener sus efectos sobre el comportamiento de la
sociedad.

Nuestra vida cotidiana esta plagada de ejemplos de violen-
cia simbdlica. Las mujeres con liderazgo politico, por ejem-
plo, tienen grandes dificultades para ser respetadas en ese
escenario. Su reconocimiento como lideresas esta determinado por muchos
mas factores que los exigidos a un lider. Las actitudes de la mujer? no son
bien vistas en los escenarios politicos por ser consideradas muestras de debi-
lidad. Para sobrevivir en el escenario politico las mujeres mutan hacia la racionalidad que
elimina el instinto por la conveniencia o la sobrevivencia. El reto para las mujeres se encuen-
tra en como introducirse en el escenario poli-
tico desde su experiencia vital, sin tener que

mutar para coexistir.

2 Como la sensibilidad o la expresién de sus
emociones.




Para que las mujeres seamos reconocidas desde nuestra experiencia vital, es
necesario afectar los patrones culturales que en la actualidad somete a las
mujeres a diversas formas de violencia simbdlica: urge visibilizar la experien-
cia y poner a circular mensajes que afecten la cultura.

ﬁ ¢Y qué es cultura?

La cultura es el soporte simbdlico de la vida material de las sociedades, pues
aporta los referentes sobre los cuales interpretamos al mundo. Nos movemos
en un mundo de signos, de iconos, de representaciones (mensajes) que se

entrecruzan, retroalimentan y estan en constante movimiento. Estos mensajes inciden en la toma

de decisiones, en la manera que vemos el mundo.

La aparicién de los medios masivos de comunicacion y su influencia ha sido uno
de los problemas recurrentes desde principios del siglo XX, especialmente por-
que su desarrollo estd4 estrechamente ligado a la Modernidad. Los estudios
sobre la estructuracion del lenguaje y la carga racional del mismo en el contexto
de la comunicacion han ocupado a la filosofia y cada vez mas preocupan a las
ciencias sociales, pues se une a otros problemas acerca de como el lenguaje
—entendido como la forma de expresar ideas, emociones, sentimiento, o sea la
forma de racionalizar- y los significados que se le atribuyan a la realidad consti-
tuyen un campo de conocimiento que ayuda a explicar y transformar el mundo
social.
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La existencia de un campo simbolico® en el cual se mueven las personas y la sociedad, que esta
en constante cambio e interaccién por los multiples mensajes, simbolos y cédigos que circulan
en él, que son producto de la racionalidad y del entorno, obligan a repensar el significado de
cultura como un componente fundamental de la vida social.

La Cultura no es un residuo del fenémeno social sino que es determinante y determinado por el
mismo fendémeno social, de tal forma que los imaginarios, las representaciones* y la memoria
histdrica de las sociedades determinan las elecciones de los sujetos y los colectivos; asi como la
Cultura es permanentemente re-elaborada por los sujetos y los colectivos.

Existe una relacion dialéctica entre sociedad y cultura pues por un lado la
cultura es producto de las relaciones humanas y en las relaciones humanas
incide la cultura. Las relaciones humanas se establecen a través de la comuni-
cacién y esta, a su vez, sélo es posible a través de signos cuyos significado y
significante son establecidos por uso compartido, es decir como construccion
cultural de colectivos.

3 Néstor Garcia Canclini sefiala que la cultura es el ambito de produccion, circulaciéon y consumo de significacién, designa la dimension
simbolica presente en todas las practicas humanas. Supone la existencia de dos redes de produccion simbdlica: La institucional y la No
Institucional vinculada con agentes sociales y grupos de referencia informales, a la relacién cara a cara, a la vida cotidiana y a la tradicién oral.
“ Los imaginarios son las grandes representaciones colectivas que dan sentido a la vida social a través de tradiciones. Los procesos cognitivos,
las inserciones sociales, los factores afectivos, los sistemas de valores, la manera en que los sujetos sociales aprenden el conocimiento de la vida
diaria, se inscriben dentro de la definicién de representacion social, que vendria siendo un conocimiento espontaneo, ingenuo que se constituye
a partir de la experiencia percibido a través de la tradicion, la educacién y la comunicacion social.
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Los medios de comunicacion se constituyen en poderosos forjadores de imaginarios y represen-
taciones, por su caracter publico, masivo y porque comunican, es decir que ademas de utilizar
los signos consensuados (el lenguaje, iconos y simbolos tradicionales) generan nuevos signos,
especialmente de caracter simbdlico, con lo cual el poder de produccién simbdlica de los
medios es uno de los debates y conflictos mas importantes de nuestra época.

Es el momento que reflexionemos un poco sobre lo que es La Comunicacion.

g Tarea individual

Para que nos pongamos de acuerdo cada una va a arriesgar un concepto para La Comunicacion.

Concluido el gjercicio vamos a construir entre todas y todos una idea al igual que lo hicimos con
los conceptos de Género y Cultura.

=
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% Tarea en grupo

Vamos a construir nuestra idea de Comunicacion




Nos hemos puesto de acuerdo en un concepto, construido con los aportes del
Trabajo para Cada Una que va a facilitar que entremos a trabajar sobre el
concepto COMUNICACION.




&3 Unadefinicion
paralacomunicacion

omunicadndonos vivimos en sociedad. Esta accién, la de comunicar, nos
permite expresar lo que queremos y tener un comportamiento “racional”. La
Comunicacion es un proceso, comunicar es una accion. Para que sea posi-
ble la Comunicacion (proceso) se requiere de la interaccion (accién) de un 25}
emisor, un receptor, un mensaje y un canal, sin alguno de estos elementos no
existe comunicacion. Gréaficamente lo veriamos asi:

Canal

Emisor/receptor Mensaje

Receptor/emisor

rl;’ l-‘-.:‘ ;zr
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La gréafica nos muestra las relaciones que se establecen entre los componentes de la comunica-
cién y la naturaleza de los mismos. Mientras que el emisor y el receptor son personas, el canal
y el mensaje son elaborados por las personas.

En una conversacion entre dos personas estas actllan de diverso modo dentro del proceso de
comunicacion, pueden ser emisor/receptor y receptor/emisor dependiendo de la dindmica de
La Comunicacion. El canal es el lenguaje que utilizan para comunicarse, que en este caso es
oral y el mensaje son los contenidos de su conversacion, es decir de lo que hablan. El emisor y
el receptor se comunican pues logran entenderse. En este proceso comunicativo la interaccion
entre el emisor y receptor es permanente y es lo que posibilita el dialogo, la conversacién.

g El sentido de la comunicacién

Una comunicacion tiene “sentido” cuando
el emisor sabe lo que quiere decir, quiénes
son sus receptores o target y cudl es el ca-
nal apropiado. La publicidad y la propa-
ganda se basan en este concepto.

En la grafica se resume el sentido de la
comunicacién




= ;Qué se quiere comunicar?

2 (Qué quiere que se sepa?
=2 ;Qué se quiere decir?
= /Cudles serian los mensajes?

= ;Conquiénesquisieracomunicarse?

¢Quiénes serian los/as receptores/as?

¢ Qué mensajes desean emitirles?

Qué quisiera saber de los receptores/as?
¢Qué reaccion espera?

vy

= ;Coémo comunicarse?

SENTIDO DE LA COMUNICACION

= ;Qué recursos comunicativos estan disponibles?
= ;Cuales medios resultan eficaces para interpelar a los receptores/as deseados/as?
2 (Qué lenguaje utilizar de acuerdo con los receptores/as?

Un grupo social que reconozca la importancia de comunicar y comunicarse eficaz y eficientemente
logrando los efectos deseados, debe establecer el sentido de su comunicacién. Es importante
que busque asesoria de profesionales en comunicacién para garantizar el éxito de la estrategia
de comunicacion.




Las organizaciones de mujeres, por ejemplo, al definir el sentido de su comunicacion y al emitir
mensajes que entran a circular, a complementar y/o competir en el campo cultural con otros
mensajes (imaginarios y representaciones) que ya existen cumplen por los menos con cinco

funciones:

O Facilitan el contacto, la interaccién y el intercambio;

0 Evidencian problemas y formas de abordar los problemas -métodos— para producir cam-
bios;

O Animan a otras mujeres a organizarse o a participar;

0 Denuncian la inequidad y la injusticia; y dejan testimonio de sus acciones.




Los medios de comunicacioén

ontinuando nuestro didlogo... Cada uno presentara una idea para Medios
de Comunicacioén que constituird con los otros saberes nuestro concepto.

Podriamos hacer
un periédico mural,
¢qué opinas?

%_' Tarea individual

Medios de Comunicaciéon

Ahora construiremos una definicion para Medios de Comunicacion...

YL
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g Tarea colectiva

Nuestra definicion de Medios de Comunicacién

g Medios y canales

Los medios de comunicacién son los canales a través de los cuales se emiten los mensajes a
cientos, miles y millones de personas. Son canales porque a través de ellos se comunica® y
porque tienen acceso a centenares de personas. Lo que masifica un canal es la cantidad de
receptores a los que logra llegar, mientras mas cobertura y permanencia tenga el canal es mas
masivo y por supuesto al ser mas masivo logra rapidamente posicionar mensajes que de
volverse redundantes terminan afectando la cultura.

5 El lenguaje, por ejemplo, es un canal porque a través de sus signos y la interpretacién compartida que tenemos de ellos, logramos ser
entendidos.
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Si en el ejemplo de la vida cotidiana los sujetos son esenciales, a medida
que el proceso comunicativo involucra a mas personas los canales y los
mensajes cobran mayor importancia.

Los medios de comunicacion contribuyen a emitir los mensajes que le dan
sentido de pertenencia a comunidades que comparten necesidades y exclu-
siones, y que al sentirse representadas y visibilizadas logran sostener en el
tiempo su accioén colectiva. Este es el poder de los medios. Al difundir men-
sajes afectan la cultura, asi como los mensajes son afectados por la cultura,
es decir pueden incidir en el comportamiento de las personas, dependiendo
de la eficacia del proceso comunicativo.

Son el ejemplo de cémo el canal se convierte en esencial al tener la capaci-
dad de emitir mensajes a importantes sectores de la poblacion e influir en su
conducta y decisiones. Sin embargo, esta comunicacion a gran escala esta

mediada por procesos comunicativos que se estidn dando en la vida cotidiana de las personas
y que a su vez estan determinando su conducta y decisiones. La Comunicacién ha sido la
portadora de la cultura, es a través de procesos comunicativos de toda indole que los pueblos
y las personas han ido construyendo su existencia, su memoria, el conocimiento de la naturaleza

y de su entorno.

Existen por los menos tres tipos de medios de comunicacion, que se diferencian por su cobertu-

ra, contenidos y profundidad de afectacion de la cultura.

v
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MASIVOS ALTERNATIVOS INTERACCION SOCIAL
Television Television local El dialogo
Radio Emisoras locales/programas radiales Festivales
Periodicos Periodico mural Ferias
Cine Periddicos sectoriales Jornadas de integracion social
Revistas Revistas especializadas Movilizaciones
Internet Pasquines Cartillas de formacion

Artefactos comunicativos®

Todos estos medios emiten mensajes que son captados, readecuados y re-
producidos por los receptores/as, quienes a su vez los reeditan de acuerdo
con la adaptacion del nuevo mensaje con los ya existentes. La clave en este
proceso es que el mensaje “seduzca”, apele a la racionalidad del receptor y
logre afectar su cultura.

reflexiones.

5 Mensajes emitidos a través de “cosas”, por ejemplo viseras, manillas, camisetas, lapiceros, obras de teatro, actos
simbolicos. Lo que comunica es el artefacto, la cosa, el mensaje puede ser explicito creando una identidad como
grupo (objetos en los que se plasman mensajes) o puede ser implicito, es decir No Dicho, en el sentido que no usa
la palabra, sino que apela a la subjetividad de las personas para crear un efecto, por ejemplo los actos culturales
(obras de teatro, pintura, musica, danza, etc.) y los actos simbélicos, que utilizan la metafora para generar
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% Medios masivos de comunicacion

Los medios masivos de comunicacion (prensa, radio, cine, television, internet)
caracterizan el tiempo presente. Hoy cuesta trabajo imaginar como transcurriria :: ]
la vida sin estos medios, pues el acceso a la informacion y la posibilidad de ‘]g
conocer otros modos de vivir son vitales para desenvolverse en este mundo social.
Estamos en la sociedad de la comunicacién, no es posible concebir un proceso
de cambio social sin introducir procesos comunicativos que contribuyan a construir
comunidades de sentido en las que se compartan intereses, historias, lenguajes y
proyecciones de futuro comin que actden por si mismas y desde su especificidad con u U
otros actores sociales o comunidades de sentido en la busqueda del bienestar.

En el tiempo presente estan ligados al capital y son los grandes capitales quienes controlan y
deciden sobre el tipo de mensajes que se emiten por sus medios. Dichos mensajes no son
percibidos de la misma forma por sus receptores. La comprensién del mensaje depende del
contexto, de las empatias en los estilos de vida y de la cotidianidad de las personas...

La calidad del mensaje condiciona la efectividad del medio de comunicacién. El uso del canal
masivo no garantiza el entendimiento del mensaje, pues si el mensaje no se acondiciona a los
contextos no logra ser comprendido.

mensaje condiciona efectividad del canal

U U

mensaje fuera de contexto no es comprendido

v
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No siempre los medios masivos de comunicacién resultan siendo los mas
apropiados para afectar entornos culturales proximos. Los medios masivos
permiten la emisiébn de mensajes a grandes audiencias en poco tiempo y de
acuerdo con la redundancia —epeticion— de dicho mensaje se fija rapidamen-
te en el campo cultural. El mensaje emitido por los medios masivos es claro,
seductor, provocante y costoso, lo que dificulta el acceso a estos medios.

Resultan muy Utiles para divulgar camparfias y eventos que en el corto plazo requie-
ran interpelar a multitud de receptores/as. Para que resulte eficaz el mensaje, éste .- '
debe ser interpretado en el lenguaje de lo masivo y de acuerdo con el tipo de medio. .

Existen personas e instituciones especializadas en la produccion de estos mensajes’. o

g Medios alternativos de comunicacion

Son conocidos mas a nivel local, y son frecuentemente usados por organizaciones y grupos
sociales. Expresan y muestran lo que no es visto en los medios masivos. A menudo estan ligados
a un grupo de interés especifico que quiere emitir mensajes y poner a circular nuevas
racionalidades. Se orientan a una audiencia especifica, delimitada por la cobertura del medio
y especificada en el sentido de la comunicacion. Ello genera identidades que son la base de la
organizacion y movilizaciéon social.

7 En el link de medios para la paz www.mediosparalapaz.org es posible encontrar mayor informacion sobre la produccién de mensajes de tipo
social en medios masivos de comunicacion.
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En Colombia son ejemplos de medios alternativos la radio comunitaria, la televisién comunita-
ria, el periddico mural y el boletin informativo (periédico sectorial).

La reglamentacién y los procedimientos para acceder a medios alternativos de comunicacion
que requieren de la autorizacion del Estado para la utilizacion del espectro electromagnético
(radio y televisién), se encuentran en los siguientes links:

Ministerio de Comunicaciones: WWW.mincomunicaciones.gov.co
Comisién Nacional de Television: WWW.cntv.org.co
Medios para la Paz: www.mediosparalapaz.org

Sistema de Comunicacion para la Paz: www.sipaz.net

Existen otros medios que podrian catalogarse dentro de esta categoria. El
Periédico Mural, el Boletin Informativo (o perioddico sectorial); y los pro-
gramas de radio y television.

El Periédico Mural funciona como un medio de difusion de informacion y
mensajes adecuado para “comunidades de sentido” es decir, un grupo de
personas que comparten un territorio en donde transcurre su dinamica
social. Funciona con jévenes, en ambientes escolares y académicos, por
la creatividad para interpelar e informar sobre la realidad préxima. El
colegio, el barrio, la universidad, la empresa, los grupos asociativos son
espacios en los que habitan personas cuyas vidas transcurre en el mismo
lugar. ElI medio facilita la expresion vy visibilizacion de grupos de interés,

v
I;'h‘-”-g




gue necesitan comunicar algo a su comunidad mediante la mezcla de la creatividad, la estéti-
ca, el lenguaje y la pertinencia con la realidad. La periodicidad depende de la dinamica social
que refleja y del sentido de la comunicacion de quien elabora el Periddico Mural.

El Boletin Informativo (o periédico sectorial) es de circulacién periddi-

ca, informa sobre actividades, acontecimientos, novedades y reflexiones O i
relacionadas con el sentido de la comunicacion, con lo que se quiere aiiff* <.
comunicar. Es de facil lectura, al estar dirigido a un publico especifico
atrae su atencion, pero pierde interés para quien no esté dentro de su
target. El disefio, periodicidad, circulacion y nimero de ejemplares es-
tan determinados por los recursos disponibles para editar y circular un boletin informativo.

Los programas de radio y televisién son productos elaborados para emision por estos medios,
es decir que utilizan ese canal para emitir mensajes. Este tipo de productos requieren de realiza-
cién y asistencia técnica por la calidad del mensaje que exigen la radio y la television. Utilizan
lenguajes propios por la inmediatez y rapidez con que se emite el mensaje, y en el caso
concreto de la television requiere de la comprension del lenguaje de las imagenes.

’@ Medios de interaccion social

Los medios de interaccion social como los festivales, las ferias, las jornadas de integracion
social, las movilizaciones, las cartillas de formacién y los artefactos comunicativos, se denomi-
nan asi pues establecen multiples niveles de comunicacion.
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Son medios de comunicacion pues generan espacios de socializacion, emiten
mensajes que refuerzan la identidad como grupo y muestran una capacidad
de convocatoria que sefiala la magnitud del grupo social que participa en

esta interaccion, por lo tanto mide la capacidad de incidencia en la dinami-

ca social. Los medios de interaccion social se encuentran estrechamente

ligados a la cultura, pues reflejan las formas de socializacion y expresion
popular, forjadas a lo largo de la historia.

El uso de medios de interaccién social fortalece el lazo social; crean o
reafirman identidades; muestran poder cuando movilizan a miles de
personas (como la marcha de indigenas de septiembre de 2004); y
aportan en la construccion de sujetos politicos.

% Trabajo en grupo

Vamos a hacer un ejercicio entre todas de identificacion de los medios
de interaccion social que conocemos y que hemos usado... Para hacer-
lo tomamos un pliego de papel periédico y construimos tres columnas
como se visualiza en la grafica que permitira conocer la experiencia
que hemos tenido con los medios de interaccién social y lo que apren-
dimos de esa practica... Esta reflexion nos permitira relacionar nuestra
practica social con el concepto que sefialamos anteriormente.
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&3 Tallerde elaboracion de medios

na vez hemos trabajado los contenidos conceptuales de la guia vamos a

Utrabajar en grupos. Para este caso especifico estamos trabajando mujeres
integradas a procesos sociales, siendo los temas de género y derechos hu-
manos sobre los que interesa definir el sentido de la comunicacion.

Se trata de integrar cuatro grupos de trabajo que aplicaran la
ruta metodoldgica para la construccién del sentido de la comu-
nicacion. Para la definicion de los medios, los grupos pueden
optar entre un periddico mural, un programa radial y un Boletin
Informativo.

Para todos los grupos los temas a tratar son Género y Derechos
Humanos.

Para este ejercicio emplearemos tres horas y seguiremos la si-
J guiente ruta:
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Conformacion de grupos de trabajo.

Una vez conformamos los grupos, se construye el sentido de la comunicacién. Es importan-
te tener en cuenta que cada grupo elige un medio de los disponibles para el ejercicio que
corresponda con el sentido de la comunicacion.

N
¢Qué queremos que Se sepa con respecto a nues-
) S e
4QUE QUEREMOS tra experiencia como mujeres?
COMUNICAR? ¢Qué queremos decir?
¢Cudles serian los mensajes?
¢Quiénes serfan los/as receptores/as?
¢CON QUIENES ¢Qué mensajes deseamos emitirles?
CC?I\L/JISHIE(I:R:F'Q\?\J%SS{) ¢Qué quisiéramos saber de los receptores/as?
¢Qué reaccion esperamos?
¢QUé recursos comunicativos tenemos disponi-
bles?
¢COMO ¢Cuéles medios resultan eficaces para interpe-
COMUNICARNOS? | lar a los receptores/as deseado/as?
¢Qué lenguaje utilizar de acuerdo con los recep-
tores/as?
J
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3. Una vez se ha dado respuesta a las preguntas de la ruta metodoldgica se construye un texto
—relato— en el que se establezca el sentido de la comunicacion, es decir la justificacion...

4 )
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4. Elaboracion del Medio de Comunicacién

Para la elaboracion del medio es importante re-leer la definicion de cada uno contenido en la
guia. Los materiales necesarios para la elaboracion de cada medio son los siguientes:
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PERIODICO MURAL

MATERIALES

Tres pliegos de papel Kraft
Cinta de enmascarar
Vinilos de colores basicos
Pinceles
Recipientes para mezclar
Tres pliegos de papel periddico
Colbén
Marcadores de colores

PROGRAMA RADIAL

MATERIALES

Grabadora de mano
Una grabadora con cd
Casetes
Cd paramusicalizacion
Planillade libreto del programa

BOLETIN INFORMATI\O

MATERIALES

Revistas
Tijeras
Colbén
Tres pliegos de papel bond

Marcadores punta delgada de colores
Hojas tamario carta de colores




5. Una vez concluida la elaboracién del medio, cada grupo expone su trabajo iniciando por
la presentacién de la Justificacion (Sentido de la comunicacion) y sefialando la pertinencia
del medio seleccionado y los contenidos con la justificacion elaborada.

g EVALUACION DEL TALLER

;Cudles fueron los aprendizajes del taller?

;Son aplicables los conceptos a su practica social?

;Cémo se pueden aplicar?

¢En cudles conceptos de la guia considera
que es necesario profundizar?

Observaciones y recomendaciones




&5 Misnotas




Esta cartilla esta orientada a las victimas del conflicto armado y
a sus procesos organizativos. Ofrece herramientas que sirven
para aprender a divulgar e informar lo que hacen, con el
proposito de incidir en sus familias, barrios, localidades,
municipios y el pais para que se les conozca y reconozca.

Apoya:

o o
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AGENCIA SUECA DE COOPERACION
INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO CORPORACION
NUEVO ARCO IRIS




